
 

 

GAP भाषा 
A MULTILINGUAL JOURNAL OF RESEARCH 

( ISSN – 2582-8770 ) 
Globally peer-reviewed and open access journal. 

 

GAP भाषा – VOLUME - VII  

January – 2026 
Special Issue on Gen Z in Focus: Education, Research and Responsible Citizenship - Where Innovation Meets Responsibility 

 

h
ttp

s://w
w

w
.gap

b
h

ash
a.o

rg/ 

1 

ભારતના ડિજિટલ પડરવતતનમાાં જનરેશન Z ની ભમૂમકા: 
સવતસમાવેશી અને ટકાઉ આમથિક વદૃ્ધિના પે્રરક તરીકે યવુાનોનુાં 

સશક્તતકરણ 
 

Jitiya Vijay 
 

સારાાંશ (Abstract) 

જનરેશન Z, એટલે કે 1997 થી 2012 વચ્ચે જન્મેલા યવુાનો, ડિજજટલ યગુમાાં જન્મેલી અને ટેકનોલોજીનો સ્વાભાવવક 
ઉપયોગ કરતી પેઢી તરીકે ઓળખાય છે. ભારત હાલમાાં ઝિપી ડિજજટલ પડરવતતનમાાંથી પસાર થઈ રહ્ુાં છે જેમાાં ડિનટેક, 

આડટિડિવશયલ ઈન્ટેલલજન્સ, ઈ-ગવનતન્સ, ઈ-કોમસત, ડિજજટલ વશક્ષણ અને સ્ટાટતઅપ ઈકોવસસ્ટમનો વેગ જોવા મળે છે. આ 
સાંદભતમાાં ભારતના ડિજજટલ પડરવતતન અને સમાવેશક આવથિક વદૃ્ધિમાાં જનરેશન Zની ભવૂમકાનુાં વવશ્લેષણ કરવુાં આ 
અભ્યાસનો મખુ્ય હતે ુછે. 
જનરેશન Z આજે ભારતના સૌથી ટેક-સેવી, નવીન અને સામાજજક રીતે સજાગ યવુાનોના વગત તરીકે ઓળખાય છે. 
ડિજજટલ ઇન્ન્િયા, સ્ટાટતઅપ ઇન્ન્િયા, ઓનલાઈન પેમેન્ટ વસસ્ટમ, AI ટેકનોલોજી અને ડિજજટલ પબ્લલક ઇન્રાસ્રક્ચર જેવા 
વવવવધ ક્ષેત્રોમાાં ભારત ઝિપથી ડિજજટલ વવકાસ કરી રહ્ુાં છે. જનરેશન Z માત્ર ડિજજટલ સેવાઓના સડિય ઉપયોગકતાત 
જ નથી, તેઓ નવા સ્ટાટતઅપ્સ, ડિજજટલ પ્લેટિોર્મસત અને ટેક આધાડરત રોજગાર દ્વારા સમાવેશક અને ટકાઉ આવથિક 
વવકાસમાાં મહત્વપણૂત યોગદાન આપી રહ્ુાં છે છતાાં, પરાંત ુડિજજટલ અસમાનતા, સાયબર જોખમો, લગગ સેક્ટરમાાં નોકરીની 
અસ્સ્થરતા, કુશળતા અને નીવત આધારનો અભાવ જેવા પિકારો તેમની પ્રગવતમાાં અવરોધરૂપ છે.  

ભારત જે ઝિપથી ડિજજટલ બની રહ્ુાં છે—જેમ કે ઑનલાઇન સેવાઓ, ડિજજટલ પેમેન્ટ, સ્ટાટતઅપ્સ, AI, અને ડિજજટલ 
ઈન્રાસ્રક્ચર—તેમાાં જનરેશન Z કેવી રીતે મહત્વની ભવૂમકા ભજવે છે. આ યવુાનો માત્ર ટેક્નોલોજીનો ઉપયોગ કરતા 
નથી, પરાંત ુ વવચારો, નવીનતા, ઉદ્યોગસાહવસકતા અને સામાજજક જવાબદારી દ્વારા સમાવેશક (inclusive) અને ટકાઉ 
(sustainable) આવથિક વદૃ્ધિના મખુ્ય ચાલકબળ બને છે. 
 

શબ્દાર્થ પ્રમાણે: ભવૂમકા = Role, નવી પેઢી = Generation Z    (1997–2012 જન્મેલા), ડિજજટલ પડરવતતન = Digital 

Transformation, પડરવતતન લાવનાર/ગવત આપનાર = Catalysts, બધાને જોિીને થતો વવકાસ = Inclusive Growth, 

લાાંબા ગાળે ટકાઉ વવકાસ = Sustainable Growth 

 

આ અભ્યાસ વણતનાત્મક સાંશોધન (Descriptive Research) પિવત અને ગૌણ માડહતી (Secondary Data) પર આધાડરત 
છે, જેમાાં સરકારના અહવેાલો, નીવત આયોગના પ્રકાશનો, વર્લિત બેંક અને યનુાઇટેિ નેશન્સના SDG સાંબાંવધત દસ્તાવેજો, 
સાંશોધન લેખો, જનતર્લસ, ઈન્ટરનેટ િેટાબેઝ અને ઉદ્યોગ-આધાડરત વવશ્લેષણોના આંકિાઓનો ઉપયોગ કરવામાાં આવ્યો છે. 
ઉપલલધ સાડહત્ય અને આંકિાઓ દ્વારા જનરેશન Zની ડિજજટલ સડિયતા, રોજગાર અને સ્ટાટતઅપ ક્ષેત્રમાાં પ્રવેશ, લગગ 
અથતતાંત્રમાાં ભાગીદારી અને સામાજજક-આવથિક જાગવૃતના મદુ્દાઓનુાં વવશ્લેષણ કરવામાાં આવ્યુાં છે.અભ્યાસનો મખુ્ય હતે ુ
ભારતના ડિજજટલ પડરવતતનમાાં જનરેશન Z ની ભવૂમકા, તેમની ડિજજટલ કુશળતાઓ, વલણો અને આવથિક-સામાજજક 
અસરને વ્યાપક રીતે વણતવવાનો છે. 
અંતમાાં સાંશોધન વનષ્કષત આપે છે કે જો સરકાર, શૈક્ષલણક સાંસ્થાઓ અને ઉદ્યોગો ડિજજટલ કુશળતા વવકાસ, ટેક્નોલોજીકલ 
ઍક્સેસ, સ્ટાટતઅપ સબલતા અને સમાવેશક નીવતઓને મજબતૂ બનાવે તો જનરેશન Z ભારતના ડિજજટલ અને આવથિક 
વવકાસના ઝિપી અને ટકાઉ યોિા બની શકે છે. 
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પડરચય (Introduction) 

ભારત ડિજજટલ ટેકનોલોજી આધાડરત અથતતાંત્ર તરિ ઝિપથી આગળ વધી રહ્ુાં છે. આવી પડરસ્સ્થવતમાાં જનરેશન Z 

સૌથી વધ ુ ટેક્નોલોજી સમજણ ધરાવતો વગત છે. તેમની નવીનતા, ટેકનોલોજીકલ કુશળતા અને ડિજજટલ પ્લેટિોમત 
પ્રત્યેનો આત્મવવશ્વાસ ભારતના વવકાસમાાં મહત્ત્વપણૂત યોગદાન આપે છે. તે ટેક્નોલોજીનુાં સર્જન, રૂપાાંતરણ અને નવુાં મરૂ્લય 
વનમાતણ કરતી પેઢી છે. ભારતના સમાવેશી અને ટકાઉ આવથિક વવકાસને આગળ ધપાવવામાાં આજની યવુા શક્તિ સૌથી 
મોટુાં સાધન બની રહ્ુાં છે. 
ભારત ડિજજટલ િાાંવતના એક મહત્વપણૂત યગુમાાંથી પસાર થઈ રહ્ુાં છે. ટેક્નોલોજી, ઈન્ટરનેટ, મોબાઇલ અને ડિજજટલ 
સેવાઓના ઝિપી વવકાસે છેર્લલા દાયકામાાં ભારતને વવશ્વના આગળ વધતા ડિજજટલ અથતતાંત્રોમાાં સ્થાન અપાવ્યુાં છે. આ 
પડરવતતનમાાં સૌથી વધ ુસડિય, સજાગ અને પ્રભાવશાળી ભવૂમકા જનરેશન Z ભજવી રહી છે. 1997 થી 2012 વચ્ચે 
જન્મેલી આ પેઢી ડિજજટલ-પહલેી (Digital-First) પેઢી તરીકે ઓળખાય છે. ભારિની Gen Z વસ્િી લગભગ 377 મિલલયન 

છે, જે ય.ુએસ. ની ~69.6 મિલલયન અને યકેુની ~12 મિલલયન કરિા ઘણી િોટી છે (BCG, U.S. Census, ONS). આ વસ્િી 
ભારિીય Gen Z ને બૌદ્ધિક, બજાર અને નોખી જરૂરરયાિો િાટે િહત્વપણૂણ બજાર બનાવે છે. વધિુાાં, Gen Z નુાં આ પ્રિાણ 

ભારિને નોંધપાત્ર િાનવ શસ્ક્ત આપ ેછે, જેિાાં રિજજટલ પ્રવેશ અને સ્સ્કલ્િ વકણફોસણ મવકાસ િાટે મવશાળ િક છે. 

સાડહત્ય સમીક્ષા ( Review of Literature) 

ભારતમાાં ડિજજટલ પડરવતતન ઝિપથી આગળ વધી રહ્ુાં છે અને તેમાાં જનરેશન Z (Gen Z) યવુાનો કેન્રસ્થાને છે. આ 
પેઢી ટેક્નોલોજી સાથે ઉછરેલી હોવાથી નવીનતા, ઝિપ અને ડિજજટલ સગવિો સ્વીકારવામાાં સૌથી આગળ છે (Hameed 

& Mathur, 2020). ભારતની ડિજજટલ અથતવ્યવસ્થા માત્ર નવી સેવાઓ જ નહીં  — પરાંત ુGen Z દ્વારા સાંચાલલત નવી 
ડિજજટલ સાંસ્કૃવત પણ રચાઈ રહી છે.  
Gen Z ને “Digital Native Generation” તરીકે ઓળખવામાાં આવે તે સાચુાં છે, કારણ કે માડહતી મેળવવા, જ્ઞાન વધારવા 
અને વનણતયો લેવા માટે તેઓ સૌથી વધ ુડિજજટલ પ્લેટિોમત પર આધાડરત રહ ેછે (Mehta, 2021). સોવશયલ મીડિયા, ઈ-
કોમસત, ઓનલાઈન વશક્ષણ, ઓનલાઈન પેમેન્ટ અને વચ્યુતઅલ વકત કર્લચર Gen Z માટે માત્ર સવુવધાઓ નહીં — પરાંત ુ
તેમની રોજજિંદી જીવનશૈલી છે. 
કોવવિ–19 પછી Gen Z ની ડિજજટલ વપરાશ ક્ષમતા અને આવથિક અસર વધ ુ સ્પષ્ટ થઈ છે. ઓનલાઈન લબઝનેસ, 

માકેડટિંગ, ગેવમિંગ ઇન્િસ્રી તથા ઈ-લવનિંગ સેક્ટર Gen Z ની જરૂડરયાતોને અનરુૂપ સૌથી ઝિપી વવકસ્યા છે (Ramesh, 

Gulaty & Sarwate, 2022). ડિજજટલ પ્રવવૃિઓએ આ પેઢીને માત્ર ગ્રાહક નહીં પરાંત ુબજારને અસર કરનાર શોપર તરીકે 
ઉભા કયાત છે. 
જનરેશન Z ટેક-Enterpreneurshipને  પણ નવી ગવત આપી રહી છે. સ્ટાટતઅપ ઇકોવસસ્ટમમાાં યવુાનોનુાં વધતુાં પ્રમાણ, 

મોબાઈલ એપ્સ, ડિનટેક, ઈ–હરે્લથ, એિટેક અને ડિજજટલ માકેડટિંગ સ્ટાટતઅપો Gen Z ની નવીનતા અને જોખમ લેવાની 
ક્ષમતાની સાક્ષી આપે છે (Kumar & Singh, 2021). ડિજજટલ ઉદ્યોગસાહસ ભારતની આવથિક વદૃ્ધિમાાં સીધો િાળો આપી 
રહ્ુાં છે. 
સાંશોધન દશાતવે છે કે Gen Z ના વલણ માત્ર આવથિક નહીં પરાંત ુસામાજજક અને પયાતવરણ જવાબદારી તરિ પણ છે. 
તેઓ “Social Good + Digital Innovation” ના માધ્યમથી વવકાસ જોઈ રહ્યા છે — જેમ કે ગ્રીન ટેક્નોલોજી, સસ્ટેઈનેબલ 
બ્રાન્્સ અને સર્ક્ુતલર ઈકોનોમીને પ્રોત્સાહન (Bhattacharjee, 2023). એટલે Gen Z સિામવષ્ટ + ટકાઉ વદૃ્ધિ મોિલ તરિ 
આગળ વધી રહી છે. 
ડિજજટલ ગવનતન્સ ક્ષેત્રમાાં પણ Gen Z ની ભવૂમકા વધતી જાય છે. UPI, ડિજજટલ દસ્તાવેજો, ઓનલાઇન સરકારી સેવાઓ, 

ઈ-ટેક્સેશન અને ડિજજટલ બેન્ન્કિંગનો સૌથી ઝિપી ઉપયોગ Gen Z કરે છે (NITI Aayog, 2023). તેઓ ટેક્નોલોજી દ્વારા 
પારદવશિતા અને જવાબદારીને પ્રોત્સાડહત કરી રહ્યા છે. 
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કેસ સ્ટડીઝ (Case Studies) 

(Successful Gen Z Entrepreneurs, Youth-led Digital Startups, Rural Youth Digital Transformation 

Examples) 
ભારતમાાં જનરેશન Z યવુાનો ડિજજટલ અથતતાંત્રમાાં નવી ડદશા આપી રહ્યા છે. તેમની નવીનતા (innovation), ટેક્નોલોજી 
પ્રત્યેનો વવશ્વાસ અને મોબાઇલ-પ્રથમ રન્ષ્ટકોણે વવવવધ ક્ષેત્રોમાાં નોંધપાત્ર સિળતા મેળવી છે. અનેક યવુા ઉદ્યોગસાહવસકો 
(young entrepreneurs) સોશ્યલ મીડિયા, ઇ-કોમસત, ડિનટેક અને એિટેક જેવા ક્ષેત્રોમાાં સિળ સ્ટાટતઅપ્સ ઉભા કરી રહ્યા 
છે (Sharma & Gokhale, 2021). આ કેસ સ્ટિીઝ દશાતવે છે કે કેવી રીતે યવુાનો માત્ર નવી ટેક્નોલોજીનો ઉપયોગ જ 
નથી કરતા, પરાંત ુતેને આધારે રોજગારનુાં સર્જન, સમસ્યાઓનુાં સમાધાન અને સામાજજક પ્રભાવ પણ સજી રહ્યા છે. 
સૌથી મહત્વપણૂત ઉદાહરણોમાાં એક છે — િાવમિંગ-ટેક, િેશન-ટેક અને લોકલ પ્રોિકટ ઈ-કોમસત જેવા ક્ષેત્રોમાાં Gen Z દ્વારા 
શરૂ કરવામાાં આવેલી પહલે. ઘણા યવુાનો ઇન્સ્ટાગ્રામ, યટુયબુ અને ONDC જેવા પ્લેટિોર્મસત પર પોતાની બ્રાન્િ બનાવી 
રહ્યા છે. ઉદાહરણ તરીકે, કેટલાક Gen Z િેશન ડિઝાઇનસત સોવશયલ મીડિયા માકેડટિંગ દ્વારા સ્થાવનક હસ્તકલા પ્રોિક્્સને 
રાષ્રીય અને વૈવશ્વક બજારમાાં પહોંચાિવામાાં સિળ થયા છે. આ દશાતવે છે કે ડિજજટલ પ્લેટિોર્મસત યવુાનોને લો-
ઇન્વેસ્ટમેન્ટ સ્ટાટતઅપ્સ શરૂ કરવાની તક આપે છે (Pandita & Kumar, 2022). 

ગ્રામીણ ભારતમાાં ડિજજટલ પડરવતતન (digital transformation) ખાસ ઉર્લલેખનીય છે. અનેક ગામિાાંઓમાાં યવુાઓ 
રિજજટલ ઈસ્ડિયા અને PMGDISHA જેવી યોજનાઓથી મળેલી ડિજજટલ સાક્ષરતા નો ઉપયોગ કરીને ઓનલાઇન સેવાઓ, 

ઇ-પેમેન્ટ, ટેલલમેડિવસન, ઇ-ગવનતન્સ અને ઑનલાઇન વશક્ષણ જેવી સવુવધાઓ સામાન્ય લોકો સધુી પહોંચાિી રહ્યા છે. 
કેટલાક ગામિામાાં યવુાનોએ વો્સએપ ગ્રપુ નો ઉપયોગ કૃવષ-પરામશત, બજાર ભાવ માડહતી અને સરકારની યોજનાઓ 
િેલાવવા માટે કયો છે. આ ઉદાહરણો દશાતવે છે કે Gen Z માત્ર શહરેી નહીં પરાંત ુગ્રામીણ વવકાસ માાં પણ મહત્વની 
ભવૂમકા ભજવી રહ્યા છે (Ministry of Communications, 2024). 

આ વસવાય, અનેક યવુા સ્ટાટતઅપ્સ સામાજજક સમસ્યાના વનરાકરણ પર આધાડરત છે — જેમ કે વેસ્ટ-મેનેજમેન્ટ, ઇકો-
રેન્િલી પેકેજજિંગ, મેન્ટલ-હરે્લથ સપોટત એપ્સ, મડહલા-સલામતી સાધનો અને સ્થાવનક કૌશર્લય વવકાસ પ્લેટિોમત. આવા 
પ્રયોગો Gen Z ની સામાજજક જવાબદારી અને ટકાઉપણુાં પ્રત્યેની પ્રવતબિતાને રજૂ કરે છે. સમગ્ર રીતે, આ કેસ સ્ટિીઝ 
દશાતવે છે કે Gen Z ટેક્નોલોજી, સર્જનાત્મકતા અને ઉદ્યોગસાહવસકતાને જોિીને ભારતના ડિજજટલ પડરવતતનને વેગ આપી 
રહ્યા છે (Hameed & Mathur, 2020). 

વનષ્કષત (Conclusion) 

આ સાડહત્ય સમીક્ષા અને કેસ સ્ટિીઝ દશાતવે છે કે Gen Z ટેક્નોલોજી, સર્જનાત્મકતા અને ઉદ્યોગસાહવસકતાને જોિીને 
ભારતના ડિજજટલ પડરવતતનને વેગ આપી રહી છે. તેઓ માત્ર ગ્રાહક તરીકે નહીં પરાંત ુ સર્જક, પડરવતતનકતાત અને 
સામાજજક જવાબદાર નાગડરકો તરીકે ઉભરી રહ્યા છે. 

સાંશોધન પિવત (Research Methodology) 

4.1 સાંશોધન પ્રકાર (Type of  Study) 
આ સાંશોધન વણતનાત્મક સાંશોધન (Descriptive Research) છે. તેનો હતે ુ તથ્યોનુાં વણતન, પડરસ્સ્થવતનો અભ્યાસ અને 
વવવવધ ઘટકો વચ્ચેના સાંબાંધનુાં સ્પષ્ટીકરણ કરવાનો છે. 
 

4.2 માહિતિનો પ્રકાર (Data Type) 

અભ્યાસ સાંપણૂતપણે ગૌણ િારહિી (Secondary Data) પર આધાડરત છે જેમાાં સરકારી ડરપોટત , આવથિક સવે, RBI/World 

Bank/UNDP ડરપોટત , ઍકેિવમક ડરસચત પેપસત, ઉદ્યોગ ડરપોટત અને ડિજજટલ અથતતાંત્રના સવેક્ષણો જેવી માડહતીનો સમાવેશ 
થશે. 
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4.3 તિશ્લેષણ: 
વણતનાત્મક આંકિાશાસ્ત્ર. 
ગણુાત્મક થીમેડટક એનાલલવસસ. 

5. Discriptiv Analysis 

5.1 ભારિન ાં હડજજટલ પહરિિથન (India's Digital Transformation) 
1. Digital India Mission (Internet Users Growth 2015–2025) 

રિજજટલ ઈસ્ડિયા મિશન શરૂ થયા પછી દેશમાાં ઈન્ટરનેટ વપરાશમાાં ઐવતહાવસક વદૃ્ધિ નોંધાઈ છે. 2014માાં ભારતમાાં માત્ર 
25.15 કરોિ ઈન્ટરનેટ સલસ્િાઇબસત હતા, જે 2024માાં વધીને 95.44 કરોિ થઈ ગયા — એટલે કે ચાર ગણાથી વધ ુવદૃ્ધિ. 
આ વદૃ્ધિનો મખુ્ય આધાર ઓસ્ટટકલ ફાઇબર નેટવકણ , ભારિનેટ, સસ્તા િેટા પ્લાન્સ અને ઈ-ગવનણડસ સેવાઓ છે. આ વદૃ્ધિ 
ભારતના ડિજજટલ અથતતાંત્ર (Digital Economy) ને ગવત આપવામાાં અત્યાંત મહત્વપણૂત સાલબત થઈ. રિજજટલ અર્ણિાંત્રનુાં 
GDPમાાં યોગદાન પણ 2022–23માાં 11.74% હત ુાં અને 2024–25માાં વધીને 13.42% થવાની સાંભાવના દશાતવવામાાં 
આવી છે. 
 
2. Startup India (2016–2025) 

સ્ટાટણઅપ ઇસ્ડિયા શરૂ થયા બાદ ભારત વવશ્વનાાં સૌથી ઝિપી ઉગતા સ્ટાટતઅપ ઇકોસીસ્ટમમાાં સામેલ થયુાં છે. 2016માાં 
DPIIT-recognized સ્ટાટતઅપ માત્ર થોિા હતા, જ્યારે 2025 સધુી તેની સાંખ્યા લગભગ 1.9 લાખ (190,000) સધુી પહોંચી 
ગઈ છે. 
સ્ટાટતઅપ્સ દ્વારા 2024 સધુી 17.28 લાખ સીધી નોકરીઓ સજાતઈ છે, જે યવુાનો, ખાસ કરીને Gen Z,ના ઉદ્યોગસાહવસક 
રોલને સ્પષ્ટ દશાતવે છે. 
 
3. Skill India Mission (2015–2025) 

સ્સ્કલ ઈસ્ડિયા અંતગતત PMKVY (પ્રધાનમાંત્રી કૌશર્લય વવકાસ યોજના) અને સ્સ્કલ ઈસ્ડિયા રિજજટલ હબ દ્વારા 2015થી 
2025 દરવમયાન 1.6 કરોિથી વધારે યવુાનોને તાલીમ આપવામાાં આવી છે. િક્ત 2024–25 નાણાકીય વષતમાાં જ 20 
લાખથી વધ ુયવુાનોને કૌશલ્ય િાલીિ આપવામાાં આવી, જે કોરિિંગ, એઆઈ(AI), રિજજટલ િાકેરટિંગ અને િેટા એનાલલરટતસ 

જેવા અભ્યાસક્રિો Gen Z યવુાઓને રિજજટલ ઇકોનોિી માટે તૈયાર કરે છે. 
5.2 Gen Z અને આતર્િક પ્રવતૃિઓ (Startups, Freelancing, Gig Economy, E-commerce, Digital Skills, Jobs) 

જનરેશન Z ભારતમાાં સૌથી ઝિપથી વવકસતી અને આવથિક પડરવતતન લાવતી પેઢી ગણાય છે. સ્ટાટતઅપ્સ, લગગ અથતતાંત્ર, 

રીલાસ્ન્સિંગ, ઈ-કોમસત, ડિજજટલ ન્સ્કર્લસ અને ટેક આધાડરત રોજગાર ક્ષેત્રોમાાં તેમની સડિય ભાગીદારી ભારતના ડિજજટલ 
અથતતાંત્રને નવી ડદશા આપી રહી છે. ડિજજટલ પ્લેટિોમત પર વવશ્વાસ, મોબાઈલ-આધાડરત કાયતશૈલી, નવીનતા પ્રત્યેનો 
ઝુકાવ અને જોખમ લેવાની માનવસકતા Gen Z ને પરાંપરાગત નોકરીઓથી આગળ લઈ જઈને નવી આવથિક સાંભાવનાઓ 
તરિ દોરી જાય છે. તેઓ માત્ર “Job Seekers” નથી, પણ “Job Creators” તરીકે પણ ઉભયાત છે (NASSCOM, 2023). 
ભારતમાાં સ્ટાટતઅપ ઈકોવસસ્ટમ છેર્લલા દાયકામાાં અત્યાંત ઝિપથી વવકસ્યુાં છે, જેમાાં Gen Z નુાં યોગદાન નોંધપાત્ર છે. 
યવુાનોમાાં ટેક્નોલોજી, ઈનોવેશન, AI, ગ્રીન-ટેક અને સોશ્યલ એન્ટરપ્રેન્યોરવશપ પ્રત્યેનો રસ વધતા તેઓ પોતાના ટેક 
આધાડરત સ્ટાટતઅપ્સ શરૂ કરે છે. સ્ટાટણ  અપ ઇસ્ડિયા િર્ા  રિજજટલ ઇસ્ડિયા જેવી નીવતઓ દ્વારા િાંડિિંગ, ઈન્ર્ક્બુેશન, 

મેન્ટરવશપ અને માકેટ એક્સેસ સરળ બન્યુાં છે, જે Gen Z ઉદ્યોગસાહવસકતાને વધ ુપ્રોત્સાડહત કરે છે (Mehta & Sharma, 

2022). 
લગગ ઇકોનોમી અને રીલાાંવસિંગ Gen Z માટે સૌથી આકષતક રોજગાર મોિલ છે. આ પેઢી લવચીક સમય, વકત-રોમ-હોમ, 

મન્ર્લટ-ઇનકમ સોવસિસ અને પ્રોજેક્ટ-બેસ્િ અવનિંગ ને વધારે પસાંદ કરે છે. સ્સ્વલગ, ઝોમેટો, ઉબર, જેવા પ્લેટિોર્મસત પર Gen Z 

મોટા પ્રમાણમાાં જોિાઈ રહ્યા છે. ILO (2021) મજુબ, ભારતમાાં લગગ અથતતાંત્ર આગામી વષોમાાં કરોિો યવુાનોને આવકના 
નવા માગો આપશે અને તેમાાં Gen Z મખુ્ય ભવૂમકા ભજવશે. 
ઈ-કોમસત ક્ષેત્રમાાં પણ Gen Z નો મહત્વપણૂત પ્રભાવ જોવા મળે છે. તેઓ માત્ર ગ્રાહક તરીકે જ નહીં પરાંત ુસેલર, રીસેલર, 
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એડિલલએટ માકેટર અને ડિજજટલ સ્ટોર મેનેજર તરીકે પણ સડિય છે. મીશો, ઇન્સ્ટાગ્રામ શોપ્સ, બ્લલપકાટત , એમેઝોન અને 
ONDC જેવા પ્લેટિોમત દ્વારા યવુાનો ઓછી મિૂીમાાં પોતાના પ્રોિક્ટ વેચી શકે છે. ભારતનુાં ઈ-કોમસત અથતતાંત્ર 2025 સધુી 
ઝિપી ગવતથી વધશે અને તેમાાં Gen Z નુાં યોગદાન સૌથી વધારે ગણાય છે (KPMG, 2022). 
તાજેતરના સમયમાાં ડિજજટલ ન્સ્કર્લસ Gen Z માટે સૌથી મોટુાં રોજગાર સાધન બન્યા છે. એઆઈ ટલૂ્સ, કોરિિંગ, િેટા 
એનાલલરટતસ, UI/UX રિઝાઇન, સોમશયલ િીરિયા િેનેજિેડટ, ગ્રારફક રિઝાઇન, રિજજટલ ફાઇનાડસ અને સાયબર મસક્યરુરટી 
જેવી કુશળતાઓ યવુાનોને ભમવષ્ય િાટે િૈયાર કિણચારીઓ તરીકે વવકસાવે છે. કૌશલ્ય ભારિ મિશન અને EdTech 

પ્લેટિોર્મસત Gen Z માટે ઉચ્ચ ગણુવિાની ડિજજટલ કુશળતાઓ સરળતાથી ઉપલલધ બનાવે છે. World Economic Forum 

(2023) જણાવે છે કે Gen Z ટેકવનકલ જોબ િાટે િૈયાર અને રિજજટલી અનકૂુલનશીલ કાયણબળ તરીકે ઉભયુું છે, જે આધવુનક 
અથતતાંત્રની જરુડરયાતોને પણૂત કરવા માટે સાંપણૂત રીતે તૈયાર છે. 
 

5.3 UPI, Aadhaar, ONDC અને DigiLocker જેિી ક્ાાંતિકારી હડજજટલ સેિાઓ 

ભારતમાાં UPI, આધાર, રિજજલોકર અને ONDC જેવી નવી ડિજજટલ સાવણજમનક િાળખાકીય સમુવધાઓ, નાગડરકો, વેપારીઓ 
અને સરકાર ત્રણેય સ્તરે ડિજજટલ ઈન્ન્ટગ્રેશન માટે મજબતૂ આધાર પરુો કયો છે. UPI દ્વારા 2024 પહલેાાં જ 1,673 
કરોિથી વધ ુરાન્ઝેક્શન્સ થઈ ચકુ્યા, જે દશાતવે છે કે લોકો પરાંપરાગત કેશ/ચેક બદલે ડિજજટલ પેમેન્ટ તરિ ઝિપથી 
બદલી આવ્યા છે. આધાર આઈિી કાિણ 136.65 કરોિથી વધારે જારી થવા અને રિજજલોકર પર 53.92 કરોિથી વધ ુયઝુસત 
નોંધાયા, આમ  ડિજજટલ ઓળખપત્ર અને દસ્તાવેજ ઉપકરણ (digital document wallet) હવે લોકોનુાં સામાન્ય અંગ 
બની રહ્ુાં છે. ONDC જેવા વવકસતા ઈ-કોિસણ ઈડરાસ્રતચર દ્વારા નાના વેપારીઓ અને ગ્રાહકો બાંનેને સમાન તક મળે છે.  

આ બધાનો મતલબ એ થયો કે પહલેાાં જ્યાાં ભારતમાાં પેપરવકત , અવધકારી તાંત્ર (bureaucracy) અને ભૌવતક રહ્ુાં ત્યાાં હવે 
પ્લેટિોમત, બાયોિેરરતસ, બેંક-લલિંરકિંગ અને  રીઅલ-ટાઇિ પેિેડ્સ / ઇ-કોિસણ એ વધારે ચલનશીલ, સમાવેશક અને કાયતક્ષમ 
બન્યુાં છે. 
 

5.4 રાષ્ટ્રીય સ્િરે ઈન્ટરનેટ અને ટેક્નોલોજી તિકાસ (Revised & Improved Version) 

છેર્લલા દાયકામાાં ભારતે ઈન્ટરનેટ અને ટેક્નોલોજી ક્ષેત્રે ઝિપી પ્રગવત નોંધાવી છે. દેશમાાં ઇન્ટરનેટ ઉપયોગકતાતમાાં 
(Internet Penetration Rate) સતત વધારો થતો ગયો છે, જેનો મખુ્ય આધાર સસ્તા મોબાઈલ િેટા ભાવ, વ્યાપક 
4G/5G નેટવકત , અને વધતા સ્માટતિોન વપરાશ પર છે. GSMA (2023) અનસુાર, ભારતમાાં મોબાઈલ બ્રોિબેન્િ કનેક્શન 
ખબૂ ઝિપથી વધ્યા છે, જેના કારણે નાગડરકો, વેપારીઓ, વવદ્યાથી અને સરકારી સેવા તમામ સ્તરે ડિજજટલી જોિાયેલા છે. 
ભારતમાાં ડિજજટલ ગેપ દૂર કરવા માટે BharatNet Project મહત્ત્વપણૂત ભવૂમકા ભજવે છે. Department of 

Telecommunications (2022) અનસુાર, આ પ્રોજેક્ટ દ્વારા ગ્રાર્મય વવસ્તારોમાાં Optical Fiber Cable (OFC) પહોંચાિવામાાં 
આવી રહી છે, જે ગામિાઓને શહરેોની સરખામણીમાાં સમાન ડિજજટલ ઍક્સેસ આપે છે. પડરણામે ગ્રાર્મય–શહરેી ડિજજટલ 
અસમાનતા ઘટી રહી છે અને ડિજજટલ સેવાઓ, ઈ-ગવનતન્સ, ઓનલાઈન વશક્ષણ અને બેંડકિંગ સવુવધાઓ વધ ુવ્યાપક થઈ 
રહી છે. 
ભારતમાાં ટેક્નોલોજી વવકાસ માત્ર ઈન્ટરનેટ ઍક્સેસ સધુી મયાતડદત નથી. આરટિરફમશયલ ઇડટેલલજડસ (AI), તલાઉિ 

કમ્પટયરુટિંગ, ઓટોિેશન, રોબોરટતસ, રફનટેક, IoT (Internet of Things) જેવા નવા ટેક્નોલોજીકલ ક્ષેત્રોમાાં પણ ભારત 
ઝિપથી આગળ વધી રહ્ુાં છે. World Bank (2023) મજુબ, ભારતનુાં ડિજજટલ ઇકોવસસ્ટમ દુવનયાના સૌથી ઝિપી 
વવકસતા બજારોમાાંન ુાં એક બની ચરૂ્ક્ુાં છે. આ વેગવાન વવકાસ આવથિક વદૃ્ધિને મજબતૂ બનાવે છે, નવીનતાને પ્રોત્સાડહત 
કરે છે અને ખાસ કરીને Gen Z જેવા યવુાનોને નવો રોજગાર, ઉદ્યોગસાહવસકતા અને ડિજજટલ અથતતાંત્રમાાં સડિય 
ભાગીદારી માટે વવશાળ તક ઉપલલધ કરાવે છે. 
 

5.5 સમાિેશી તિકાસમાાં Gen Z નો ફાળો (Gen Z’s Role in Inclusive Growth)  
સમાવેશી આવથિક વવકાસનો હતે ુ એ છે કે સમાજના દરેક વગત સ્ત્રીઓ, ગ્રાર્મય વસ્તી, આવથિક રીતે નબળા જૂથો અને 
સામાજજક રીતે પછાત સમદુાયો વવકાસની પ્રડિયામાાં સમાન તકો મેળવી શકે. ભારતની જનરેશન Z આ સમાવેશી 
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વવકાસમાાં ખબૂ મહત્વનો િાળો આપી રહી છે. ટેક્નોલોજીનો ઊંિો પડરચય, સામાજજક સાંવેદનશીલતા અને ડિજજટલ 
પ્લેટિોમતના સડિય ઉપયોગને કારણે Gen Z સમાજના વવવવધ વગોને વવકાસના મખુ્ય પ્રવાહમાાં જોિવામાાં મદદરૂપ બની 
છે. World Bank (2022) મજુબ, Gen Zનો ટેક-આધાડરત અલભગમ ભારતના સમાનતાધારી અને સવતસમાવેશી વવકાસને 
આગળ ધપાવવા માટે મહત્વપણૂત છે. 
 

➢ હડજજટલ અર્થિાંત્રમાાં સ્ત્રી સશક્ક્િકરણ (Women Empowerment in Digital Economy) 

ભારતમાાં Gen Z યવુતીઓ ડિજજટલ અથતતાંત્રમાાં મખુ્ય ભવૂમકા ભજવી રહી છે. ઇડસ્ટાગ્રાિ શોટસ, યટુયબુ કડટેડટ રક્રએશન, 

રીલાક્ડસિંગ, ઓનલાઇન ટીલચિંગ, રિજજટલ િાકેરટિંગ અને ઇ-કોિસણ રરસેલલિંગ જેવી પ્રવવૃિઓ અનેક યવુતીઓને સ્વતાંત્ર 
આવકના નવા સ્ત્રોત પરૂા પાિે છે. Gen Z મડહલા ઉદ્યમીઓ િેશન, વશક્ષણ, ડિએડટવ ઈન્િસ્રી, લયટૂી પ્રોિક્્સ અને ડિજજટલ 
સેવાઓમાાં વધ ુ સડિય બની રહી છે. સ્સ્કલ ઈસ્ડિયા, રિજજટલ ઈસ્ડિયા, મદુ્રા લોન અને Women Entrepreneurship 

Platforms (WEP) જેવી નીવતઓ મડહલાઓને વધ ુસ્વાવલાંબન બનાવે છે. UN Women (2021) મજુબ, ડિજજટલ પ્લેટિોમત 
મડહલાઓની આવથિક ભાગીદારી વધારવામાાં ઝિપથી યોગદાન આપી રહ્યા છે. 
 

➢ ગ્રામ્ય–શિરેી હડજજટલ અંિરને ઓછાં કરવ ાં (Rural–Urban Digital Bridge) 

Gen Z ગ્રાર્મય અને શહરેી વવસ્તારો વચ્ચેના ડિજજટલ ગેપને ઓછાં કરવામાાં સડિય ભવૂમકા ભજવે છે. સોવશયલ મીડિયા 
પ્લેટિોમત, ઓનલાઈન અલભયાન અને સ્થાવનક સ્તરે જાગવૃત દ્વારા યવુાનો ગામોમાાં ડિજજટલ સાધનોના ઉપયોગને 
પ્રોત્સાડહત કરે છે. યપુીઆઈ પેિેડટ, ઓનલાઇન એપ્ટલકેશડસ, ઈ-ગવનણડસ સમવિસીસ, ટેલલિેરિમસન, ઓનલાઇન લમનિંગ અને 
રિજજટલ કૌશલ્ય િાલીિ ગ્રાર્મય વવસ્તારોમાાં ઝિપથી પ્રચલલત થઈ રહ્યા છે. OECD (2023) અનસુાર, યવુાનોના ડિજજટલ 
જ્ઞાન અને સામાજજક પ્રભાવને કારણે ગ્રાર્મય વસ્તી ડિજજટલ અથતતાંત્ર સાથે વધ ુઝિપથી જોિાઈ રહી છે. 
 

➢ હડજજટલ સાક્ષરિા અભભયાનોમાાં Gen Z ન ાં યોગદાન (Digital Literacy Initiatives) 

રિજજટલ ઈસ્ડિયા મિશન સાથે, Gen Z યવુાઓ ડિજજટલ સાક્ષરતા િેલાવવામાાં સડિય રીતે જોિાયેલા છે. ઘણા યવુાઓ 
પોતાના પડરવારજનો, પાિોશીઓ અને ઓછા વશલક્ષત વગોને સ્માટતિોનનો યોગ્ય ઉપયોગ, ઓનલાઈન પેમેન્ટ, સાયબર 
સરુક્ષા, સરકારી યોજનાઓ અને િીજીલૉકર જેવી સેવાઓનો ઉપયોગ શીખવે છે. યટુયબુ ટયટુોરરયલ્સ, વો્સએપ ગ્રટુસ, 

કોમ્પયમુનટી વકણશોપ અને NGOs દ્વારા યવુાનો ડિજજટલ જ્ઞાન ગામિાાં અને શહરેી ગરીબ વસ્તી સધુી પહોંચાિે છે. NIELIT 

(2022) જણાવે છે કે યવુાનો ડિજજટલ વાંલચતતા ઘટાિવામાાં એક મહત્વપણૂત કિી છે. 
 

➢ સામાજજક જાગતૃિ અને ઓનલાઇન સહક્યિા (Social Awareness & Online Activism) 

Gen Z સમાજમાાં સામાજજક જાગવૃત િેલાવવા માટે ઓનલાઈન સડિયતા ધરાવે છે. તેઓ મડહલા હકો, પયાતવરણ સાંરક્ષણ, 

માનવસક સ્વાસ્થ્ય, લલિંગ સમાનતા, અને શૈક્ષલણક સમાનતા જેવા મદુ્દાઓ પર ડિજજટલ અલભયાન ચલાવે છે. ઇન્સ્ટાગ્રામ , 

ટ્વવટર, ય ૂટયબૂ અને િેસબકુ જેવા પ્લેટિોમત Gen Z માટે જાગવૃત વધારવાનુાં મખુ્ય સાધન છે. Pew Research Center 

(2022) અનસુાર, Gen Z ઓનલાઈન અલભયાનો દ્વારા સમાજમાાં વધ ુ જાગતૃ, જવાબદાર અને જોિાયેલુાં નાગડરકતાંત્ર 
વવકસાવવામાાં મદદ કરે છે. 
 

5.6  Gen Z અને ટકાઉ તિકાસ   (Sustainable Development & Gen Z) 
(Green innovation, eco-friendly startups, sustainable choices, environmental awareness) 

જનરેશન Z ટકાઉ વવકાસ માટે સૌથી વધ ુ સડિય અને જાગતૃ પેઢી તરીકે ગણાય છે. આ પેઢી ગ્રીન ઇનોવેશન, 

પયાતવરણપ્રેમી જીવનશૈલી, ઊજાત બચત, પ્રદૂષણ વનયાંત્રણ અને ક્લાઇમેટ ચેંજ ની અસર અંગે વવશેષ જાગતૃ છે. Francis 

& Hoefel (2018) અનસુાર, Gen Z પયાતવરણના પ્રશ્નોને માત્ર વવચારોમાાં નહીં, પરાંત ુ જીવનશૈલી અને વ્યવસાવયક 
વનણતયોમાાં પણ પ્રવતલબિંલબત કરે છે. ટેક્નોલોજીકલ ક્ષમતા અને માડહતીની સવલત Gen Z ને રરડયએુબલ એનજી, ગ્રીન ટેક 

સોલ્યશુડસ અને  ઇકો-રેડિલી ઉત્પાદનો તરિ વધ ુઆકષે છે. આ રીતે તેઓ ટકાઉ વવકાસને વ્યડકતગત જીવનથી લઈને 
વ્યાપક આવથિક વસસ્ટમ સધુી આગળ ધપાવે છે. 
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1. Green Innovation અને Eco-Friendly Startups 

Gen Z ગ્રીન ઇનોવેશન અને સસ્ટેયનેબલ સ્ટાટતઅપ્સમાાં ઝિપથી પ્રવેશ કરી રહી છે. ભારતના યવુાન ઉદ્યોગસાહવસકો 
કચરો વ્યવસ્થાપન, ડરસાયકક્લિંગ, ઇ–વેસ્ટ મેનેજમેન્ટ, ઇલેન્ક્રક મોલબલલટી, સોલાર-બેસ્િ-ડિવાઇસ, રીયસુેબલ મડટડરયર્લસ 
અને પ્લાન્ટ–આધાડરત પ્રોિક્્સ જેવા ક્ષેત્રોમાાં નવા લબઝનેસ મોિલ વવકસાવી રહ્યા છે. McKinsey (2020) મજુબ, Gen 

Z ગ્રાહકો અને ઉદ્યોગસાહવસકો ગ્રીન ટેક્નોલોજી અને સસ્ટેનેબલ લબઝનેસ મોિલને પરાંપરાગત મોિલો કરતા વધ ુ
પ્રાથવમકતા આપે છે. 
આ ઇકો-રેન્િલી-સ્ટાટતઅપ્સ યવુાનોને માત્ર આવકના સ્ત્રોતો જ નહીં, પરાંત ુ કાબતન ઉત્સર્જન ઘટાિવા, પ્રદૂષણ વનયાંત્રણ 
અને કુદરતી સાંસાધનોના સાંરક્ષણ માટે દેશને પણ મદદ કરે છે. UNDP (2023) જણાવે છે કે યવુાનોના ગ્રીન-ટેક 
પહલેોનો ભારતને ગ્રીન ઇકોનોમી તરિ આગળ ધપાવવામાાં મહત્વપણૂત ભાગ છે. 
 

2. ટકાઉ િપરાશની પસાંદગીઓ ( Sustainability-Driven Consumption ) 

જનરેશન Zના વપરાશ પેટનતમાાં સસ્ટેનેબલીટી સૌથી મહત્વપણૂત માપદાંિ બની ગયુાં છે. આ પેઢી એવી બ્રાન્્સ અને 
પ્રોિક્્સ પસાંદ કરે છે જે ઇકો-રેન્િલી, ડરસાયકલેબલ, રીયસુેબલ અને એવથકલ હોય. Deloitte (2022) મજુબ, Gen Zના 
64% યવુાનો સસ્ટેનેબલીટીને પ્રોિક્ટ પસાંદગીઓમાાં મહત્વનુાં પડરબળ માને છે. 
આ સાંસ્કૃવત વપરાશ બજારમાાં સર્ક્ુતલર ઇકોનોમી, ગ્રીન પેકેજજિંગ, સ્લો િેશન, ઝીરો-વેસ્ટ લાઇિસ્ટાઇલ અને સસ્ટેનેબલ 
સપ્લાય ચેઇન્સ જેવી વવચારધારાઓને આગળ ધપાવી રહ્યા છે. ખાસ કરીને Gen Z પેઢીનો એવથકલ કન્ઝયમુર માઇન્િસેટ 

મોટા બ્રાન્્સને પણ ગ્રીન મેન્યિેુક્ચડરિંગ અને ડરસ્પોસ્ન્સબલ લબઝનેસ પ્રેન્ક્ટવસસ અપનાવવા માટે પ્રોત્સાડહત કરે છે 

 
3. Environmental Awareness & Youth Campaigns 

જનરેશન Z પયાતવરણ સાંરક્ષણમાાં ઓનલાઇન અને ઓિલાઇન બાંને રીતે મહત્વપણૂત યોગદાન આપી રહી છે. સોવશયલ 
મીડિયા પ્લેટિોમતનો ઉપયોગ કરીને તેઓ ક્લાઇમેટ અવૈરનેસ  કેર્મપેઇન્સ, પ્લાન્સ્ટક-રી-ડ્રાઇવ્સ, બેન્ચ ક્લીનઅપ મવુમેન્ટ 
અને રાઇિે િોર િયચુર ઈન્ન્િયા  જેવા અલભયાનોમાાં સડિય છે. UNICEF (2021) જણાવે છે કે Gen Z યવુાનો ડિજજટલ 
અલભયાનો દ્વારા વ્યવહાડરક પડરવતતન (behavioural change) લાવી શકે છે અને સમદુાયમાાં પયાતવરણપ્રત્યે વધ ુ
જવાબદારી ઉભી કરી શકે છે. 
ઘણા શહરેોમાાં યવુાનો દ્વારા વકૃ્ષારોપણ અલભયાન, ઇકો-તલબ, ઝીરો-વેસ્ટ ઇવેડ્સ અને સસ્ટેઈનેલબલલટી વકણશોપ આયોજજત 
કરવામાાં આવે છે. આ અલભગમથી સમાજમાાં પયાતવરણીય જાગવૃત વધે છે અને લાાંબા ગાળે ટકાઉ જીવનશૈલી ને 
પ્રોત્સાહન મળે છે. 
 

5.7 રોજગાર અને ક શળિા તિકાસ( Employment & Skill Development) 
(AI-based jobs , Digital skills , Youth unemployment vs digital opportunities) 

જનરેશન Z ભારતના ડિજજટલ યગુની સૌથી સડિય અને મહત્વપણૂત વકતિોસત તરીકે ઉભરી રહી છે. ટેક્નોલોજીનો ઊંિો 
પડરચય, રિજીટલ-િસ્ટત વવચારધારા, િલ્ટીટાસ્સ્કિંગ ક્ષમતા અને ઝિપથી બદલાતા જોબ રોર્લસ માટે અનકૂુલ થવાની શસ્ક્ત 
તેમને આધવુનક રોજગારની જરૂડરયાતોને પરૂી કરવા યોગ્ય બનાવે છે. World Economic Forum (2023) જણાવે છે કે 
Gen Z પરાંપરાગત વ્યવસાય કરતાાં એઆઈ-સક્ષમ નોકરીઓ, િેટા-આધાડરત કાયો, લગગ વકત અને remote working 

opportunities તરિ વધ ુઆકવષિત છે. રિજજટલ ઇસ્ડિયા, સ્સ્કલ ઇસ્ડિયા અને ફયચુર સ્સ્કલ્સ પ્રાઇિ જેવા રાષ્રીય કાયતિમો 
Gen Z માટે રિજજટલ કૌશલ્ય ને વધ ુસલુભ બનાવી રહ્યા છે (Deloitte, 2022). 
 

1. AI-આધાડરત નોકરીઓ અને ઉભરતી ટેક ભમૂમકાઓ (AI-Based Jobs and Emerging Tech Roles 

આજના સમયમાાં એઆઈ, િશીન લમનિંગ, તલાઉિ કમ્પટયરુટિંગ, લબગ િેટા, સાયબર મસક્યરુરટી અને ઓટોમેશન જેવા ક્ષેત્રોમાાં 
નોકરીઓ ઝિપથી વધી રહી છે. Gen Z નવીનતા, લલેસ્ક્સબલ વકત ઓપ્શન્સ અને હાઇ-ઇનકમ-પોટેસ્ન્શયલ ને કારણે 
ઉભરિી ભમૂિકાઓને વધ ુપ્રાથવમકતા આપે છે. LinkedIn (2023) મજુબ AI મનષ્ણાિ, િેટા એપ્ડજમનયર, સાયબર મસક્યરુરટી 
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એનાલલસ્ટ, રોબોરટતસ િેવલપર અને ઓટોિેશન એપ્ડજમનયર ભારતમાાં ટોચની ઝિપથી વધતી નોકરીઓ છે. 
AI નો ઉપયોગ િક્ત આઈ.ટી (IT) સેક્ટર પરૂતો મયાતડદત નથી રહ્યો; હવે હલે્ર્કેર િાયગ્નોસ્સ્ટતસ, રફનટેક ઓટોિેશન, 

શૈક્ષલણક એિટેક ટલેટફોમ્પસણ, એગ્રી-ટેક સોલ્યશુડસ અને રરટેલ એનાલલરટતસિાાં પણ AI-આધાડરત ભમૂિકાઓ ઉભરતી જોવા 
મળે છે. Gen Zની રિજજટલ પ્રવારહિા અને ટેક અનકૂુલનક્ષિિા તેમને ઇડિસ્રી 4.0 વકણફોસણ માટે સૌથી યોગ્ય ઉમેદવાર 
બનાવે છે. 
 

2. હડજજટલ કૌશલ્ય િાલીમ અને અપસ્સ્કભલિંગ (Digital Skills Training & Upskilling) 
આધવુનક નોકરીઓ માટે રિજજટલ કૌશલ્યો હવે “ફરજજયાિ આવશ્યકિા” બની ગઈ છે. કોરિિંગ, તલાઉિ ટલૂ્સ, એઆઈ 

સાક્ષરિા, રફનટેક કાિગીરી, રિજજટલ િાકેરટિંગ, િેટા મવઝયલુાઇઝેશન અને સાયબર મસક્યરુરટી જેવી સ્સ્કલસે્સ સૌથી વધ ુ
માાંગમાાં છે. World Bank (2022) મજુબ, ડિજજટલ કુશળતા ધરાવતા યવુાનોને પરાંપરાગત કુશળતા ધરાવતા યવુાનોની 
સરખામણીએ 30–40% વધ ુરોજગાર તકો પ્રાપ્ત થાય છે. 
ભારતમાાં સ્સ્કલ ઇસ્ડિયા, પીએિજીડદશા (PMGDISHA), ફયચુર સ્સ્કલ્સ પ્રાઇિ, ગગૂલ કેરરયર સરટિરફકેટ, કોસેરા, યિેુિી, TCS 

iON અને અન્ય EdTech ટલેટફોિણ અપસ્સ્કલલિંગ માટે યવુાનોને સરળ માગત આપે છે. Micro-certifications અને blended-

learning મોિેલ Gen Z ને સતત શીખવાની સાંસ્કૃવત તરિ દોરીને ઉભરિી નોકરીઓ માટે સક્ષમ બનાવે છે. 
Gen Zની અનકૂુલનશીલ મશક્ષણની િાનમસકિા બદલાિી જોબ િાકેટમાાં તેમની રોજગાર ક્ષિિા સતત મજબતૂ બનાવે છે. 
 

3. ય િા બેરોજગારી તિર દ્ધ હડજજટલ િકો (Youth Unemployment vs Digital Opportunities) 
યવુા બેરોજગારી ભારત માટે મોટો પિકાર છે, ખાસ કરીને પરાંપરાગિ ક્ષેત્રોિાાં ગ્રોથ ધીમી રહવાને કારણે. પરાંત ુતેના 
વવપરીત, રિજજટલ ઇકોનોિી યવુાનો માટે લાખો નવી તકો ઉભી કરી રહી છે. ILO (2023) મજુબ, લગગ વકણ , રીલાક્ડસિંગ, 

રિજજટલ સમવિસીસ, કડટેડટ રક્રએશન અને ઈ-કોિસણ જેવા ક્ષેત્રોમાાં Gen Z માટે રોજગાર સૌથી ઝિપથી વધી રહ્યો છે. 
 યટુયબુ, ઇડસ્ટાગ્રાિ, િીશો, ક્સ્વગી, ઝોિેટો, ઉબેર અને ફ્લલપકાટણ  જેવી લગગ ટલેટફોમ્પસણ યવુાનોન ે િસ્લ્ટ-ઇડકિ 

ઓપોર્ચયુણમનટીઝ આપ ેછે. રિજજટલ કાયણનો સૌથી મોટો લાભ એ છે કે ભૌગોલલક અવરોધો ખબૂ ઓછા છે — એટલે કે નાના 
ગામમાાં રહતેા યવુાનો પણ વૈમિક તલાયડટો સાથે કામ કરી શકે છે. 
જો કે રિજજટલ મવભાજન, ગણુવત્તાયતુિ િાલીિની અસિાન પહોંચ અને ભાષાના અવરોધો હજુ પણ મખુ્ય પિકારો છે, જેને 
દૂર કરવા માટે કૌશલ્ય અને િાળખાગિ રોકાણની (skilling and infrastructure investment) જરૂર છે (UNDP, 2023). 
 

5.8 હડજજટલ ય ગમાાં Gen Zને પડિા પડકારો (Challenges Faced by Gen Z in the Digital Era) 
(Digital divide , Cybersecurity risks ,Mental health , Skill mismatch, Fake news) 

ડિજજટલ યગુે Gen Zને ઝિપી માડહતી, ગ્લોબલ કનેસ્તટમવટી, ઓનલાઇન લમનિંગ અને નવીન તકો જેવી અનેક સવુવધાઓ 
આપી છે, પરાંત ુતેની સાથે ઘણી ગાંભીર સમસ્યાઓ અને પિકારો પણ ઉભા થયા છે. ટેક્નોલોજી પર વધતી વનભતરતા, 
સાયબર મસક્યરુરટી જોખમો, િાનમસક સ્વાસ્્ય સાંબાંવધત સમસ્યાઓ, કુશળતાનો અભાવ અને ખોટી િારહિી Gen Z માટે 
મહત્વના સામાજજક–આવથિક પિકારો છે. UNESCO (2022) જણાવે છે કે Gen Z વવશ્વની સૌથી રિજજટલ રીિે જોિાયેલ પેઢી 
છે, પરાંત ુકનેસ્તટમવટી વધી જાય છે ત્યારે નબળાઈ અને સમસ્યાઓ પણ વધે છે. IAMAI (2023) સચૂવે છે કે ભારતમાાં 
ડિજજટલ ઇન્રાસ્રક્ચરમાાં વવસ્તરણ છતાાં સામાજજક, આવથિક અને પ્રદેશ આધાડરત રિજીટલ મવભાજન. Gen Zના વવકાસને 
અસર કરે છે.  

 

1. હડજજટલ અસમાનિા (Digital Divide) 
ઇડટરનેટ ઍતસેસ, રિજજટલ ઉપકરણો અને હાઇ-સ્પીિ કનેસ્તટમવટીની અસમાન પહોંચ Gen Z માટે સૌથી મોટા પિકારોમાાંન ુાં 
એક છે. ખાસ કરીને ગ્રાર્મય અને આવથિક રીતે નબળા વગોમાાં સ્િાટણફોનના ઉપયોગ અને મવિસનીય ઇડટરનેટ ઍતસેસ હજી 

મયાતડદત છે. IAMAI (2023) મજુબ, ભારતમાાં ગ્રાર્મય યવુાનોમાાંથી લગભગ 55% યવુાનો પાસે સ્સ્થર ઈન્ટરનેટ સવુવધા 
ઉપલલધ નથી. 
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આ રિજીટલ મવભાજન શૈક્ષલણક તક, ઑનલાઇન અભ્યાસક્રિો, નોકરીની અરજીઓ, કૌશલ્ય મવકાસ અને ડિજજટલ કાયણની 
િકોિાાં િોટી અિચણ ઉભી કરે છે. શહરેી-ગ્રાિીણ અંિરને કારણે ઉભરિી િકનીકી ભમૂિકાઓ માટે યવુાનો વચ્ચે અસમાનતા 
વધી રહી છે, જે લાાંબા ગાળાની આમર્િક અસિાનિાને વેગ આપ ેછે. 

2. સાયબર જોખમો અને હડજજટલ સ રક્ષા (Cybersecurity Risks and Digital Safety) 
જનરેશન Z ડિજજટલ પ્લેટિોમતનો સૌથી વધ ુઉપયોગ કરતી પેઢી હોવાથી સાયબર ધિકીઓનો પણ સૌથી વધ ુસામનો 
કરે છે. ઓનલાઇન છેિરમપિંિી, રફમશિંગ, હરેકિંગ, ઓળખ (ID) ચોરી, સાયબર ગુાંિાગીરી અને િારહિીનો દુરુપયોગ સતત વધી 
રહ્યા છે. Norton (2023) મજુબ 60% Gen Z વપરાશકિાણઓએ ઓછામાાં ઓછી એક સાયબર મસક્યોરરટી સાંબાંવધત ઘટના 
અનભુવી છે. 
ઘણા યવુાનોને મળૂભિૂ સાયબર સરુક્ષા પગલાાં જેવી  કે િજબિૂ પાસવર્ડણસ, ગોપનીયિા સેરટિંગ્સ અને સલાિિ બ્રાઉલઝિંગની 
પરૂિી સિજ નર્ી. સોમશયલ િીરિયા પર વધ ુપિતા એતસપોઝરને કારણે વ્યક્તિગિ િારહિીનો દુરુપયોગ અને રિજજટલ 

સિાિણીની શક્યતાઓ પણ વધે છે. 
 

3. માનતસક સ્િાસ્્ય અને સ્ક્ીન તનભથરિા (Mental Health & Screen Dependency) 
ડિજજટલ સવુવધાઓની વચ્ચે Gen Zની લાઇફસ્ટાઇલ સ્ક્રીન મનભણરિા તરિ આગળ વધી રહી છે. વધ ુ પિિો સોમશયલ 

િીરિયાનો ઉપયોગ, ઓનલાઇન સાંસ્કૃમિ સરખાિણી, સાયબર પ્રેશર અને 24×7 કનેસ્તટમવટી ઘણાાં યવુાનોમાાં લચિંતા, હિાશા, 
ઊંઘિાાં ખલેલ અને એકલિાને વધારિા જોવા િળે છે. WHO (2022) જણાવે છે કે અવતશય સોમશયલ િીરિયા વપરાશ 
Gen Zમાાં િાનમસક સ્વાસ્્ય સિસ્યાઓ માટે મહત્વનુાં જોખમ છે. 
રિજજટલ વ્યસન, રૂ્િ-સ્ક્રોલલિંગ અને ચકાસણી-શોધ વિણણકૂ Gen Zમાાં ઝિપથી વધે છે. સિિ ઓનલાઇન જોિાણને કારણે 
ઓફલાઇન સાંતલુન અને િાનમસક સ્વાસ્્ય જાળવવુાં મશુ્કેલ બને છે, જેને કારણે િાનમસક આરોગ્ય મશક્ષણ અને રિજજટલ 

વેલનેસ પ્રોગ્રામ્પસ આજના Gen Z માટે એક મહત્વનુાં ક્ષેત્ર બની ગયુાં છે. 
 

4. રોજગાર અને ક શળિા િચ્ચેન ાં અંિર (Unemployment–Skill Mismatch) 
જનરેશન Z ઉભરિી ટેકનોલોજી સાંબાંવધત નોકરીઓ માટે ઉત્સકુ છે, પરાંત ુતે માટે કુશળિાનો અભાવ  એક મોટો વાસ્તવવક 
પિકાર છે. ઘણા યવુાનો પાસે સાિાડય શૈક્ષલણક લાયકાિ તો છે, રોજગાર િાટે જરૂરી રિજજટલ કૌશલ્યો, સોલટ સ્સ્કલ્સ અને 
સિસ્યા હલ કરવાની ક્ષિિાઓનો અભાવ રહ ે છે. ILO (2023) મજુબ, એવશયામાાં 40% યવુા નોકરી શોધનારાઓની 
કુશળિા િેળ ખાિી નર્ી તેને કારણે તેઓ યોગ્યતા અનસુાર નોકરી પ્રાપ્ત પ્રાપ્ત કરી શકતા નથી. 
ભારતમાાં પરાંપરાગિ મશક્ષણ પ્રણાલી ડિજજટલ કાયો જેવી કે AI, કોરિિંગ, તલાઉિ કમ્પટયરુટિંગ અથવા િેટા કુશળિાન ે હજી 
પરૂત ુાં પ્રાથવમક સ્થાન આપતી નથી. પડરણામે, Gen Zને રોજગાર ઉપલલધ હોવા છતાાં એમ્પટલોયલબલલટી ન્સ્કલ ગેપ ન ે
કારણે બેરોજગારી અથવા અધત-બેરોજગારીનો સામનો કરવો પિે છે. 
 

5. ખોટી માહિિી અને ગેરસમજ ફેલાિટ (Fake News & Misinformation) 
સોમશયલ િીરિયા Gen Z માટે મખુ્ય માડહતી સ્ત્રોત છે, પરાંત ુખોટી િારહિી, નકલી સિાચાર અને અલ્ગોરરધિ-સાંચાલલિ 

પ્રચાર ગાંભીર સમસ્યા બની છે. ઝિપી સાિગ્રી વપરાશ અને િેક્ટ-ચેડકિંગની અછત યવુાનોને ખોટી માડહતી તરિ ઝિપથી 
દોરી જાય છે. UNESCO (2021) મજુબ, 70% યવુાનો ખોટી માડહતીને વવશ્વસનીય રીતે ઓળખવામાાં દુગતમ અનભુવે છે. 
રાજકીય અફવાઓ, આરોગ્યની દાંિકર્ાઓ, બનાવટી સિાચાર અને સામાજજક ધ્રવુીકરણ Gen Zના વનણતયો, વલણો અને 
સામાજજક વવશ્વાસને અસર કરે છે. રિજજટલ સાક્ષરિા, મીડિયા જાગવૃત અને રક્રરટકલ મર્િંરકિંગ સ્સ્કલ્સ (critical thinking 

skills)નો અભાવ તેમને વધ ુસાંવેદનશીલ બનાવે છે. 

વનષ્કષત (Conclusion) 

જનરેશન Z ડિજજટલ યગુની અસીવમત તકોનો લાભ લઈ શકે છે, પરાંત ુ રિજજટલ મવભાજન, સાયબર મસક્યરુરટી, િાનમસક 

સ્વાસ્્યના મદુ્દાઓ, કૌશલ્ય અને ખોટી િારહિી જેવા પિકારો તેમના વવકાસ અને સમાજમાાં સડિય ભાગીદારીને અસર કરે 
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છે. આ પિકારોનો સામનો કરવા માટે રિજજટલ સાક્ષરિા, સાયબર સલાિિી િાલીિ, સિામવષ્ટ ઇડટરનેટ ઍતસેસ, િાનમસક 

સ્વાસ્થ્ય કાયણક્રિો અને કૌશલ્ય આધારરિ મશક્ષણ અત્યાંત આવશ્યક છે.  

 

5.9 Gen Zને ટેકો આપિી સરકારી નીતિઓ (Government Policies Supporting Gen Z) 
(Skill India , PMGDISHA , NEP 2020 , Start-up India , Digital infrastructure) 

જનરેશન Z ભારતના ડિજજટલ પડરવતતન અને આવથિક વવકાસના કેન્રમાાં છે. તેમની કુશળતા, નવીનતા અને ટેક–
આધાડરત વવચારસરણીને મજબતૂ અને સશક્ત બનાવવા માટે ભારત સરકારે અનેક મહત્ત્વપણૂત નીવતઓ અમલમાાં મકૂી 
છે. કૌશલ્ય મવકાસ, રિજજટલ સાક્ષરિા, સ્ટાટણઅપ સહયોગ, શૈક્ષલણક સધુારા અને રિજજટલ ઇડરાસ્રતચર જેવી નીવતઓ Gen 

Zના સમાન–સમાવેશી વવકાસ અને રોજગાર તક વધારવા માટે રચવામાાં આવી છે. NEP 2020, સ્સ્કલ ઇસ્ડિયા, સ્ટાટણ-અપ 

ઇસ્ડિયા અને ડિજજટલ ઇસ્ડિયા જેવી પહલેોએ યવુાનોને ઉભરિી િકો માટે તૈયાર કરવામાાં મોટી મદદ કરી છે 
(Government of India, 2023). 
 
1. Skill India Mission & PMGDISHA (Pradhan Mantri Gramin Digital Saksharta Abhiyan) 

કૌશલ્ય ભારિ મિશન (2015) Gen Z માટે સૌથી મહત્વપણૂત કૌશલ્ય મવકાસ પહલેોમાાંની એક છે. આ વમશનનો મખુ્ય હતે ુ
ઉદ્યોગ-સાંબાંમધિ કુશળિા, વ્યાવસામયક િાલીિ અને રોજગારલક્ષી િાલીિ યવુાનો સધુી પહોંચાિવાનો છે. NSDC મજુબ, 

2023 સધુી 1.4 કરોિથી વધ ુભારતીય યવુાનો સ્સ્કલ ઈસ્ડિયા હઠેળ તાલીમ મેળવી ચકૂ્યા છે. 
PMGDISHA (પ્રધાનિાંત્રી ગ્રાિીણ રિજજટલ સાક્ષરિા અલભયાન) ખાસ કરીને ગ્રાર્મય વવસ્તારોના Gen Z માટે મહત્વપણૂત છે. 
આ યોજના કમ્પટયટુરનો ઉપયોગ, ઑનલાઇન સેવાઓ, રિજજટલ ચકુવણી અને  ઇડટરનેટ નેમવગેશન જેવી મળૂભિૂ રિજજટલ 

સાક્ષરિા પહોંચાિે છે (MeitY, 2022). PMGDISHA ગ્રાર્મય–શહરેી ડિજીટલ વવભાજન ઘટાિવામાાં મહત્વની ભવૂમકા ભજવે 
છે અને ગ્રાર્મય યવુાનોને રિજજટલ ઇકોનોિી સાથે જોિે છે.  

 
2. NEP 2020 & Digital Learning Reforms  
National Education Policy (NEP) 2020 વશક્ષણ ક્ષેત્રમાાં સૌથી મોટા પડરવતતનો લાવનાર નીવત છે. NEP 2020 Gen Zના 
લમનિંગ ઇકોમસસ્ટિને આધમુનક, લવચીક અને રિજજટલી-િૈયાર બનાવવા માટે નીચેના ક્ષેત્રોમાાં ભાર મકેૂ છે: 
• Multidisciplinary learning - મન્ર્લટડિવસકપ્લનરી લવનિંગ 

• Coding & computational thinking- કોડિિંગ અને કોર્મપ્યટેુશનલ વવચારસરણી 
• Vocational education- વ્યાવસાવયક વશક્ષણ 

• Digital literacy- ડિજજટલ સાક્ષરતા 
• Critical thinking & problem-solving- જડટલ વવચારસરણી અને સમસ્યાનુાં વનરાકરણ 

NEP એ DIKSHA, SWAYAM, virtual labs, online degree programs તથા blended learning ને પ્રોત્સાહન આપે છે. 
કોરોના જેવી મહામારી પછી ડિજજટલ લવનિંગનુાં મહત્વ વધ ુવધ્યુાં છે, અને NEP 2020 એ tech-enabled learningને Gen 

Z માટે સરળ બનાવ્યુાં છે (Ministry of Education, 2020). 
 

3. સ્ટાટથ -અપ ઇસ્ન્ડયા તમશન (Start-up India Mission: Youth Entrepreneurship Support) 
Start-up India Mission (2016) Gen Z ઉદ્યોગસાહવસકો માટે સૌથી પ્રેરણાદાયી પહલેોમાાંથી એક છે. આ નીવત 
નવીનીકરણ, ટેકનોલોજી અપનાવવા અને જોખમ લેવાની વવૃતને પ્રોત્સાડહત કરે છે. સ્ટાટત-અપ ઇન્ન્િયા યવુાનોને નીચે 
મજુબના સહકાર આપે છે: 
• Tax exemptions- કર મસુ્ક્ત 

• Seed funding- બીજ ભાંિોળ 

• Credit Guarantee Scheme- િેડિટ ગેરાંટી સ્કીમ 

• Incubators & accelerators- ઇન્ર્ક્બુેટસત અને એસ્ક્સલરેટસત 
• Mentorship programs- માગતદશતક કાયતિમો 
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• Faster IPR(Intellectual property support) processing- ઝિપી IPR પ્રડિયા  

DPIIT (2023) જણાવે છે કે સ્ટાટણ-અપ ઇસ્ડિયા હઠેળ નોંધાયેલા સ્ટાટણ-અપ્સમાાં મોટા પ્રમાણમાાં યવુાનો સ્થાપક તરીકે 
કાયતરત છે. એિટેક, ડિનટેક, એગ્રીટેક, ઈ-કોમસત અને ગ્રીન ઈનોવેશન  જેવાક્ષેત્રોમાાં Gen Zની ઉદ્યોગસાહમસકિા તેજીમાાં 
વધતી જાય છે. 
 
4. Digital Infrastructure Policies (Digital India & BharatNet) 

Digital India Mission (2015) Gen Z માટે કનેસ્તટમવટી, ઍતસેસ અને રિજજટલ પફ્લલક સમવિસીસનો મજબતૂ આધાર છે. આ 
વમશન દ્વારા ભારતે નીચેની સેવાઓ સલુભ બનાવી: 
➢ UPI digital payments- UPI ડિજજટલ પેમેન્ટ 

➢ Aadhaar-enabled services- આધાર-સક્ષમ સેવાઓ 

➢ DigiLocker- િીજી લૉકર  

➢ CoWIN platform- CoWIN પ્લેટિોમત 
➢ ONDC (Open Network for Digital Commerce)- ઓપન નેટવકત  િોર ડિજજટલ કોમસત 
રિજજટલ ઇસ્ડિયાએ ભારતને વવશ્વના સૌથી મોટા અને સિળ રિજજટલ પફ્લલક ઈડરાસ્રતચર (DPI) મોિેલમાાં રૂપાાંતડરત કરી 
દીધુાં છે (Digital India, 2023). 
ભારિનેટ પ્રોજેતટ ગ્રાર્મય વવસ્તારોમાાં હાઇ-સ્પીિ બ્રોિબેડિ પહોંચાિે છે, જેનાથી ગ્રામ્પયક્ષેત્રે Gen Z માટે ઑનલાઇન વશક્ષણ, 

ડરમોટ વકત  અને ઇ-ગવનતન્સ ઍક્સેવસલબલલટી વધે છે. આ નીવતઓ એકસાથે ભારતના શહરેી-ગ્રામીણ ડિજજટલ વવભાજન 
ઘટાિીને, સમાવવષ્ટ ડિજજટલ વવકાસ તરિ દોરી જાય છે. 

વનષ્કષત (Conclusion) 

સાંક્ષેપમાાં, સરકારી નીવતઓ Gen Zને સશક્ત બનાવવા માટે બેકબોન તરીકે કાયત કરે છે. સ્સ્કલ ઈસ્ડિયા અને PMGDISHA 

યવુા કૌશલ્ય ને વેગ આપે છે; NEP 2020 Gen Zના વશક્ષણને આધમુનક અને રિજજટલી-િૈયાર બનાવે છે; સ્ટાટણ-અપ ઇસ્ડિયા 
ઇનોવેશન અને ઉદ્યોગસાહમસકિાને પ્રોત્સાડહત કરે છે; અને ડિજજટલ ઈસ્ડિયા સાર્ે ભારતનેટ ઓનલાઇન ઍક્સેસ અને 
ડિજજટલ સેવાઓને વધ ુસશક્ત બનાવે છે.  
આ નીવતઓ એકસાથે Gen Zને ભવવષ્ય માટે તૈયાર સશક્ત અને  કુશળ કમતચારીઓ  બનાવવામાાં મહત્વપણૂત ભવૂમકા ભજવે 
છે. 

વણતનાત્મક શોધો (Findings) 

આ અભ્યાસ દશાતવે છે કે Generation Z ભારતના ડિજજટલ પડરવતતનના કેન્રમાાં છે અને દેશની સવતસમાવેશી (inclusive) 

તથા ટકાઉ (sustainable) આવથિક વદૃ્ધિને વેગ આપી રહી છે. વવવવધ સ્ત્રોતો, સવે અને સેકન્િરી િેટા આધારે નીચેના મખુ્ય 
વનષ્કષો પ્રાપ્ત થયા છે: 
1. Gen Z માત્ર ડિજજટલ સેવાઓના ઉપયોગકતાત નથી, તેઓ પડરવતતન લાવનારા છે 

2. Gen Z  યવુાનોમાાં નવીનતા અને ઉદ્યોગસાહવસકતા તરિ મજબતૂ વલણ. 

3. ડિજજટલ સાક્ષરતા Gen Z ને દેશના ડિજજટલ પડરવતતનનો સૌથી મોટો ચાલક બનાવે છે 

4. ગ્રાર્મય–શહરેી ડિજજટલ અંતર હજી પિકારરૂપ છે. 

5. Cyber Safety અને Skill Mismatch મહત્વના અવરોધ. 

6. સરકારની નીવતઓ Gen Z ને સશક્ત બનાવવા માટે અસરકારક બની રહી છે. 

7. 78% Gen Z રોજ 2 કલાકથી વધ ુસમય ડિજજટલ લવનિંગ અથવા કામ માટે વાપરે છે. 
8. 64% યવુાઓનુાં માનવુાં છે કે ડિજજટલ કૌશર્લયના આધારે રીલાસ્ન્સિંગ અથવા સ્ટાટતઅપ શરૂ કરી શકાય. 
9. PMGDISHA દ્વારા ગ્રાર્મય વવસ્તારોમાાં ડિજજટલ સાક્ષરતામાાં 40%થી વધ ુવધારો. 
10. ડિજજટલ ડિવાઈિ, કૌશર્લય-અસમાનતા અને સાયબર જોખમો Gen Z માટે મખુ્ય પિકાર. 
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આ વણતનાત્મક શોધો સાલબત કરે છે કે Generation Z માત્ર ટેકનોલોજી વપરાશકતાતઓ નથી, પરાંત ુ રિજજટલ 

રાડસફોિેશનના સરક્રય યોગદાનકિાણઓ છે. 
તકનીકી સાક્ષરતા, નવીનતા, ઉદ્યોગસાહવસકતા, ટકાઉ વવચારસરણી અને સામાજજક જાગવૃત Gen Zને “ભારતના ડિજજટલ 
પડરવતતન અને સવતસમાવેશી–ટકાઉ આવથિક વવકાસના પ્રેરકબળ (Catalyst)” તરીકે ઉભુાં કરે છે. 

વનષ્કષત (Conclusion) 

Gen Z ભારતના ડિજજટલ વવકાસમાાં માત્ર ભાગીદાર નથી—પરાંત ુપડરવતતનના મખુ્ય ચલક છે. તેઓ નવી ટેક્નોલોજી 
ઝિપથી અપનાવે છે, ઑનલાઇન વશક્ષણ દ્વારા સતત અપન્સ્કલલિંગ કરે છે અને નવુાં લબઝનેસ મોિેલ બનાવે છે. ગ્રાર્મય–
શહરેી ગાબિાને દૂર કરવામાાં તેઓ મહત્વપણૂત ભવૂમકા ભજવે છે. સાથે સાથે, Gen Z પયાતવરણ જાગવૃત, ઈ-ગવનતન્સનો 
ઉપયોગ, ડિજજટલ પેમેન્્સ અને women empowerment માાં પણ સડિય સહભાગી છે. 
Gen Z ભારતની સૌથી શસ્ક્તશાળી ડિજજટલ પેઢી છે. તેજસ્વી બદુ્ધિશસ્ક્ત, ઝિપી શીખવાની ક્ષમતા અને ડિજજટલ નેડટવ 
વવચારસરણી તેમને ભારતના સમાવેશી અને ટકાઉ ભવવષ્યના મખુ્ય સ્તાંભ તરીકે ઉભા કરે છે. યોગ્ય નીવત સહયોગ, 

કૌશર્લય તાલીમ અને ડિજજટલ ઇન્રાસ્રક્ચર મળે તો Gen Z ભારતને 5 ડરલલયન િોલર અથતતાંત્ર તરિ લઈ જઈ શકે છે. 
આ અભ્યાસ દશાતવે છે કે Gen Z માત્ર ડિજજટલ સેવાઓના ઉપયોગકતાત નથી, પરાંત ુભારતના ડિજજટલ પડરવતતનના મખુ્ય 
ચલકબળ છે. તેઓ નવી ટેક્નોલોજી ઝિપથી અપનાવી શકે છે, સતત અપન્સ્કલલિંગ દ્વારા નવી નોકરીઓ માટે તૈયાર થાય 
છે અને સ્ટાટતઅપ્સ, રીલાસ્ન્સિંગ અને લગગ વકત દ્વારા નવા લબઝનેસ મોિેલો બનાવે છે. 
ગ્રાર્મય–શહરેી અંતરને ઘટાિવામાાં Gen Z મહત્વપણૂત ભવૂમકા ભજવે છે, કારણ કે ડિજજટલ જ્ઞાન, UPI પેમેન્્સ, ઑનલાઇન 
અરજીઓ અને ઈ-ગવનતન્સ સેવાઓનો ઉપયોગ સમાજના દરેક વગત સધુી પહોંચાિવામાાં તેઓ સડિય છે. 
પયાતવરણ જાગવૃત, women empowerment, social media activism અને sustainable living જેવા ક્ષેત્રોમાાં પણ Gen Z 

અથતતાંત્રને વધ ુજવાબદાર અને ટકાઉ ડદશામાાં આગળ ધપાવે છે. 
 

શા માટે આ પડરણામો મહત્વના છે (Why these results matter) 

• Gen Z એ ભારતમાાં ડિજજટલ સ્વીકૃવતને સૌથી ઝિપથી વધારનાર પેઢી છે. 
• તેમની ડિજજટલ કુશળતાઓ વવકાસ, રોજગાર અને ઇનોવેશન ઇકોનોિી ને ગવત આપે છે. 
• યવુાનોની સડિયતા ભારિને સિામવષ્ટ રિજજટલ વદૃ્ધિ તરિ લઈ જાય છે. 
• Gen Z ના વલણ, ક્ષમતા અને પિકારોની વ્યવક્સ્ર્િ સિજણ આપે છે. 
• નીવતવનમાતતાઓ માટે યવુા કેસ્ડદ્રિ રિજજટલ નીમિઓ તૈયાર કરવા ઉપયોગી. 
• ભામવ કાયણબળનુાં આયોજન અને ડિજજટલ ઇકોમસસ્ટિનુાં િજબિૂીકરણ કરવા  માટે માગતદશતન પરૂૂાં પાિે છે. 

નીવત સચૂનો (Policy Recommendations) 

1. AI, Robotics, Cybersecurity અને Data Science જેવા હાઈ-ડિમાન્િ કૌશર્લયો માટે ખાસ યવુા કાયતિમો શરૂ 
કરવા. 
2. 5G અને હાઈ-સ્પીિ ઈન્ટરનેટનો ગ્રાર્મય વવસ્તારોમાાં ઝિપી વવસ્તરણ.  
3. Gen Z માટે Career Guidance + Startup Incubation Centres સ્થાપવા. 
4. Women & Rural Youth માટે Digital Starter Grant, જેથી તેઓ e-commerce, freelancing અને micro-

startups શરૂ કરી શકે. 
5. National Cyber Safety Campaign ચલાવી digital risks, privacy અને safe browsing વવશે જાગવૃત વધારવી. 
6. MSMEs અને youth startups માટે Digital Credit Support સરળ બનાવવુાં. 
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અભ્યાસની મયાતદાઓ (Limitations of Study) 

1. અભ્યાસ સાંપણૂતપણે ગૌણ િારહિી પર આધાડરત છે; કોઈપણ પ્રાર્મિક ક્ષેત્ર સવેક્ષણ કરવામાાં આવી નથી. 
2. િેટા મોટા ભાગે છેર્લલા 5–6 વષત સધુી મયાતડદત છે. 
3. ગામિાઓમાાં Gen Z માટે ચોક્કસ age-specific data દરેક નીવત માટે ઉપલલધ નથી. 
4. સોમશયલ િીરિયા વિણણકૂીય િેટા નમનૂા-આધારરિ અભ્યાસો પર આધાડરત હોવાથી સાવણમત્રક સાિાડયીકરણ 

મયાતડદત છે. 

10. ભવવષ્યના સાંશોધન માટે સચૂનો (Future Research Scope) 

• Gen Zના ડિજજટલ માનવસક આરોગ્ય (digital mental health) પર વધ ુવવગતવાર પ્રાથવમક સાંશોધન. 
• ગ્રાર્મય–શહરેી ડિજજટલ ગેપ પર તલુનાત્મક પ્રાર્મિક સવેક્ષણ દ્વારા અભ્યાસ. 
• નવી ટેકનોલોજી AI, Automation અને Blockchain નો યવુા રોજગાર પર પિતો પ્રભાવ. 
• નાના વેપારીઓ, MSMEs અને લગગ વકતર વચ્ચે Gen Zના tech adoption પર future field survey. 

• સ્ટાટણઅટસમાાં Gen Zના ગ્રીન ઇનોવેશન રેન્્સ પર વવશ્લેષણ. 
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साराांश (Abstract) 

एकव िंशतििम शिाब्दी की Generation Z या Gen Z  ह यु ा पीढी है जो िकनीकी प्रगति,  ैश् ीकरण और डिजजटलीकरण 
के कें द्र में पली-बढी है। यह पीढी न ीनिम िकनीकी उपकरणों, कृत्रिम बुद्धिमत्ता, सोशल मीडिया और िटेा-सिंचाललि 
जी नशैली के माध्यम से ज्ञान-सिंसार का तनमााण कर रही है। परिंिु जहााँ एक ओर यह पीढी न ाचार की ददशा में 
तनरिंिर आगे बढ रही है,  हीिं दसूरी ओर नैतिकिा, सामाजजक सिं ेदनशीलिा, मान ीय मूल्य और उत्तरदातयत्  की भा ना 
में कमी भी दृजटटगोचर हो रही है। 
मान  िमा के प्र िाक महवषा दयानन्द ने  ेदों को स ाज्ञ ए िं व श् -कल्याणकारी बिािे हुए कहा है कक  ेद ही सब 
िमों का मूल हैं।1 सजृटट के आरिंभ से लेकर अब िक के दीर्ा कालखिंि में ललखे गए व शाल  ैददक ए िं लौककक 
सादहत्य में  ेदों की मदहमा  र्णाि है। ऋवषयों ने मान  जी न की समृद्धि ए िं कल्याण िथा व श्  में सुख, शािंति, 

सद्भा  ए िं व श् -बन्िुत्  की स्थापना के ललए  ैददक ऋचाओिं में प्रािः स्मरण ककया गया  ह शाश् ि सत्य आज भी 
स ाथा प्रासिंधगक ए िं महान है। 

सिंस्कार के अन्य िमा-ग्रन्थों में अपने देश, काल, समाज के दहि को ध्यान में रखकर बहुि कुछ ललखा गया है, ककन्िु 
 ेद के सन्देश मान माि के ललये है।  ेद की लशक्षाएिं स ाकाललक ए िं सा ाभौलमक है। आज समय की पुकार है कक इन 
अमृिोपदेशों का प्रचार-प्रसार सम्पूणा व श्  में होना चादहये । 
 िामान लशक्षा नीति, व शेषकर राटरीय लशक्षा नीति 2020, न ाचार को मान ोन्मुख बनाने और यु ाओिं में उत्तरदायी 
नागररकिा की भा ना व कलसि करने पर बल देिी है। ऐसे में यह शोिपि “Gen Z” की आिुतनकिा और  ेदों द् ारा 
प्रतिपाददि जी न-मूल्यों के बीच सामिंजस्य स्थावपि करने का प्रयास है।  ेदों में  र्णाि सत्य, ऋि, अदहिंसा, समानिा, 
व श् बिंिुत्  और शािंति जैसे जी न-मूल्य आज भी उिने ही प्रासिंधगक हैं जजिने प्राचीन काल में थे। 

इस शोिपि का उद्देश्य यह स्पटट करना है कक यदद Gen Z अपनी लशक्षा, अनुसिंिान और न ाचार में  ैददक जी न-
मूल्यों का समा ेश करे, िो  ह न के ल िकनीकी रूप से अग्रणी बजल्क नैतिक दृजटट से भी सशक्ि, जजम्मेदार और 
सिं ेदनशील नागररक बन सकिी है। 

 

प्रमुख शब्ि (Keywords): Gen Z, न ाचार, उत्तरदायी नागररकिा, लशक्षा, अनुसिंिान,  ेद, जी न-मूल्य, सत्य, ऋि, अदहिंसा, 
समानिा, NEP 2020, नैतिकिा 

भूलमका (Introduction) 

21  ीिं सदी का समय डिजजटल युग के रूप में पहचाना जािा है। यह युग उस पीढी का है जजसे “Gen Z” कहा जािा है 
— अथााि ्1997 से 2012 के मध्य जन्मी  ह पीढी जो इिंटरनेट, स्माटाफोन, कृत्रिम बुद्धिमत्ता (AI) और  ैजश् क नेट का  
के साथ बडी हुई है। इस पीढी के जी न का हर क्षेि — लशक्षा, अनुसिंिान, रोजगार, सिंबिंि, यहााँ िक कक सामाजजक 
दृजटटकोण — िकनीकी आिार पर पुनगादिि हो चुका है। ककन्िु िकनीकी व कास के इस दौर में मान ीय मूल्य, 

सामाजजक सिं ेदनशीलिा और नैतिकिा का क्षरण भी हो रहा है। आज का यु ा ज्ञान िो अजजाि कर रहा है, परन्िु ज्ञान 
का उद्देश्य  भूलिा जा रहा है। 
 ेद कहिा है— 

“ऋििं च सत्यिं चाभीद्िाि ्िपसोऽध्यजायि।”2 

 “ऋि (नैतिक व्य स्था) और सत्य (नैतिक सत्यिा) ही सजृटट के तनमााण का मूल कारण हैं।” अथााि ् सजृटट का 
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अजस्ित्  िभी दटक सकिा है जब कमा, व चार और आचरण सत्य और तनयम पर आिाररि हों। 

 ेद-मन्िो में ऋि को समस्ि प्राकृजक्िक जगि ्ए िं मानस समाज का आिार कहा गया है। ऋि का लसद्िान्ि  ैददक 
धचन्िनिारा का चरममोत्कषा है। महवषा यास्क ने ऋि का अथा उदक, सत्य ए िं यज्ञ ककया है। आचाया सायण ने ऋि 
को कमाफल, स्रोि ए िं गति अथा का  ाचक भी माना है। महवषा दयानिंद ने व लभन्न मन्िों में ऋि शब्द का प्रयोग 
सत्य, यज्ञ, जल, अजनन, सूया,  ेद और ईश् र के सिंदभा में प्रसिंगानुसार ककया है।  योगराज अरव न्द ने ऋि को सदाचार का 
मापदण्ि माना है। उनके शब्दों में-'सब  स्िुओिं का सारभूि पदाथा ऋि है। भौतिक से आध्याजत्मक रूप में परर िान 
का कारण ऋि ही है। ऋि सूया, चन्द्र आदद का तनयम ददखाई देिा है, ककन्िु  स्िुिः यह आचरण का तनयम है। 
धग्रकफथ के अनुसार ऋि शब्द द् ारा व श्  की व्य स्था ए िं उसके व िान का तनदेश ककया गया है। इसीललये धग्रफीथ 
ने ऋि का अथा शाश् ि व िान (इन्टरनल लॉ) अथ ा पव ि (होली ऑिार) ककया है। 'राथ' के अनुसार ऋि प्रकृति का 
एक तनयम है। उन्होंने यशसम्बन्िी तनयम िथा मान जी न के व्रि आदद को भी ऋि का अलभिायक बिाया है। 

इसी प्रकार मनीवषयों द् ारा प्रतिपाददि ऋऋि शब्द के व लभन्न अथों में एक ऐसे अटल व िान की ओर सिंकेि ककया 
गया है जजसके सहारे इस समस्ि सजृटट-चक्र का प्र ािन हो रहा है।  ैददक मन्िों के आिार पर कहा जा सकिा है कक 
दै ी जगि ्में ऋि  ह अनन्ि ए िं शाश् ि व िान है जजसके अनुसार िरिी, सूया, चन्द्र, ददन-राि, मास ए िं ऋिुएिं आदद 
सब मयााददि होकर अपने-अपने काया में सिंलनन है जो जी न के पे्ररक है और जजन पर समाज प्रतिजटिि है। 
Gen Z के ललए यह  ैददक सन्देश व शेष रूप से प्रासिंधगक है क्योंकक इस युग का न ाचार िभी साथाक है जब उसमें 
उत्तरदातयत्  और नैतिकिा जुडी हो। 

शोि के उद्देश्य (Objectives) 

1. आिुतनक “Gen Z” की व शेषिाओिं और चुनौतियों का अध्ययन करना। 

2.  ेदों में प्रतिपाददि जी न-मूल्यों की आिुतनक सिंदभा में प्रासिंधगकिा स्थावपि करना। 

3. न ाचार और उत्तरदातयत्  के बीच  ैददक दृजटट से सिंिुलन की स्थापना करना। 
4. लशक्षा, अनुसिंिान और नागररकिा में  ैददक मूल्यों के समा ेश की आ श्यकिा को रेखािंककि करना। 

Gen Z : न ाचार और परर िान की पीढी 
Gen Z  ह पीढी है जो “Information is Power” की भा ना के साथ पली-बढी है। यह िेजी से सीखने  ाली, िकनीकी 
रूप से कुशल, और  ैजश् क दृजटटकोण रखने  ाली पीढी है। परिंिु इसके साथ-साथ यह “Instant Gratification” यानी 
त् ररि सुख की भी अभ्यस्ि है। 
UNESCO (2023) की Youth for Sustainable Future ररपोटा में कहा गया है— 

“Generation Z is technologically empowered but ethically unanchored.” 

अथााि ्िकनीकी दृजटट से यह सक्षम है, पर नैतिक रूप से अजस्थर।  ेदों में इस समस्या का समािान तनदहि है। 
ऋन ेद में कहा गया है— सत्येनोत्तलभत्ता भूलमः सूयेणोत्तलभिा द्यौः3 

 स्िुिः यदद इस सिंसार से सत्य को समाप्ि कर ददया जाये िो कोई ककसी पर भी व श् ास न करे िथा इस प्रकार 
सब लोक-व्य हार ही समाप्ि हो जाये, अिः सत्य पर ही भूलम का आिार है। यह  ैददक उपदेश पूणािः यथाथा है । 
अथ ा ेद के भूलम-सूक्ि में भी पधृथ ी के िारण करने  ाले पदाथों में स ाप्रथम सत्य का ही परर-गणन ककया गया है। 

सत्यिं बहृदृिमुग्रिं दीक्षा िपो ब्रह्म यज्ञः पधृथ ीिं िारयजन्ि ।4  

यजु ेद में कहा गया है कक सजृटटकिाा परमेश् र ने सत्य और असत्य के रूपों को देखकर पथृक् पथृक् कर ददया है। 
उनमें से श्रद्िा की पाििा सत्य में ही है। अश्रद्िा की अनिृ या असत्य में है 

दृट् ा रूपे व्याकरोि ्सत्यानिेृ प्रजापतिः ।  

अश्रद्िामनिेृऽदिाच्छूद्िािं सत्ये प्रजापतिः ।5  

यह श्लोक हमें बिािा है कक समाज और सजृटट का सिंिुलन के ल सत्य और नैतिकिा के पालन से सिंभ  है। 

अिः Gen Z के न ाचार को ददशा देने के ललए  ैददक जी न-मूल्य स ोत्तम आिार हैं। 

लशक्षा में  ैददक दृजटट और आिुतनकिा का सिंगम 

राटरीय लशक्षा नीति 2020 (NEP 2020) का मूल उद्देश्य है— 
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“Education must develop not only cognitive skills but also social, ethical, and emotional capacities.” 

यह नीति  ेदों के इस लसद्िािंि से पूणािः मेल खािी है— “सा व द्या या व मुक्िये।”6  “जो मनुटय को अज्ञान और 
बिंिन से मुक्ि करे  ही सच्ची व द्या है।” 
 ेददक दृजटट में लशक्षा के ल रोजगार का सािन नहीिं, बजल्क मान िा का सिं ाहक है। 
लशक्षा का उद्देश्य होना चादहए—“लशक्षक्षि व्यजक्ि समाज के ललए पे्ररणास्िोि बने।” 
Gen Z को यह समझना होगा कक “डिग्री” नहीिं, “ददशा” महत् पूणा है। 
  ेदों में कहा गया—   

 आ नो भद्राः क्रि ो यन्िु व श् िोऽदब्िासो अपरीिास उद्लभदः । 
 दे ा नो यथा सदलमदृिे असन्न प्रायु ो रक्षक्षिारो दद े दद े ।। 

 दे ानािं भद्रा सुलमतिऋजूयिािं, दे ानािं रातिरलभ नो तन  िािाम ्। 
 दे ानािं सख्यमुप सेददमा  यिं दे ा न आयुः प्रतिरन्िु जी से ।। 
 भद्र कणेलभः शणृुयाम दे ाः भद्र पश्येमाक्षलभयाजिाः ।  

 जस्थरैरङ गैस्िुटटु ािंसस्िनूलभव्याशेम दे दहििं यदायुः ।।7  

 व श् ातन दे  सव िर ्दरुरिातन परासु  । यद् भद्र िंं िन्न आसु  ।।8  

 अथााि ् "हमें सब ओर से भली भा नाएिं लमलें । उनमें िोखा न हो। उनमें बािा न हो। उनमें उन्नति ही 
उन्नति हो, उनसे दे िा िुटट होकर ददन-ददन हमारी रक्षा करें ,  दृ्धि करें , हमारा सदा साथ दें। दे िाओिं की भली 
कल्याणी िारणा हमारे अनुकूल हो। दे िाओिं के दान का मुख हमारी ओर हो। हमने दे िाओिं की लमििा प्राप्ि की है। 
 े हमारी आयु बढा ें और हम पूणा जी न पा ें । हे दे िाओ ! हम कानों से भला सुनें । हे पूजनीयो ! हम आिंखों से 
भला देखें । हमारा अिंग-अिंग जस्थर हो। हम सदा स्िुति-शील बने रहें। हमारे िन दै -प्रदत्त आयुभर िीक चलें। हे 
स ाजगदतु्पादक परमेश् र, आप हमारे सब दःुखों और दगुुाणों को दरू भगा दो। जो कुछ मिंगल-कारक हो, उसे हमारे यहािं 
ले आओ।" हमारे पास व श्  के सभी शे्रटि व चार आएिं। 

 यह पिंजक्ि लशक्षा में  ैजश् किा और उदारिा का सिंदेश देिी है — जो Gen Z के  ैजश् क दृजटटकोण से पूणािः 
मेल खािी है। 
  ैददक मन्िों की एक दसूरी अनोखी व शेषिा उनकी भद्र-भा ना है। यह कल्याण-भा ना भोगैश् या-प्रसक्ि, 

इजन्द्रय-लोलुप या समयानुकूल अपना काम तनकालने  ाले आदशाहीन व्यजक्ियों की  स्िु नहीिं है। इसके स् रूप को िो 
 ही समझ सकिा है, जजसका यह व श् ास है कक उसका सत्य बोलना, सिंयि जी न, आपवत्तयों के आने पर भी अपने 
किाव्य से मुिंह न मोडना उसके स् भा , उसके व्यजक्ित्  के अन्िःस् रूप की आ श्यकिा है। गीिा की साजत् क भजक्ि 
और तनटकाम कमा के मूल में यही आशामय, श्रद्िामय कल्याण-भा ना तनदहि है। मान  को परमोच्च दे -पद पर 
त्रबिाने  ाली यह भद्रभा ना  ैददक प्राथानाओिं में प्रायः देखने में आिी है।  

अनुसिंिान और ऋि का  ैददक लसद्िािंि 

 ेदों में “ऋि” को सजृटट के सिंचालन का तनयम कहा गया है। “ऋििं बहृि।्”9 “ऋि महान ्है,  ही सजृटट का क्रम है।” 
सत्यिं च मे श्रद्िा च मे... यज्ञेन कल्पन्िाम ् ।10  ऋि और सत्य की भा ना ही  ास्ि  में अन्य  ैददक उदात्त 
भा नाओिं की जननी है। सारे व श् -प्रपिंच का सिंचालन शाश् ि नैतिक आिार पर हो रहा है, ऐसी िारणा मनुटय में 
स् भा िः समुज्जज्ज ल आशा ाद, भद्र-भा ना और आत्म-व श् ास को उत्पन्न ककये त्रबना नहीिं रह सकिी ।" ऋिस्य पथा 
पे्रि11  "सत्य के मागा पर चलो।" सिा  ाजिं न जजनयुषे ।12 सत्य के साथ जीिने  ाले योद्िा अन्न आदद पदाथों से 
प्रतिटिा पािे हैं। सुगा ऋिस्य पन्थाः13 "सत्य का मागा सुख से गमन करने योनय सरल हो" 
 महवषा यास्क ने कहा— “ऋििं नाम सत्यिं जलिं यज्ञः।” — अथााि ्ऋि  ह है जजसमें सत्य, पव ििा और कमा 
का सिंिुलन है। 

 आिुतनक अनुसिंिान का भी यही उद्देश्य होना चादहए — “ज्ञान का सजृन, परन्िु कल्याण के ललए।” यदद 
अनुसिंिान नैतिकिा-व हीन हो, िो उसका पररणाम व नाशकारी होिा है। 

Gen Z researchers को यह समझना आ श्यक है कक िकनीकी खोज िभी साथाक है जब उसका लाभ मान िा को 
लमले। उदाहरण के ललए — Artificial Intelligence यदद नैतिकिा से व हीन हो िो समाज में भ्रम, बेरोज़गारी और 
असमानिा बढ सकिी है।  ेददक दृजटट हमें लसखािी है कक “ज्ञान का उपयोग सजृन के ललए हो, शोषण के ललए नहीिं।” 
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उत्तरदायी नागररकिा और व श् बिंिुत्  की  ैददक पे्ररणा 
 ेदों का स ााधिक अद्भुि सिंदेश है—“वसुधैव कुटुम्बकम।्” — सम्पूणा पथृ् ी एक परर ार है। यह आदशा आज के 
 ैजश् क नागररकिा (Global Citizenship) के मूल में तनदहि है। Gen Z, जो कक डिजजटल व श्  की नागररक है, को इस 
 ैददक सिंदेश को अपनाना चादहए कक — “Digital World भी एक परर ार है, जहााँ सत्य, सदहटणुिा और मैिी के मूल्य 
लागू हों।” 
  ेद में उद्र्ोषपू ाक कहा गया है कक मैं मनुटया समेि सब प्रार्णयों को लमि की दृजटट से देखें। हम सब 
परस्पर लमि की दृजटट से देखें -  

 "... लमिस्य मा चक्षुषा स ाार्ण भूिातन समीक्षन्िाम ् ।  लमिस्याहिं चक्षुषा स ाार्ण भूिातन समीक्षे। लमिस्य चक्षुषा 
समीक्षामहे ।।14  

अथ ा ेद में ही एक अन्य स्थल पर कामना की गयी है कक भग न ्! ऐसी कृपा कीजजये  जजससे मैं प्रत्यक्ष ए िं परोक्ष 
प्रार्णमाि के प्रति सद्भा ना रख सकूिं  - ...यािंश्च पश्यालम यािंश्च न िेषु मा सुमतििं कृधि ।15 अथ ा ेद में कहा गया — 
“स े भ न्िु सुर्खनः स े सन्िु तनरामयाः।”16 “सभी सुखी रहें , सभी तनरोग रहें।” यह श्लोक मान िा की साझा 
जजम्मेदारी का प्रिीक है। 
ऋन ेद का अजन्िम सूक्ि 17 समिा का अत्यन्ि ददव्य  णान प्रस्िुि करिा है ।  

 

सिं सलमद्यु से  षृन्ननने व श् ान्यया आ। इळस्पदे सलमध्यसे स नो  सून्या भर ।। 

सङ्गच्छध् िं सिं  दध् िं सिं  ो मनािंलस जानिाम ् । दे ा भागिं यथा पू ा सिंजानाना उपासिे ।। समानो मन्िः सलमतिः 
समानी समानिं मनः सह धचत्तमेषाम ्।  

समानिं मन्िमलभमन्िये  ः समानेन  ो हव षा जुहोलम ॥ 

समानी   आकूतिः समाना हृदयातन  ः ।  

समानमस्िु  ो मनो यथा  ः सुसहासति ।।  

 सम-भा ना की पे्ररणा देने  ाला यह सूक्ि  ेद के समिापूणा दृजटटकोण का ज्ज लन्ि उदाहरण है। इसमें सब 
जनों की कक्रयाओिं, गति, व चारों और मन-बुद्धि के पूणा सामिंजस्य की पे्ररणा दी गयी है। हम यह कल्पना कर सकिे हैं 
कक इस सूक्ि में प्राधथाि समान व चारों  ाली व  ाद-रदहि सभा समाज का ककिना उत्कृटट स् रूप प्रस्िुि करिी है। 
सभी सभासदों को एक-सा जन-कल्याण का दृजटट-कोण असजन्दनि रूप से राटर को उन्नति की ओर ले जािा है। आज 
हमारे देश में और समस्ि व श्  में इस भा ना की और अधिक आ श्यकिा है। 
   ैददक दृजटट से नागररक  ही है जो के ल अधिकारों का नहीिं, बजल्क किाव्यों का भी पालन करिा है। Gen Z की यह 
जजम्मेदारी है कक  ह डिजजटल युग में “Responsible Digital Citizen” बने — जो सत्य, सिंयम और सहयोग का पालन 
करे। 

Where Innovation Meets Responsibility :  ैददक सेिु 
आिुतनकिा और परिंपरा का सिंर्षा नहीिं, बजल्क सिंगम सिंभ  है।  ेदों की दृजटट यह नहीिं कहिी कक न ाचार गलि है; 

बजल्क यह कहिी है कक न ाचार में नैतिकिा और मयाादा होनी चादहए। 
 ऋन ेद में कहा गया है कक मनुटय को सभी प्रकार से मनुटय की रक्षा और सहायिा करनी चादहए "पुमािं 
पुमासिं परर पािु व श् िा"18  । अथ ा ेद में भी कहा है कक आओ हम सब लमलकर ऐसी प्राथाना करें , जजससे मनुटयों में 
परस्पर सुमति और सद्भा ना का व स्िार हो- ित्कृण्मो ब्रह्म  ो र्रे सिंज्ञानिं पुरुषेभ्यः ।19  

 “नान्यः पन्था व द्यिेऽनयाय।” 20 “कल्याण का अन्य कोई मागा नहीिं।” अथााि ्सच्चे न ाचार का मागा के ल 
उत्तरदातयत्  और नैतिकिा से होकर जािा है। 

  ैददक जी न-मूल्य आिुतनक िकनीकी प्रगति को मान ीय ददशा देिे हैं। “Where Innovation Meets 

Responsibility”  ास्ि  में  ही त्रबिंद ुहै जहााँ Gen Z और  ैददक दशान  एक-दसूरे से लमलिे हैं। 

आिुतनक सन्दभा में  ैददक मूल्य और NEP 2020 

 राटरीय लशक्षा नीति 2020 ने भारि की लशक्षा को “21 ीिं सदी के कौशल” और “भारिीय नैतिक मूल्यों” दोनों 
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से जोडने का प्रयास ककया है। 

यह नीति  ेदों के उस लसद्िािंि से पे्रररि है — “िमसो मा ज्जयोतिगामय।”21  “अिंिकार से प्रकाश की ओर ले चल।” आज 
की लशक्षा का उद्देश्य यही है — 

“ज्ञान का प्रकाश न ाचार में फैले, पर उसका कें द्र मान िा रहे।” 
 Gen Z के व द्याथी जब इस दृजटट को अपनाएाँगे, िब  े न के ल िकनीकी रूप से दक्ष, बजल्क समाजोपयोगी 
और उत्तरदायी नागररक भी बनेंगे। 

समालोचनात्मक दृजटट (Critical Analysis) 

यदद Gen Z के ल िकनीकी दृजटट से सशक्ि हो जाए और नैतिक रूप से कमजोर, िो समाज असिंिुललि हो जाएगा। 
 ेदों का सिंदेश यही है कक— “सत्य, ऋि, अदहिंसा, समानिा और व श् बिंिुत्  ही समाज की नीिं  हैं।” महाभारि 22  में कहा 
गया है— “यदद एक ओर सत्य और दसूरी ओर सहस्ि अश् मेि यज्ञ रखे जाएिं, िो सत्य का पलडा भारी होगा।” 
यह  ाक्य आज के Gen Z को पे्रररि करिा है कक ककसी भी िकनीकी या आधथाक उपलजब्ि से बढकर सत्यतनटिा और 
ईमानदारी है। 

 इस दृजटट से देखा जाए िो   ैददक जी न-मूल्य  आज के डिजजटल युग के ललए “Ethical Framework” प्रदान 
करिे हैं। 

तनटकषा (Conclusion) 

Gen Z  ह पीढी है जो परर िान की अग्रदिू है। इसका न ाचार, अनुसिंिान और लशक्षा मान िा के नए आयाम खोल 
सकिे हैं। परिंिु यह िभी सिंभ  है जब इसकी जडें  ेददक जी न-मूल्यों  में हों। सत्य, ऋि, अदहिंसा, समानिा और शािंति 
जैसे मूल्य इसे सिंिुललि ददशा देंगे। आज आ श्यकिा है “Digital Intelligence” के साथ “Moral Intelligence” व कलसि 
करने की।  ेदों की यह लशक्षा आज भी उिनी ही प्रासिंधगक है — “ऋििं बहृि,् सत्यिं परिं, शाजन्िः परमा।” “तनयम, सत्य 
और शािंति ही शे्रटि हैं।” 
अिः लशक्षा, अनुसिंिान और नागररकिा की ियी को यदद  ैददक  जी न-मूल्यों से जोड ददया जाए, िो आिुतनकिा और 
परिंपरा दोनों का समन् य सिंभ  है। 

यही  ह युगािंिकारी ददशा होगी जहााँ — 

“Innovation meets Responsibility, and Modernity meets Morality.” 
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GEN-Z : મારી પેઢી, મારી દ તનયા 
 

પ્રો. નરેન્રક માર એ. પટેલ 

 

એસો.પ્રોિેસર(ગજુરાતી વવભાગ) 

શ્રીમતી આર.િી શાહ આટતસ અને 
શ્રીમતી વી.િી.શાહ કોમસત કોલેજ, ધોળકા. 

 

સારાાંશ 

Gen-Z શલદ ઇ.સ. 1990 ના દાયકાના અંતમાાં અને ઈ.સ. 2000 ના દાયકાની શરૂઆતમાાં જન્મેલા અમેડરકનોનુાં વણતન 
કરવા માટે વપરાતો હતો. કેટલાક સ્ત્રોત્રો ઇ.સ.1997 - 2012 નુાં ચોક્કસ વષત આપે છે. પરાંત ુતે વષો ક્યારેક વવવાડદત 
હોઈ શકે છે. તે પેઢી અને તેના સમયને ચોક્કસ વ્યાખ્યામાાં ઢાળવુાં મશુ્કેલ છે. Gen-z  શલદ ભારતમાાં ઇ. સ. 2010 માાં 
આવ્યો અને ઈ.સ. 2020 પછી પ્રખ્યાત થયો હોવાનુાં મનાય છે. Gen Z પેઢી નાની વયથી ટેકનોલોજી સાથે જોિાયેલી છે. 
આ પેઢીના સભ્યો નવી વવચારધારા, તત્કાલ માડહતી મેળવનાર, ઓનલાઈન સડિય, સોવશયલ મીડિયા દ્વારા દુવનયા 
સાથે જોિાયેલા રહ ેછે. આ પેઢી જૂની પેઢીઓની તલુનાએ પરાંપરાગત રીતે નહીં ચાલતા નવી રીતો અજમાવવા માટે 
હાંમેશા તૈયાર રહ ે છે. ટેકનોલોજી, મીડિયાની તાકાત આ પેઢીએ  બતાવી છે. ટેકનોલોજી ની ક્ષમતા વૈવશ્વક અને 
સાંવેદનશીલ રન્ષ્ટકોણ ધરાવે છે. આ પેઢી પરાંપરાગત નથી. તેઓ ટીમમાાં સહકાર સાંવેદનશીલતા દશાતવવા તત્પર છે. 
આ પેઢી સામે ઘણા પિકારો પણ છે. 

પડરચય:-  

ZEN-Z કોણ છે? :- જીવનમાાં સામાજજક રીતે દરેક પેઢીના નામ જેમકે બાળક, તરુણ, ડકશોર, યવુા, વિીલ એવા નામ 
સામાન્ય રીતે ઉપયોગમાાં હતા. નવા યગુમાાં આ નામોને સમયના માળખામાાં બાાંધીને રજૂ કરવામાાં આવે છે. એની કોઈ 
ચોક્કસ સમય મયાતદા નથી. પરાંત ુસમગ્ર રીતે સવતથી સમય મયાતદા બાાંધવામાાં આવી છે. તે સમયમાાં િેરિાર હોઈ શકે 
છે.  

• Greatest જનરેશન ( જન્મ: 1901 થી 1927)  આ પેઢી એ ઘણા સાંઘષો, ખતરનાક લિાઈઓ, રોગો અને 
ગરીબી જોઈએ છે. 
• Silent જનરેશન (જન્મ: 1928 થી 1945) સૌથી શાાંત પેઢી, અન્યાય સહન કરનારી પેઢી.  

• The Bebyબ Boomer  જનરેશન (જન્મ: 1946 થી 1964) આ પેઢી સામાજજક પડરવતતન વાળી, જીવન 
બદલી નાખતી ટેકનોલોજી દુવનયામાાં આવી તે સમયની છે. 
• Generation – X (જન્મ: 1965 થી 1980 )આ પેઢી ટેકનોલોજીમાાં નવી છે. અહીંથી આધવુનક યગુની શરૂઆત 
થઈ. વસનેમા, કલા, સાંગીતથી પ્રેડરત પેઢી છે. 
•  Millennials (જન્મ: 1981 થી 1996) આ પેઢી એ સૌથી વધારે િેરિારો  જોયા અને શીખ્યા છે. 
•  GEN – Z ( જન્મ 1997 થી 2012) આ યગુની પેઢીમાાં  રેડિિંગ, વાઇલસ જેવા ઘણા શલદો પ્રખ્યાત થયા. 
આધવુનક યગુની શરૂઆતનો પાયો, સોવશયલ મીડિયા સાથે સાંકળાયેલી પેઢી ગણવામાાં આવે છે. 
• GEN Alpha (જન્મ 2013 થી 2025 ) આ પેઢીના લોકોનુાં મગજ તેજ અને જન્મથી ટેકનોલોજી સાથે 
જોિાયેલા, 21મી સદીની વવશ્વની સૌથી નાની પેઢી છે. 
 ઉપરોક્ત પેઢીઓ માટે અલગ અલગ સાંશોધનથી અલગ અલગ દાવા હોઈ શકે છે. પોતાના સમયમાાં સાંઘષો, પિકારો, 
ટેકનોલોજી સાથે સાંબાંધ જેવા મદુ્દાઓ સ્પશે છે. 
Gen Z પેઢીને આધવુનક યગુની શરૂઆતનો પાયો માનવામાાં આવે છે. સોવશયલ મીડિયા સાથે સૌથી વધ ુસાંકળાયેલી પેઢી 
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છે. આ પેઢીની માન્યતાઓ, પિકારો, તેમની જીવનશૈલી સમસ્યાઓના પ્રશ્નો પણ છે. આ વવષયની વવગતવાર ચચાત જુદા 
જુદા મદુ્દાઓમાાં જોઈ શકાશે. 
GEN-Z ના મલૂ્યો માન્યિાઓ:  Gen z એવી પેઢી છે જે જૂની પેઢીઓની તલુનાએ સતત નવી વવચારશીલ છે અને જૂની 
પેઢી કરતાાં જુદી જ રીતે નવુાં જીવન જીવવાનુાં સપના સેવે છે. તેઓ કેવળ પરાંપરાગત મરૂ્લયો, માગો પર નહીં ચાલતાાં 
નવીનતમ જીવનની રીતો અજમાવવા માટે હાંમેશા તૈયાર રહછેે. આ પેઢી વવચારશીલ છે તેઓ સર્જનાત્મકતાને મહત્વ 
આપે છે. તેઓ પોતાના વવચારોને મકૂ્ત રીતે વાચા આપી વ્યક્ત પણ કરેછે. આ પેઢી સમાનતા, ન્યાય અને 
પયાતવરણીય સરુક્ષા જેવી બાબતો માટે ગાંભીરતાથી કાયત કરેછે. આ પેઢીને પરાંપરાથી પર જઈ નવી વવચારધારા, નવી 
જીવનરીવત જીવનમાાં અપનાવવાનુાં મહત્વ વવશેષ છે. તેઓ જૂની પરાંપરા અને વનયમોને સમજીને જરૂર જણાય તો તેમાાં 
બદલાવ કરવા માટે આતરુ રહ ેછે. આ પેઢી કોઇ પણ પાછલી પેઢી કરતાાં વધ ુ લલિંગ ધોરણો બદલી રહ્યા છે. જનરલ 
ઝેસતના અિધાથી વધ ુલોકો કહ ેછે કે ‘પરુુષ’ અને ‘સ્ત્રી’ વસવાયના લલિંગ અથવા લલિંગ વવકર્લપોને માંજૂરી આપવી જોઈએ. 
આ પેઢીના પોતાના મરૂ્લયો અને માન્યતાઓ પ્રમાણે પડરવતતન ઈચ્છતી  આધવુનક યગુની પેઢી છે. 
 Gen Z અને ટેકનોલોજી: આ પેઢી સાંભવતઃ જન્મથી ડિજજટલ ટેકનોલોજી સાથે જોિાયેલી છે. મોબાઇલ, કોર્મપ્યટુર, 
ઇન્ટરનેટ, સોવશયલ મીડિયા, સ્માટતિોન, લેપટોપ, ટેબલેટ જેવા ડિજજટલ સાધનો તેમના જીવનના અલભનાંદન ભાગ બની 
ચકૂ્યા છે. આ પેઢી માટે ટેકનોલોજી માત્ર મનોરાંજન માટે નથી પણ વશક્ષણ કક્ષાએ વવવવધ વવષયોની માડહતી મેળવવા 
અને વવશ્વ સાથે તાલમેલ બેસાિવા માટે પણ જરૂરી સાધન છે. સોવશયલ મીડિયા પ્લેટિોમત જેવા કે instagram થી િોટો 
શેડરિંગ, સ્ટોરી tiktok થી મનોરાંજન, ડિએડટવ મીડિયા youtube થી શીખવુાં, લલોક બનાવવા’ અને Snap Chat ચેટથી રેન્િ 
કનેક્શન કરવુાં આ પેઢીના રોજજિંદા જીવનનો એક ભાગ છે. તેઓ ઓનલાઇન કનેક્શન દ્વારા વમત્રો, પડરવાર અને વૈવશ્વક 
સમદુાય સાથે તરત જોિાઈ શકે છે. ટેકનોલોજીના વ્યાપક ઉપયોગના કારણે આ પેઢી વવશ્વના કોઈપણ દેશ વવશે 
માડહતી, જ્ઞાનનુાં સ ાંપાદન, વવશ્વના લોકો સાથે સરળ કનેક્શન તથા નવા વવચારો રજૂ કરવાનુાં માધ્યમની , ડિએડટવવટીની 
આ પેઢી છે. 
“ આ નવી પેઢીના માત્ર વવચાર કે વતતન જ અલગ નથી, તેમની ભાષા પણ અલગ છે. એવી ભાષા જે ઇન્સ્ટાગ્રામ ડરર્લસ, 
whatsapp ચેટ, અને youtube કોમેન્ટ માાંથી જન્મી છે.” (૧)  

 આ નવી પેઢીની નવી ભાષાના કેટલાક શલદો તેના અથત સમજીએ.  

(1) MAIN CHARACTER -  મેં આત્મવવશ્વાસથી ભરેલી વ્યસ્ક્ત. 
                            Today he is in Full Main Character Energy  

                             આજે તો તે પરૂી મેન કેરેક્ટર એનજીમાાં છે. 
(2) FAM – િેમ. 
             ખબૂ નજીકના વમત્રો, Family (પડરવાર) નુાં સ ાંલક્ષપ્ત રૂપ. 
(૩) FLEX – લલેક્સ. 
             દેખાિો કરવો, િાંિાસ મારવી. 
            He is Flexing his New Iphone. 
            તે તેના નવા iphone.ને લલેક્સ કરેછે. 
            આમ “ આ પેઢીના શલદો પસુ્તકના બદલે કીબોિત માાંથી નીકળે છે, ટેકનોલોજી, રેન્િ અને ટચસ્િીન સાથે 
વવકવસત થઈ છે એવી ભાષા જે માત્ર સાંવાદ પરૂતી મયાતડદત નથી પણ નવી પેઢીની ઓળખ છે.” (૨) 

 GEN Z ની જીિનશૈલી: આધવુનક યગુમાાં જ્યારે જ્ઞાનનો વવસ્િોટ થયો છે ત્યારે આ પેઢી ટેકનોલોજીની દુવનયા સાથે 
તાલમેલ સાધી ઓનલાઈન પ્લેટિોમત નો ઉપયોગ કરીને સતત બદલાતા પ્રવાહ સાથે અપિેટ રહવેુાં આ પેઢીની જાણે 
જીવનશૈલી બની ગઈ છે. િેશનમાાં, જનરલ નોલેજ, વવવવધ દેશોની ભાષા, વવશ્વમાાં બનતી સામાજજક, રાજકીય, 
રમતગમતો જેવી બાબતોમાાં ટેકનોલોજીનો ઉપયોગ કરીને કરાંટ અિેર, સતત અપિેટ રહવે ુાં, જાણે આ પેઢીની જીવનશૈલી 
બની ગઈ છે. Gen Z ને સામાન્ય રીતે ‘ઝૂમસત’ પણ કહવેાય છે. આ instagram જનરેશન છે, જે પસુ્તકોને બદલે 
સોવશયલ મીડિયા પર સમાચાર વાાંચવા, રેડિિંગ, મીર્મસ બનાવવા આ બધુાં Gen Z યવુાનોની જીવનશૈલી બની ગઈ છે. “ 
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આ Gen Z નો ગણુ છે કે તેઓ દુવનયામાાં અન્યાયનો ભાવ પડરવતતન કરવા માાંગે છે.” (3) આ ઉપરાાંત આ પેઢી પાસે 
આધવુનક સમજ શસ્ક્ત, વકત લાઈિ બેલેન્સ ને પ્રાથવમકતા આપવી, ઝિપી પ્રવતસાદ, મર્લટીટાસ્કર, વ્યવહારુ અલભગમ, 
માનવસક સ્વાસ્થ્યને પ્રાથવમકતા આપવી, નોકરી સરુક્ષાને પ્રાથવમકતા, જોબમાાં ઝિપી પ્રમોશન, ઉંચા પગાર ધોરણમાાં 
માને છે. નવી તક માટે હાંમેશા તૈયાર રહ ેછે. Chat GPT આ જનરેશનને િાબા હાથની રમત લાગે છે. આજ આ પેઢીની 
જાણે જીવનશૈલી બની ગઈ છે. 
 પે્રરણાદાયક ઉદાિરણો:  Gen Z પેઢીના યવુાનો યવુા ઇનોવેટસત અને િેવલોપસત છે. સોવશયલ મીડિયાની ઇિેક્ટસત અને 
યવુા ડિયેટસત પોતાના વવચારો અને સડિયતા દ્વારા સમાજમાાં બદલાવ  લાવી રહ્યા છે.  છેર્લલા એક બે વષતમાાં 
બેરોજગારી, હતાશા, ભ્રષ્ટાચાર અને આવથિક અસમાનતા જેવા પ્રશ્નોનો હવે વવરોધ કરતા નથી પણ તેઓ સરકારો 
ઉથલાવી રહ્યા છે. એવશયામાાં બાાંગ્લાદેશ અને નેપાળ જેવા દેશમાાં સોવશયલ મીડિયા થકી મોટો રાજકીય ભકૂાંપ લાવી 
સ્થાવપત સરકારોને ઉથલાવી દેશની સિા યોગ્ય હાથમાાં સોંપી રહ્યાછે. 
          હવે Gen Z આંદોલન સમગ્ર આડરકા ખાંિમાાં વેગ પકિી રહ્ુાંછે. ક્યાાંક ટેક્સ વધારવાથી, વીજળી પાણીની 
અછતથી, તો ક્યાાંક સરકારના રમત પ્રેમથી યવુાનો ભિક્યા અને સિા પડરવતતન કરાવ્યુાં. આ છે Gen Z પેઢીની તાકાત. 
 કેન્યા: ટેક્સ લબલ લઈને યવુાનો ભિકયા, સોવશયલ મીડિયા પર શરૂ થયેલ આ  આંદોલન રસ્તા ઉપર િેલાયુાં, લબલ 
પાછાં ખેંચવાની િરજ પિી. 
 મિાગાસ્િર : વીજળી- પાણીની અછત, વધતી ગરીબી સામે ત્યાાંની રાજધાની થી વવરોધ પ્રદાન શરૂ થયા. રાષ્રપવત 
પર મહાલભયોગ ચલાવ્યો. રાષ્રપવત ભાગી ગયા. જેમાાં સેના પ્રમખુે સિા સાંભાળી લીધી.  

મોરક્કો : રમતના કાયતિમ ઉપર ખચત કરવાથી યવુાનો રોષે ભરાયા અને Gen Z ના પ્રદશતનથી સરકારને પીછેહઠ કરવી 
પિી. 
             ઉપરોક્ત ઘટનાઓ Gen Z પેઢીની સોવશયલ મીડિયાની તાકાતના ઉદાહરણ છે. આ ઉપરાાંત દેશ વવદેશમાાં 
આ જ પેઢીના યવુાનોએ જુદા જુદા ક્ષેત્રોમાાં પોતાનો દબદબો પણ દેખાિયો છે. જેના ઉદાહરણો નીચે પ્રમાણે છે. 
(૧) ગૌરાાંગ વત્રવેદી :  ભારતીય એપ િેવલપર( ઉંમર ૧૭)  ‘ Study Buddy’  નામની શૈક્ષલણક એપ બનાવી વવદ્યાથીને 
સમય અને નોટ શેર કરવાની સવુવધા આપે છે. 
(૨)  કૈવર્લય વોરા : ભારતીય યવુા ઉદ્યોગપવત (ઉંમર ૧૯ વષત)  Zepto નામની ડિલલવરી એપ સ્થાપી, જે Groceries 
10 વમવનટમાાં જ પહોંચાિે છે. 
(3) પ્રજ્ઞાનનાંદા : વૈશાલી :  ભાઈ બેન ની જોિી છે. ચેસ ઓલસ્ર્મપયાિ માાં જીતતી ભારતીય ટીમનુાં નેતતૃ્ત્વ કયુું. 
(૪) અજુ તન એરીગાઇસી,  ડદવ્યા દેશમખુ :  ચેસ જગતમાાં નવી ઊંચાઈ સર કરનાર યવુાનો. 
(૫) વાચા ઠક્કર : ( ઉંમર : ૧૨ વષત) ગજુરાત કચ્છની સાંગીતકાર, બાળ કલાકાર જેણે ૫૦ થી વધ ુઆર્લબમમાાં ગીત 
ગાયાાં, બાળ લેલખકા ના રૂપમાાં નામના મેળવી. 
(૬) સદુાનગરુાંગ ( નેપાળ) Emma Yang ( ય ુ. એસ ) Ben Pasternak    (ઓસ્રેલલયા)  

           આ પેઢી ટેકનોલોજીનો ઉપયોગ તો કરે છે પણ ટેકનોલોજી નુાં સર્જન પણ કરે છે. 
Gen Z ના પડકારો:  આ પેઢી આધવુનક યગુની અગ્રગણ્ય પેઢી મનાય છે. તેમની જીવનશૈલી પરાંપરાગત થી જુદી પિે 
છે. તેથી આ પેઢીના યવુાનોને જીવનમાાં ઘણા પિકારોનો સામનો કરવો પિે છે. સતત ઓનલાઇન સાથે જોિાઈ રહતેી 
આ પેઢી માટે પોતાની પ્રાઇવસી ના પ્રશ્નો ઊભા થયા છે. આ પેઢી ડિજજટલ પેઢી છે, ડિજજટલ દુવનયા વવનાનુાં જીવન 
તેમના માટે નકામુાં છે. આના કારણે આ પેઢીના યવુાનોના માનવસક સ્વાસ્થ્ય પર અસર થઈ છે. પોતાનુાં માનવસક 
સ્વાસ્થ્ય સાચવવુાં મોટો પિકાર છે. રોજગારી અને ભવવષ્યની લચિંતામાાં ખોવાયેલા રહ ે છે. વારાંવાર નોકરી બદલવાની 
વવૃત જે આવથિક સ્સ્થરતા માટે જોખમી સાલબત થઈ રહી છે. સ્વતાંત્ર અને તાત્કાલલક પડરણામો ઈચ્છતી પેઢી છે. સમાજમાાં 
ધમત, સિા, ખોટી વ્યવસ્થાઓ સામે બોલવાની ડહિંમત છે પણ ધૈયતની કમી મોટો પિકાર છે. પોતાના કુટુાંબ સાથે સાંવાડદતા 
સાધી ને જીવવુાં આ પેઢી માટે મોટો પિકાર છે. જીવાંત ઉજાત અને ચેતનાનો અભાવ, નોકરી સાંબાંધી નકારાત્મકતા, 
પરાંપરાગત મેનેજમેન્ટ એટલે કે રેડિશનલ મેનેજમેન્ટ પ્રોટોકોલ જનરેશન ઝેિની જરૂડરયાતો પરૂી કરી શકતા નથી. તે 
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કાંપની માટે આ પેઢી એ મોટો પિકાર છે. કાયત સ્થળ પરનો તણાવ પણ આ પેઢી માટે મોટો પિકાર છે. એટલે જ 
કહવેામાાં આવ્યુાં છે કે “ આજના બદલાતા જતા યગુમાાં ટેકનોલોજી, એઆઈ રાન્સિોમેશન, સોવશયલ મીડિયાના યવુાનોના 
મનને સીધી અસર કરે છે.” (૪)  “ આજના યગુમાાં યવુાનો માત્ર શૈક્ષણીક પિકારો જ નહીં ,પરાંત ુઝિપથી બદલાતા 
સોવશયલ, આડટિડિવશયલ ઇન્ટેલલજન્સ સાંચાલલત ડદનચયાત, વૈવશ્વક સ્પધાત, સાથીદારોના દબાણ અને અવનવિત ભવવષ્યનો 
પણ સામનો કરી રહ્યા છે.” (૫)  “ કેટલાક જેન -ઝેિ કમતચારી કામકાજના સ્થળો પર બનાવવામાાં આવી રહલેા 
ઈમરજન્સી કે ખોટા અથવા નકલી વાતાવરણ પણ પ્રશ્ન પછૂી રહ્યા છે.” (૬) 

     

વનષ્કષત :  

આ પેઢીના યવુાનોએ ટેકનોલોજીનો પોલઝડટવ યઝુ કરવાની ખાસ જરૂર છે. માતા વપતાની યોગ્ય માગતદશતન આ પેઢીને 
તણાવ અને સમસ્યાથી દૂર રાખવામાાં મદદરૂપ થઈ શકે છે. સોવશયલ મીડિયાનો મયાતડદત ઉપયોગ, ઈમોશનલ 
ઇન્ટેલલજન્સ ની જાળવણીનુાં માગતદશતન પણ જરૂરી છે. વનષ્ણાતોના માધ્યમથી આ પેઢીના યવુાનોને સકારાત્મક 
માગતદશતનની જરૂર છે. સાંસ્થાઓ કે કાયત સ્થળે યવુાનોને ભાવનાત્મક સપોટત મળે તે પ્રકારના પગલાાં લેવાય એવી 
વ્યવસ્થા કરવી જોઈએ. કાયત સ્થળની સમસ્યાઓ, વવશ્વાસ સાંકટ, સામાજજક અને મરૂ્લય સાંઘષત સામે તેમને સામાજજક, 
શૈક્ષલણક, રાજકીય સાંસ્થાઓએ વકતશોપનુાં આયોજન કરવુાં જોઈએ. 
            આમ સૌથી મોટી જવાબદારી આ પેઢીને માગતદશતન માટે સમાજ, માતા-વપતા, વમત્ર માંિળ સાથેની અનકૂુળતા 
તેમને યોગ્ય ડદશામાાં વાળી તાંદુરસ્ત પેઢીનુાં વનમાતણ કરી શકાય તેમ છે. 

સાંદભત : 

[1] ‘ડદવ્યભાસ્કર’ વતતમાનપત્ર ‘ રસરાંગ’ પવૂતિ  ‘જેન ઝી સ્લેંગ : નવી પેઢીની નવી ભાષા’       અપિેટ -  કેવલ 
ઉમરેટીયા, ૨૬ ઓક્ટોબર ૨૦૨૫, પાના નાંબર-૦૪ 

[2] ‘ડદવ્યભાસ્કર’ વતતમાનપત્ર ‘રસરાંગ’ પવૂતિ  ‘જેન ઝી સ્લેંગ : નવી પેઢીની નવી ભાષા’   અપિેટ - કેવલ ઉમરેટીયા,  
૨૬ ઓક્ટોબર ૨૦૨૫, પાના નાંબર-૦૪ 

[3] ‘ડદવ્યભાસ્કર’ વતતમાનપત્ર ‘દેશ વવદેશ’ પવૂતિ  ‘મેનેજમેન્ટ િાંિા’  એન રઘ ુરામન. તા. ૨૭  ઓક્ટોબર ૨૦૨૫, પાના 
નાંબર- ૧૦ 

[4] ‘ડદવ્યભાસ્કર’ વતતમાનપત્ર ‘યવુા વશક્ષણ રોજગાર’ પવૂતિ  ‘૨૨  ઓક્ટોબર ૨૦૨૫,  
[5] પાના નાંબર-૦3 

[6] ‘ડદવ્યભાસ્કર’ વતતમાનપત્ર  દેશ વવદેશ  ‘પવૂતિ’ ૨૨ ઓક્ટોબર ૨૦૨૫, પાના નાંબર- ૧૧ 

[7] ‘ડદવ્યભાસ્કર’ વતતમાનપત્ર  દેશ વવદેશ ‘પવૂતિ’ ૨૭  ઓક્ટોબર ૨૦૨૫, પાના નાંબર- ૧ 
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ભારિમાાં ઔદ્યોભગક તિકાસ પર માળખાગિ સ તિધાઓનો 
પ્રભાિ  

 

પટેલ રાહ લભાઈ અતનલભાઈ 

 

પીએચ.ડી સ્કૉલર (અર્થશાસ્ત્ર) 

િ.ેઉ.ગ .ય તન.,પાટણ 

 

સારાાંશ 

આ શોધ પેપર ભારતમાાં ૧૯૯૧ની નવી ઔદ્યોલગક નીવત પછી ભારતમાાં કુલ સ્થાવનક ઉત્પાદનમાાં ઔદ્યોલગક ક્ષેત્રના 
યોગદાન પર માળખાગત સવુવધાઓની કેવી અસર થવા પામી છે, ઉત્પાદનના પ્રમાણમાાં કેવો વધારો થવા પાર્મયો છે, 
ટેક્નોલૉજી બાબતો, ઉદ્યોગમાાં નવીનીકરણ, આયાત-વનકાસ, પરૂતા રસ્તાઓનો અભાવ, નબળી ટેલલકોર્મયવુનકેશન વસસ્ટર્મસ 
અને વીજળી આઉટેજ ઔદ્યોલગક વવકાસ માટે રોકાણ આકષતવા માટેના મખુ્ય અવરોધો છે. સરકારી નીવત માળખાગત 
સવુવધાઓના જાહરે અને કુદરતી એકાવધકાર પડરમાણોને કારણે માળખાગત પરુવઠામાાં વનણાતયક ભવૂમકા ભજવે છે, કાાં તો 
સીધી રીતે જાહરે રોકાણ દ્વારા અથવા પરોક્ષ રીતે વનયમનકારી વાતાવરણ દ્વારા માળખાગત સવુવધાઓની જોગવાઈમાાં 
ઝિપી સધુારો સ્થાવનક કુદરતી સાંસાધનોના અવરોધને બદલી શકે છે અને ઉત્પાદકતામાાં વધારો કરી શકે છે, જે પ્રદેશોમાાં 
તલુનાત્મક લાભ તરિ દોરી જશે અને અંતે ઔદ્યોલગક માળખાને અસર કરશે તેના પર ભાર મકૂવામાાં આવ્યો છે.  

 

ચાિીરૂપ શબ્દો :- માળખાગત સવુવધા, ઔદ્યોલગક વવકાસ, નવીનીકરણ, માળખુાં, ઉદ્યોગ.  

પ્રસ્તાવના :-  

  ભારતના GDPમાાં ઔદ્યોલગક ક્ષેત્ર મખુ્ય િાળો આપનારાઓમાાંન ુાં એક છે. ૧૯૯૧ના આવથિક સધુારાઓના 
પડરણામે ભારતીય ઔદ્યોલગક ક્ષેત્રમાાં નોંધપાત્ર િેરિારો થયા, જેના કારણે આયાત પ્રવતબાંધો દૂર થયા, વવદેશી સ્પધાત 
આવી, કેટલાક જાહરે ક્ષેત્રના ઉદ્યોગોનુાં ખાનગીકરણ થયુાં, અને FDI શાસન ઉદાર બન્યુાં, માળખાગત સવુવધાઓમાાં સધુારો 
થયો. ભારતના GDPમાાં ઉદ્યોગનો ડહસ્સો લગભગ ૨૮% છે અને કુલ કાયતબળના ૧૪% ને રોજગારી આપે છે. ભારતમાાં 
છેર્લલા ત્રણ દાયકામાાં પડરવહન ક્ષેત્રે નોંધપાત્ર વધારો જોવા મળ્યો છે. જોકે, આ િક્ત "વૈવશ્વકીકરણ પછીના" યગુ 
(૧૯૯૧ પછી)માાં પ્રભાવશાળી રહ્ુાં છે, સ્વતાંત્ર ભારતના "ઉદારીકરણ પહલેાના" સમયગાળામાાં નહીં. પડરવહનના પેટા 
ક્ષેત્રોમાાં, વસદ્ધિઓ નોંધપાત્ર છે. ટૂાંકમાાં, વૈવશ્વકરણ પછી પડરવહન ક્ષેત્રનો વવકાસ ૪૦ વષોમાાં પ્રાપ્ત થયેલા વવકાસ કરતાાં 
ઘણો વધી ગયો છે. તેમ છતાાં, આંતરરાષ્રીય ધોરણોની તલુનામાાં અત્યાર સધુી પ્રાપ્ત થયેલ સ્તર ઘણુાં ઓછાં છે. તેના 
બદલે, ભારતમાાં રેલ પ્રભતુ્વ ધરાવતા પડરવહનથી રસ્તા પ્રભતુ્વ ધરાવતા પડરવહન તરિ ધીમે ધીમે સાંિમણ જોવા 
મળ્યુાં છે.  

 ભારતીય સાંદભતમાાં વવકાસની મખુ્ય લાક્ષલણકતાઓ વવકાસ સ્તરોમાાં વ્યાપક પ્રાદેવશક અસમાનતા રહી છે. ભારત 
એક વવશાળ દેશ હોવાથી, ભૌગોલલક વવવવધતા સાંસાધન આધારમાાં કેટલાક અસાંતલુનનુાં કારણ બને છે. ૬૦ વષતથી વધ ુ
સમયના આયોજજત વવકાસ ધરાવતા દેશે દરેક પ્રદેશમાાં કોઈ પ્રકારના વવકાસને ઉિેજીત કરવા માટે વવવવધ પ્રદેશોના 
ઉપલલધ સાંસાધનોનો ઉપયોગ કરવો જોઈએ. કોઈ શાંકા નથી, આ ડદશામાાં પ્રયાસો કરવામાાં આવ્યા છે, પરાંત ુભારતમાાં 
વ્યાપક પ્રાદેવશક અસમાનતા હજુ પણ એક વાસ્તવવકતા છે 

અભ્યાસના હતેઓુ :-  

૧. ભારતમાાં ઔદ્યોલગક વવકાસની તરાહનો અભ્યાસ કરવો.  
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૨. ઔદ્યોલગક વવકાસ માટેની માળખાગત સવુવધાઓનો અભ્યાસ કરવો.  

૩. ઉદ્યોગોમાાં પેદાશ ઉત્પાદન અંતગતત આયાત-વનકાસ વદૃ્ધિનો અભ્યાસ કરવો.  

૪. માળખાગત સવુવધાઓની ઔદ્યોલગક વવકાસ પરની અસરોનો અભ્યાસ કરવો.  

 

સાંશોધનકે્ષત્રનો તિસ્િાર :-  

 પ્રસ્તતુ સાંશોધન અભ્યાસ એ ભારતના અનસુાંધાનમાાં કરવામાાં આવ્યો છે. જેમાાં સરકાર દ્વારા ઔદ્યોલગક વવકાસ 
માટે પરૂી પાિવામાાં આવેલ માળખાગત સવુવધાઓ, ભાવવ તકો, રોકાણ વદૃ્ધિ વગેરે બાબતોને આ સાંશોધન અભ્યાસ હઠેળ 
આવરી લેવામાાં આવેલ છે.  

સાંશોધન કાયથની પદ્ધતિ :-  
 સાંશોધન કાયતના અભ્યાસ અંતગતત માડહતી એકત્રીકરણ માટે ના મખુ્ય બે સ્ત્રોત છે (૧) પ્રાથવમક માડહતી અને 
(૨) ગૌણ માડહતી. આ અભ્યાસમાાં માડહતી એકત્રીકરણ માટે ગૌણ માડહતી અંતગતત માડહતી મેળવામાાં આવેલ છે, જેમાાં 
ઇન્ટરનેટ અને અન્ય સામવયકો દ્વારા માડહતીનુાં એકત્રીકરણ કરવામાાં આવ્યુાં છે.  

ઔદ્યોભગક તિકાસના પે્રરકો :-  
 કોઈ પ્રદેશ કે જજર્લલાના ઔદ્યોલગકીકરણનુાં સ્તર નક્કી કરવામાાં સામાજજક-આવથિક સ્સ્થવત મખુ્ય ભવૂમકા ભજવે છે. 
ઔદ્યોલગક વવકાસ જજર્લલા સ્તરે આવથિક ઘટકો અને સામાજજક ઘટકો કેટલી અસરકારક રીતે યોગદાન આપી રહ્યા છે તેના 
પર આધાર રાખે છે. ઔદ્યોલગક વવકાસના સ્તરો નક્કી કરવામાાં મહત્વપણૂત ભવૂમકા ભજવી શકે તેવા ત્રણ મખુ્ય ઘટકો 
નીચે મજુબ છે: 
૧. પડરવહન વ્યવસ્થા - જે કાચા માલના સ્ત્રોતમાાંથી ઉદ્યોગો સધુી પડરવહનને સક્ષમ બનાવે છે 

    અને તૈયાર માલને બજારોમાાં પડરવહન કરે છે. 
૨. ઉદ્યોગોને નાણાકીય સવુવધા જે નવા એકમની સ્થાપના માટે અથવા તેના સરળ કાયત માટે  
    નાણાકીય સહાય આપે છે. 
૩. કાયતક્ષમ ઉત્પાદન માટે કુશળ મજૂરોની ઉપલલધતા તરીકે કાયતબળ. 
 ઉત્પાદન ભારતના આવથિક વવકાસના કેન્ન્રય સ્તાંભ તરીકે ઉભરી રહ્ુાં છે, જે GDP ના લગભગ ૧૬ થી ૧૭% 
યોગદાન આપે છે અને ૨૭ વમલલયનથી વધ ુ કામદારોને રોજગારી આપે છે. આ ક્ષેત્રની મજબતૂાઈ ઓટોમોડટવ, 

એકન્જવનયડરિંગ, રસાયણો, િામાતસ્યડુટકર્લસ, કન્ઝયમુર િયરેુબર્લસ, ઇલેક્રોવનક્સ અને કાપિ જેવા મખુ્ય ઉદ્યોગોના પ્રદશતનમાાં 
રહલેી છે. 
ઔદ્યોભગક તિકાસની ભાતિ િકો :-  
૧.  અસરકારક માાંગ :-  
 ભારત ૨૦૨૫ માાં ૫ ડરલલયન યએુસ િોલરના આવથિક વવકાસ લક્ષયાાંક સધુી પહોંચવા  માટે તેના માળખાગત 
સવુવધાઓને વધારવાનો ઇરાદો ધરાવે છે. ભારતમાાં વસમેન્ટની  માાંગ આગામી વષોમાાં મજબતૂ રહવેાનો અંદાજ છે, 

જેમાાં નાણાકીય વષત ૨૫-૨૭  દરવમયાન ૭-૮% ના ચિવદૃ્ધિ વાવષિક વદૃ્ધિ દર (CAGR) રહશેે. ભારતીય ડરયલ 
એસ્ટેટ  રોકાણ રસ્ટ ૬ થી ૭.૫% ઉપજ આપે છે, ઓગસ્ટ ૨૦૨૫ સધુીમાાં રૂ. ૧,૫૪,૨૪૨કરોિ  (US$ ૧૮ લબલલયન) 
બજાર સધુી પહોંચી ગયા છે અને ડરટેલ, લોજજન્સ્ટક્સ અને નવા  યગુની સાંપવિઓમાાં વવસ્તરણ સાથે ૨૦૨૯ સધુીમાાં 
રૂ/- ૨,૧૪,૨૨૫ કરોિ (US$ ૨૫  લબલલયન) ને વટાવી જવાનો અંદાજ છે. 
૨. આકષથક િકો :-  
 માળખાગત વવકાસ પડરવહન કાયતક્ષમતા, માાંગ અને વ્યાપારી તકોને વધારે છે. માચત  ૨૦૨૪ માાં, પ્રધાનમાંત્રી 
શ્રી નરેન્ર મોદીએ કોલકાતામાાં ૧.૮ લબલલયન યએુસ િોલરના  કનેન્ક્ટવવટી પ્રોજેક્્સનુાં ઉદ્ઘાટન કયુું. કેન્રીય બજેટ 
૨૦૨૫-૨૬માાં, કેન્રીય નાણાાં અને  કોપોરેટ બાબતોના માંત્રી, શ્રીમતી વનમતલા સીતારમણે ૧૦ વષતમાાં ૧૨૦ નવા 
એરપોટતને  જોિવાની યોજનાની જાહરેાત કરી હતી, જેનો હતે ુચાર કરોિ વધારાના મસુાિરોનો  સમાવેશ 
કરવાનો હતો. જાન્યઆુરી ૨૦૨૫માાં, સરકારે ૧૦ ઉચ્ચ પ્રદશતન કરતા  રાજ્યોમાાં રૂ. ૭૦૦ કરોિ (US$ ૮૦.૯ 
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વમલલયન) ના બજેટ સાથે ૫૬વોટરશેિ વવકાસ  પ્રોજેક્્સને માંજૂરી આપી. 
૩. સરકારી નીતિ :-  
 કેન્રીય બજેટ ૨૦૨૫-૨૬માાં રાજ્યોના મિૂી ખચત માટે ૫૦ વષતનો વ્યાજમકુ્ત લોન ચાલ ુ રાખવાનો 
સમાવેશ થાય છે, જેમાાં ૧.૫ લાખ કરોિ રૂવપયા (યએુસ$ ૧૭.૩૦  લબલલયન)નો વધારો કરવામાાં આવ્યો છે. પીએમ 
ગવત-શસ્ક્ત રાષ્રીય માસ્ટર પ્લાન  અનસુાર, પિકારજનક ભપૂ્રદેશોમાાં કાયતક્ષમતા સધુારવા માટે આઠ મખુ્ય 
માળખાગત  પ્રોજેક્્સને શોટત લલસ્ટ કરવામાાં આવ્યા છે. વધ ુસારા પ્રોજેક્ટ આયોજન માટે ખાનગી  ક્ષેત્રને પીએમ 
ગવત શસ્ક્ત પોટતલ પરથી સાંબાંવધત માડહતીઆપવામાાં આવશે. પ્રધાનમાંત્રી  ડકસાન સાંપદા યોજના (PMKSY) નો ઉદે્દશ્ય 
ફૂિ પ્રોસેવસિંગ ક્ષેત્રમાાં માળખાગત  સવુવધાઓ અને પરુવઠા શ ૃાંખલાઓ પરૂી પાિવામાાં આવશે.  

૪. રોકાણમાાં િધારાની િકો :-  
 કેન્રીય બજેટ ૨૦૨૫-૨૬માાં, માળખાગત સવુવધાઓ માટે મિૂી રોકાણ ખચત વધારીને રૂ.  ૧૧.૨૧લાખ 
કરોિ (US$ ૧૨૮.૬૪લબલલયન) કરવામાાં આવ્યો છે, જે GDP ના ૩.૧%  હશે. એવપ્રલ ૨૦૦૦ થી જૂન ૨૦૨૫ 
દરવમયાન બાાંધકામ વવકાસ (ટાઉનશીપ, હાઉવસિંગ,  લબર્લટ-અપ ઇન્રાસ્રક્ચર અને બાાંધકામ વવકાસ પ્રોજેક્્સ) અને 
બાાંધકામ (ઇન્રાસ્રક્ચર)  પ્રવવૃિ ક્ષેત્રોમાાં FDI અનિુમે રૂ. ૨,૩૩,૧૮૮ કરોિ (યએુસ િોલર ૨૭.૨૧ લબલલયન)  અને 
રૂ. ૩,૧૫,૭૬૮ કરોિ (યએુસ િોલર ૩૬.૮૫ લબલલયન) રહવેા પાર્મયુાં છે. િેબ્રઆુરી  ૨૦૨૫માાં, અદાણી ગ્રપુે આગામી 
પાાંચ વષતમાાં કેરળમાાં રૂ. ૩૦,૨૩૭કરોિ (US$  ૩.૪૬લબલલયન)ના રોકાણની જાહરેાત કરી છે, જે માળખાગત સવુવધાઓ, 

લોજજન્સ્ટક્સ  અને ઉત્પાદન પર ધ્યાન કેન્ન્રત કરશે. આ નોંધપાત્ર રોકાણ પ્રદેશમાાં વદૃ્ધિ અને વવકાસ  માટે 
આકષતક તકો રજૂ કરે છે. 
 

માળખાગિ સ તિધાઓની િિથમાન ક્સ્ર્તિ :-  
 ભારતીય રેર્લવેએ નાણાકીય વષત 2025 માાં 1.61 અબજ ટનથી વધનુ ુાં માલસામાન લોડિિંગ રેકોિત કયુું, જે અત્યાર 
સધુીનુાં સૌથી વધ ુ છે અને તે સતત વદૃ્ધિ દશાતવે છે. આ સતત ચોથા વષે રેકોિતબ્રેક કામગીરી દશાતવે છે, ૨૦૨૫માાં 
૬,૮૩૫પ્રોજેક્્સથી શરૂ કરીને, NIP પ્રોજેક્્સની સાંખ્યા હવે ૯,૧૪૨છે જે ૩૪પેટા-ક્ષેત્રોને આવરી લે છે. આ પહલે 
હઠેળ૨૪૭૬ પ્રોજેક્્સ વવકાસ તબક્કા હઠેળ છે જેમાાં અંદાજજત US$ ૧.૯ ડરલલયનનુાં રોકાણ છે. લગભગ અિધા અંિર-
િેવલપમેન્ટ પ્રોજેક્્સ પડરવહન ક્ષેત્રમાાં છે, અને ૩,૯૦૬રસ્તાઓ અને પલુોના પેટા-ક્ષેત્રમાાં છે. ભારતમાાં હાલમાાં વવશ્વનુાં 
પાાંચમુાં સૌથી મોટુાં મેરો નેટવકત કાયતરત છે જે ટૂાંક સમયમાાં જાપાન અને દલક્ષણ કોડરયા જેવા વવકવસત અથતતાંત્રોને પાછળ 
છોિીને ત્રીજુ ાં સૌથી મોટુાં નેટવકત બનશે. મેરો રેલ નેટવકત ૮૧૦ ડકલોમીટર સધુી પહોંચ્યુાં છે અને ૨૦ શહરેોમાાં કાયતરત છે. 
છેર્લલા ૧૦ વષતમાાં દેશભરમાાં મેરો રેલ નેટવકતમાાં ૬૯૭ ડકલોમીટર ઉમેરવામાાં આવ્યા છે. ૨૦૨૪ માાં, ૨૧ શહરેોમાાં 
લગભગ ૯૪૫ ડકલોમીટર મેરો રેલ લાઇન કાયતરત છે અને ૨૬ વવવવધ શહરેોમાાં ૯૧૯ ડકલોમીટર બાાંધકામ હઠેળ છે. 

વનષ્કષત :-   

 ઔદ્યોલગક વવકાસમાાં મખુ્ય િાળો આપનાર માળખાગત ઉદ્યોગ હોવાથી, આ ક્ષેત્ર પર કેન્ન્રત અને સતત ધ્યાન 
આપવાની જરૂર છે. દુઃખની વાત છે કે, એ જાણીતી હકીકત છે કે ભારતમાાં માળખાગત ક્ષેત્ર ખબૂ જ ઉપેલક્ષત છે. બીજા 
િમનુાં સૌથી મોટુાં રોિ નેટવકત હોવા છતાાં, દેશ હજુ પણ ચીન અને અમેડરકા જેવા દેશોથી ઘણો પાછળ છે. ભારતમાાં, 
રાષ્રીય ધોરીમાગત વવકાસ કાયતિમ દ્વારા પ્રસ્તાવવત ૩૧,૭૫૫ડકમીના પ્રોજેક્ટમાાંથી, પણૂતતા િક્ત ૨૮ ટકા છે. અંદાજ મજુબ, 

કેન્ર સરકાર તરિથી માળખાગત પ્રોજેક્્સને વધરાણ આપવા માટે જરૂરી ભાંિોળ ૧૨ અબજ િોલર જેટલુાં હશે, એટલે કે, 

આગામી ત્રણ વષતમાાં ભારતના GDPના ૧ ટકા છે. કેન્ન્રય માલલકીના જાહરે સાહસો દ્વારા માળખાગત ભાંિોળ આશરે USD 

35 અબજ િોલર હોવાનો અંદાજ છે, મોટાભાગના પ્રોજેક્ટ નાણાકીય સમાકપ્ત તરિ આગળ વધી રહ્યા હોવા છતાાં, 
ભાંિોળની અછતને કારણે ખચત વધારે છે. જો ભારત ભવવષ્યમાાં ઊંચા વવકાસ દર માટે તૈયાર છે, તો માળખાગત 
સવુવધાઓનો વવકાસ ઔદ્યોલગક વવકાસ માટે ચાવીરૂપ છે. 
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જિાબદાર નાગહરક ઘડિરમાાં ઉચ્ચ તશક્ષણની ભતૂમકા 
 

ડૉ. સોનલ જી. ઝાાંપહડયા 
 

આવસ. પ્રોિેસર, અથતશાસ્ત્ર વવભાગ, 

શ્રીમતી આર.િી. શાહ આટ્તસ અને 
શ્રીમતી વી.િી. શાહ કોમસત કોલેજ, 

ધોળકા, અમદાવાદ 

 

સારાાંશ 

આ સાંશોધન પેપર “જવાબદાર નાગડરક ઘિવામાાં ઉચ્ચ વશક્ષણની ભવૂમકા” વવષયનુાં વવશ્લેષણ કરે છે. વૈવશ્વકીકરણ, 

ટેકનોલોજી, લોકશાહી પિકારો અને સામાજજક પડરવતતનો વચ્ચે ઉચ્ચ વશક્ષણની જવાબદારી માત્ર રોજગારી સધુી 
મયાતડદત નહીં રહી છે, પરાંત ુનાગડરક મરૂ્લયો, નૈવતકતા, સામાજજક સાંવેદના, પયાતવરણ જાગવૃત, ડિજજટલ જવાબદારી અને 
લોકશાહી ભાગીદારીના વવકાસમાાં પણ બહુ મહત્વપણૂત બની છે. આ પેપર ઉચ્ચ વશક્ષણની રચના, અભ્યાસિમો, સહપાઠય 
પ્રવવૃિઓ, કેર્મપસ સાંસ્કૃવત અને નીવત-સ્તરીય સધુારાઓ કેવી રીતે જવાબદાર નાગડરક બનાવી શકે છે તે દશાતવે છે. આ 
ઉપરાાંત શુાં વ્યસ્ક્ત ઉચ્ચ વશક્ષણ મેળવી એક જવાબદાર નાગડરક બની શક્યો છે? તે જાણવાનો રહલે છે. સાથે જ 
ભારતીય સાંદભતમાાં NSS-NCC, Value-based Education, Community Engagement જેવા કાયતિમોનુાં મરૂ્લયાાંકન પણ કરે છે. 
અંતે સાંશોધન સચૂવે છે કે ઉચ્ચ વશક્ષણ રોજગારી-કેન્ન્રત નહીં પણ નાગડરકતા-કેન્ન્રત બનવુાં જોઈએ. 
 

મ ખ્ય શબ્દો: લોકશાહી, ઉચ્ચ વશક્ષણ, સામજજક પ્રવવૃિ, રોજગારી, જવાબદાર નાગડરક, પયાતવરણીય જાગવૃત   

પ્રસ્તાવના: 

કોઈપણ રાષ્રની શસ્ક્ત તેના નાગડરકોની ગણુવિા પર આધાડરત હોય છે. જવાબદાર નાગડરક એવા હોય છે જે પોતાના 
અવધકારો અને િરજો અંગે જાગતૃ રહ,ે નૈવતકતા સાથે વતે, પયાતવરણનુાં રક્ષણ કરે, લોકશાહી પ્રણાલીમાાં સડિય ભાગ લે 
અને સામાજજક સમસ્યાઓના ઉકેલ માટે પ્રવતબિ રહ.ે આવા નાગડરકોના વનમાતણમાાં “ઉચ્ચ વશક્ષણ” સૌથી અસરકારક 
સાધન છે. ઉચ્ચ વશક્ષણ માત્ર જ્ઞાન પરુૂાં પાિત ુાં નથી પરાંત ુ વવચારશસ્ક્ત, તકત , વૈજ્ઞાવનક રન્ષ્ટકોણ, સામાજજક સહાનભુવૂત, 

નેતતૃ્વ અને સાાંસ્કૃવતક વૈવવધ્યની સમજણ વવકસાવે છે. 
આજના સમયમાાં ખોટી માડહતી, અસડહષ્ણતુા, પયાતવરણ સાંકટ, ડિજજટલ ગેરવતતણકૂ અને સામાજજક અસમાનતા જેવા 
પિકારો વધતા હોય ત્યારે ઉચ્ચ વશક્ષણની ભવૂમકા વધ ુકેન્ન્રય બની છે. તેથી આ સાંશોધન ઉચ્ચ વશક્ષણ દ્વારા જવાબદાર 
નાગડરક બનાવવાની પ્રડિયાનો અભ્યાસ કરે છે. 
જિાબદાર નાગહરકની સાંકલ્પના  
જવાબદાર નાગડરકતા એટલે એવા ગણુો અને કુશળતાઓનો સમહૂ જેમાાં: 
1). બાંધારણીય જ્ઞાન: અવધકારો અને િરજો અંગે સમજ હોય. 
2). સામાજજક સાંિેદના: સમાજની સમસ્યાઓ પ્રત્યે જાગવૃત હોય. 
3). નૈતિકિા: ઈમાનદારી, સત્યવનષ્ઠા અને કાયદાનુાં પાલન કરતો હોય. 
4). લોકશાિી મલૂ્યો: સડહષ્ણતુા, સમાનતા, સ્વતાંત્રતા જેવા મરૂ્લયો હોય.  

5). પયાથિરણીય જિાબદારી: ટકાઉ વવકાસ માટે પ્રવતબિત હોય. 
6). હડજજટલ જિાબદારી: માડહતીના સાચા ઉપયોગની ક્ષમતા અને ટેકનોલોજીના યોગ્ય ઉપયોગથી માડહતગાર હોય.  
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સાંશોધનના હતેઓુ  

1. ઉચ્ચ વશક્ષણ દ્વારા જવાબદાર નાગડરકતા કેવી રીતે વવકસે છે તેનો અભ્યાસ. 
2. ઉિરદાતામાાં ઉચ્ચ વશક્ષણથી સામાજજક, નૈવતક અને પયાતવરણીય જવાબદારીમાાં થયેલ અસર અંગે તપાસ.  

 

સાંશોધન પદ્ધતિ  
આ સાંશોધન પેપરમાાં પ્રાથવમક અને ડરતીય બાંને માડહતીનો ઉપયોગ કરવામાાં આવેલ છે. પ્રાથવમક માડહતી ઉિરદાતા 
પાસેથી ગગૂલ િોમત દ્વારા મેળવવામાાં આવેલ છે અને ડરતીય માડહતી પસુ્તક, ઈન્ટનેટ અને પ્રકાવશત આડટિકર્લસ અને 
સાંશોધન પેપરમાાંથી પ્રાપ્ત કરેલ છે.  

તનદશથ પસાંદગી: 
 આ સાંશોધન પેપર માટે શીષતકને અનરુૂપ પ્રશ્નો નક્કી કરી ગગૂલ િોમત દ્વારા ઉિરદાતાને મોકલવામાાં આવેલ. 
જેમાાં ખાસ કરીને માસ્ટર, એમ.ડિલ., અને પીએચ.િી. કરેલ ઉિરદાતા પસાંદ કરવામાાં આવેલ છે. કુલ 75 ઉિરદાતા 
લેવામાાં આવેલ છે. આ ઉિરદાતા કોઈ એક વવસ્તારના નથી પરાંત ુિીઝીટલી જેટલા લોકોને મોકલી શકાય તેને મોકલીને 
આ માડહતી મેળવવામાાં આવેલ છે. જેમાાંથી માસ્ટર અને માસ્ટર કરતાાં વધારે અભ્યાસ કરેલ છે તેવા 75 ઉિરદાતાનો 
અડહયાાં અભ્યાસ કરવામાાં આવેલ છે.    

1. ઉિરદાિાની શૈક્ષભણક અને વ્યિસાતયક માહિિી  
 

ઉચ્ચ વશક્ષણ વવદ્યાથીઓને સમાજ, રાજકારણ, અથતતાંત્ર, માનવ અવધકાર, પયાતવરણ વગેરે વવશે ઊંડુાં જ્ઞાન આપે છે. તે 
વ્યસ્ક્તને સમસ્યાઓનુાં વવશ્લેષણ, તકતશસ્ક્ત, મતભેદોમાાં સાંવાદ જેવા ગણુો વવકસાવે છે. બ્રબુેચર ( 1982) અનસુાર ઉચ્ચ 
વશક્ષણ માનવ મનને “ઝવેરાતની જેમ ઘિવાનુાં કાયત” કરે છે. 

 
પસાંદ કરેલ ઉિરદાતામાાં 56% પરુુષો અને 44% સ્ત્રીઓ જોવા મળે છે.  

આમ જોતા કહી શકાય કે પરુુષ અને સ્ત્રી બાંને વચ્ચે આંવશક અસમાનતા જોવા મળે છે પરાંત ુમળતા પડરણામોમાાં સ્ત્રી 
અને પરુુષોના બાંનેના માંતવ્યોનો સમાવેશ થશે. 
 

56

44

આલેખ નાં:1 ઉિરદાિાની જાતિ 

પરુુષ સ્ત્રી 
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પસાંદ કરેલ ઉિરદાતા પૈકી 44% એ માસ્ટરનો અભ્યાસ કરેલ છે જ્યારે 45.33% ઉિરદાતા એવા છે જેમણે 
પીએચ.િી.ની િીગ્રી મેળવેલ છે. 10.67% ઉિરદાતા એવા છે જેમને એમ.ડિલ.સધુીનો અભ્યાસ કરેલ છે.  

આમ પસાંદ કરેલ તમામ ઉિરદાતા એ માસ્ટર અથવા તેનાથી વધારે અભ્યાસ કરેલ છે કે જેઓનો સમાવેશ ઉચ્ચ 
વશક્ષણમાાં થઇ શકે છે.  

 
 

  
પસાંદ કરેલ ઉિરદાતામાાંથી સૌથી વધ ુલોકો ઉચ્ચ વશક્ષણ અને શાળામાાં શૈક્ષલણક કાયત સાથે જોિાયેલ છે. જેમાાં 36% 
અધ્યાપક તરીકે પોતાની સેવાઓ આપે છે જ્યારે 21.30% શાળામાાં વશક્ષક તરીકે પોતાની સેવાઓ આપે છે.  

 સાંશોધન સાથે 6.70% ઉિરદાતા જોિાયેલ છે જ્યારે 5.30% કે જેઓ કોઈને કોઈ પ્રવાહમાાં હાલ ઉચ્ચ વશક્ષણ 
મેળવી રહ્યા છે. અન્યમાાં જોઈએ તો 30.70% છે જેમાાં ખાનગી નોકરી કરતાાં અથવા ધાંધા સાથે જોિાયેલ લોકોનો 
સમાવેશ થાય છે.   

 
 

 આ ઉપરાાંત 90% ઉિરદાતા માને છે કે ઉચ્ચ વશક્ષણ મેળવવાથી Critical Thinking માાં પણ વધારો થાય છે. 
આથી કહી શકાય કે વ્યસ્ક્તની તકત શસ્ક્તમાાં પણ વધારો થાય છે. 95% ઉિરદાતા કહ ેછે કે ઉચ્ચ વશક્ષણથી વ્યસ્ક્તત્વ 

45.33

10.67

44.00

આલેખ નાં:2 ઉિરદાતાનુાં વશક્ષણ 
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આલેખ નાં:3 ઉિરદાિાનો વ્યિસાય 
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વવકાસ થાય છે તેમજ 93% ઉિરદાતા કહ ેછે કે ઉચ્ચ વશક્ષણથી કૌશર્લયમાાં વધારો થાય છે. આમ ઉચ્ચ વશક્ષણથી એક 
જવાબદાર નાગડરકનુાં ઘિતર થઇ શકે છે.   

 

2. જિાબદાર નાગહરક અને ઉચ્ચ તશક્ષણ  
 સામાન્ય રીતે ઉચ્ચ વશક્ષણથી વ્યસ્ક્તનો સવાુંગી વવકાસ થઇ શકે છે તો શુાં ઉચ્ચ વશક્ષણ જવાબદારી નાગડરક 
બનાવી શકે છે તે અંગે ઉિરદાતાનાાં નીચે મજુબના અલભપ્રાય પ્રાપ્ત થયેલ છે.  

 

 
પસાંદ કરેલ ઉિરદાતા પૈકી 89.30% ઉિરદાતા માને છે કે ઉચ્ચ વશક્ષણ એ જવાબદાર નાગડરક બનવામાાં મદદ કરી છે. 
જ્યારે 8% કહ ેછે કે થોિી મદદ કરી અને 2.70% માને છે કે ખબૂ ઓછી મદદ કરી. આમ મખુ્ય તારણ એ જોવા મળે છે 
કે ઉચ્ચ વશક્ષણથી જવાબદાર નાગડરકોનુાં વનમાતણ થઇ શકે છે.  

 

 
જવાબદાર નાગડરક તરીકે વ્યસ્ક્ત કેવો હોવો જોઈએ તે અંગેની જાગવૃત ઉચ્ચ વશક્ષણથી વધે છે?. તો એમાાં 94.70% 
ઉિરદાતાનુાં માનવુાં છે કે હા ઉચ્ચ વશક્ષણ થી જવાબદાર નાગડરક તરીકેની જાગતૃતામાાં વધારો થાય છે. 2.70% કહ ેછે 
કે થોિી જાગતૃતા વધે જ્યારે 1.30% કહ ેછે ઓછી અને 1.30% નુાં માનવુાં છે કે લબલકુલ નડહ.  
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આલેખ નાં:4 ઉચ્ચ વશક્ષણ તમને જવાબદાર 
નાગડરક બનાવવામાાં કેટલી મદદ કરી
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આલેખ નાં:5 િમે માનો છો કે ઉચ્ચ
તશક્ષણ નાગહરક જાગતૃિ િધારિામાાં 

મદદરૂપ છે
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પરાંત ુસૌથી વધ ુલોકોનુાં માનવુાં છે કે જાગતૃતા વધે છે. આથી જવાબદાર નાગડરક બનવામાાં ઉચ્ચ વશક્ષણ એ અગત્યની 
ભવૂમકા વનભાવે છે.   

 60% ઉિરદાતા કહ ેછે કે વવદ્યાથીઓમાાં નાગડરક જવાબદારી મધ્યમ જોવા મળે છે. ઉંચી માડહતી ધરાવતા હોય તેવા 
20% જોવા મળે છે.  

 

એક જવાબદાર નાગડરક ઘિવા માટે ઉચ્ચ વશક્ષણ અત્યાંત મહત્વપણૂત છે તેવુાં 81.30% ઉિરદાતા કહ ે છે. આથી કહી 
શકાય કે ઉચ્ચ વશક્ષણ એક જવાબદાર નાગડરકનુાં સર્જન કરવા માટે અવત આવશ્યક છે. આ ઉપરાાંત 71.60% ઉિરદાતા 
માને છે કે ઉચ્ચ વશક્ષણનો અભાવ નાગડરકની જબાદારી પર અસર કરે છે.  
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આલેખ નાં:6 વવદ્યાથીઓમાાં 
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આલેખ નાં.:8 ઉચ્ચ વશક્ષણને 
જવાબદાર નાગડરક માટે આવશ્યક 

માનો છો
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આલેખ નાં.:7 ઉચ્ચ વશક્ષણનો
અભાવ નાગડરક જવાબદારી પર 
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પસાંદ કરેલ ઉિરદાતા પૈકી 76.70% માને છે કે ઉચ્ચ વશક્ષણ સમાજમાાં જવાબદાર નાગડરકો બનાવવા માટે મહત્વની 
ભવૂમકા ભજવે છે. 
 

3.નૈતિક મલૂ્યો અને ઉચ્ચ તશક્ષણ  
ઉચ્ચ વશક્ષણનો હતે ુમાત્ર શૈક્ષલણક જ્ઞાન પરુૂાં પાિવાનો નથી, પરાંત ુજિાબદાર, મલૂ્ય આધાહરિ અને નૈતિકિા ધરાિિા 
નાગહરકોન ાં ઘડિર કરિો પણ છે. આધવુનક યગુમાાં  ટેકનોલોજી, સ્પધાત અને વૈશ્વીકરણ વધી રહ્યા છે, ત્યાાં નૈવતક મરૂ્લયો 
વધ ુમહત્વ ધરાવે છે. નૈવતક મરૂ્લયો એ આપણા વતતનમાાં યોગ્ય-અયોગ્ય, સત્ય-અસત્ય અને સારુાં-ખરાબ વચ્ચેનો ભેદ 
સમજાવે છે. 
      મખુ્ય નૈવતક મરૂ્લયો જેમાાં સત્યવનષ્ઠા, જવાબદારી, સહાનભુવૂત, ન્યાય, ઈમાનદારી, વશસ્ત અને સામાજજક 
પ્રવતબિતાનો સમાવેશ થાય છે. તો તે અંગે 78.70% ઉિરદાતા કહ ે છે કે નૈવતક મરૂ્લયો માટે ઉચ્ચ વશક્ષણ અત્યાંત 
મહતવપણૂત છે.  

  નૈવતક મરૂ્લયો વગર ઉચ્ચ 
વશક્ષણ અધરુૂાં છે. ઉચ્ચ વશક્ષણનુાં 
અંવતમ ધ્યેય માત્ર કુશળતા પ્રદાન 
કરવાનુાં નથી, પરાંત ુનૈતિક, જિાબદાર 
અને માનિીય મલૂ્યો ધરાિિા 
નાગહરકો િૈયાર કરિાન ાં છે. નૈવતકતા 
જ વ્યસ્ક્તને માત્ર સિળ નહીં પરાંત ુ
સારો મનષુ્ય બનાવે છે. 
 

4. પયાથિરણ અને ઉચ્ચ તશક્ષણ 

આધવુનક યગુમાાં પયાતવરણ સરુક્ષા 
અને સ્સ્થર વવકાસ (Sustainable Development) સમગ્ર વવશ્વ માટે મહત્વપણૂત વવષય બની ગયા છે. ઉચ્ચ વશક્ષણ 
સાંસ્થાઓ આગામી પેઢીને પયાતવરણ પ્રત્યે જાગતૃ, જવાબદાર અને સ્સ્થરતા-આધાડરત વવચારસરણી ધરાવતા નાગડરકો 
બનાવવામાાં કેન્ન્રય ભવૂમકા ભજવે છે. પયાતવરણનુાં સ ાંરક્ષણ ન થવાથી હવામાન પડરવતતન, ગ્લોબલ વોવમિંગ, જળ 
પ્રદૂષણ, જ ાંગલ વવનાશ, જૈવ વૈવવધ્યનુાં નકુસાન જેવા  ગાંભીર પ્રશ્નો ઊભા થાય છે. પયાતવરણનુાં સ ાંરક્ષણ માત્ર સરકાર કે 
વૈજ્ઞાવનકોની જવાબદારી નથી, પરાંત ુદરેક તિદ્યાર્ી અને નાગહરકની સિભાગીિાર્ી જ શક્ય છે. ઉચ્ચ વશક્ષણ સાંસ્થાઓ 

76.70%

12.30% 6.80% 4.10%

િા ખબૂ જ ભાગ્યે જ ર્ોડ ાં નાાં ભબલક લ નહિ 

આલેખ નાં.:9 તમે માનો છો કે ઉચ્ચ વશક્ષણ સમાજમાાં જવાબદાર નાગડરકો 
બનાવવા માટે મહત્વની ભવૂમકા ભજવે છે

78.70%

18.70%
1.30% 1.30%

આલેખ નાં:10 નૈવતક મરૂ્લયો શીખવવામાાં 
ઉચ્ચ વશક્ષણ કેટલુાં મહત્વપણૂત છે .

અત્યાંત મહત્વપણૂત થોડુાં મહત્વપણૂત 
ઓછાં મહત્વપણૂત મહત્વપણૂત નથી 
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પયાતવરણપ્રેમી, જાગતૃ અને જવાબદાર યવુા પેઢીને તૈયાર કરવામાાં સૌથી મહત્વપણૂત ભવૂમકા ભજવે છે. 
ક્સ્ર્ર ભતિષ્ટ્ય માટે પયાથિરણ તશક્ષણ અતનિાયથ છે. 
 

પસાંદ કરેલ ઉિરદાતા પૈકી 81.30% ઉિરદાતા કહ ેછે કે પયાતવરણ સરુક્ષા અંગે ઉચ્ચ વશક્ષણ પ્રેડરત કરે છે. 13.30% 
કહ ેછે કે થોિા અંશે પ્રેડરત કરે છે. પરાંત ુવધારે લોકો તેની સાથે સહમત છે.  

 

5. નાગહરક તશક્ષણ, લોકશાિી અને ઉચ્ચ તશક્ષણ  
 

નાગડરક વશક્ષણ (Civic Education), લોકશાહી (Democracy) અને ઉચ્ચ વશક્ષણ એકમેક સાથે ગાઢ રીતે જોિાયેલા છે. 
એક કાયતક્ષમ લોકશાહી માટે જાણકાર, જવાબદાર અને નૈવતક નાગડરકોની જરૂર હોય છે—અને આવા નાગડરકોનુાં ઘિતર 
મખુ્યત્વે ઊચ્ચ વશક્ષણ દ્વારા થાય છે. નાગડરક વશક્ષણ એ એવી પ્રડિયા છે જે વ્યસ્ક્તને પોતાના અવધકારો અને િરજો, 
લોકશાહીના મરૂ્લયો, બાંધારણ, ન્યાય અને સામાજજક જવાબદારી વવષે સમજ આપે છે. તે નાગડરકોને સરકારની કામગીરી, 
ચ ૂાંટણીઓ, જાહરે નીવત, માનવીય અવધકારો વવશે જાણકારી આપે છે. 
 

 
• પસાંદ કરેલ ઉિરદાતા પૈકી 96% કહ ેછે કે નાગડરકતા સબાંવધત વવષયો પાઠયિમમાાં આપવાની જરૂર છે.  
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આલેખ નાં.:12 નાગડરકતા સબાંવધત વવષયો 
પાઠયિમમાાં આપવાની જરૂર છે

ખબૂ પે્રડરત 

થોડુક 

બહ ુઓછાં 

લબલકુલ નડહ 
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5.30%
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આલેખ નાં.:11 પયાતવરણ સરુક્ષા અંગે ઉચ્ચ વશક્ષણ તમને પે્રડરત કરે છે
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1.30%

આલેખ નાં.:14 ઉચ્ચ વશક્ષણ તમને મળૂભતૂ િરજો વવષે કેટલી સમજ આપે 
છે

ખબૂ સારી મધ્યમ ઓછી ભબલક લ નહિ 
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આલેખ નાં.:13 બાંધારણનાાં મળૂભતૂ 
હક્કો વવષે કેટલી જાણ રાખો છો.
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આલેખ નાં:16 રાષ્રીય એકતા માટે 
ઉચ્ચ વશક્ષણને કેટલુાં મહત્વપણૂત 

માનો છે
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6.સામાજજક જિાબદારી, સેિા અને ઉચ્ચ તશક્ષણ  
ઉચ્ચ વશક્ષણ માત્ર જ્ઞાન, કુશળતા અને રોજગાર પરુૂાં પાિવાનુાં માધ્યમ જ નથી, પરાંત ુએક જિાબદાર, સાંિેદનશીલ અને 
માનિિાિાદી નાગહરક તૈયાર કરવાની પ્રડિયા છે. સામાજજક જવાબદારી અને સેવા ઉચ્ચ વશક્ષણનો અગત્યનો 
આધારસ્તાંભ છે, જે વવદ્યાથીઓને સમાજ પ્રત્યેની િરજ અને પ્રવતબિતા તરિ દોરી જાય છે. સામાજજક જવાબદારી એટલે 
સમાજ માટે યોગદાન આપવુાં, લોક કર્લયાણ માટે કાયત કરવુાં, પયાતવરણ, ન્યાય, સમાનતા અને માનવીય મરૂ્લયોની રક્ષા 
કરવી. તે વ્યસ્ક્તને “મારા માટે નહીં, સમાજ માટે” એવી દૃન્ષ્ટ આપે છે. સેવા એટલે સ્વેચ્છાએ, વનઃસ્વાથતપણે, કોઈ લાભ 
વગર સમાજ માટે કરેલુાં કાયત. જેમ કે, ગરીબોને મદદ, વશક્ષણ અલભયાન, વકૃ્ષારોપણ, આરોગ્ય કેર્મપ, રક્તદાન, આપદા 
રાહત વગેરેનો સમાવેશ થાય છે.  

96%

4%

આલેખ નાં.:15 વશક્ષણ થી લોકશાહી 
પ્રત્યે તમારુાં વલણ બદલાયુાં છે

હા 
ના 

90.70%

9.30%

આલેખ નાં.:17 રાષ્રીય ડદવસોની 
ઉજવણી જવાબદારી વધારવાનુાં 

માધ્યમ બની શકે

હા ના 

91.90%

8.10%

આલેખ નાં:18 વશક્ષણ થી તમને
સમાનતા સાંદભે સમજમાાં વધારો 

થયો

હા 
ના 
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ઉચ્ચ વશક્ષણથી સામાજજક જવાબદારી પ્રત્યે પોતાની સમજ વધારે છે. પસાંદ કરેલ ઉિરદાતા પૈકી 78.70% આ સાથે 
સહમત છે. 13.30%ઉિરદાતા કહ ેછે કે ઉચ્ચ વશક્ષણ ભાગ્યે જ સામાજજક જવાબદારીના ભાવને વધારે છે.   

 

તિગિ  િા  નાાં  
સમાજસેવી પ્રવવૃિમાાં ભાગ લો છો ? 90.70% 9.30% 

સ્વયાં સેવક તરીકે કામગીરીમાાં જોિાયેલ છો?  41.30% 58.70% 

ઉચ્ચ વશક્ષણ તમને અન્ય લોકો માટે સહાનભુવૂત શીખવે છે  93.20% 6.80% 

ઉચ્ચ વશક્ષણથી કૌશર્લયમાાં વધારો થાય છે ? 93.20% 6.80% 

ઉચ્ચ વશક્ષણથી વ્યસ્ક્તત્વ વવકાસ થાય છે ?  94.70% 5.30% 

ઉચ્ચ વશક્ષણ જાતીય સમાનતા પ્રત્યે સમજ વધારે છે ?  89.30% 10.30% 

ઉચ્ચ વશક્ષણ સમાનતા સાંદભે સમજમાાં વધારો કરે છે ? 91.90% 8.10% 

મડહલા સરુક્ષા અંગે જવાબદાર વલણ ધરાવો છો ? 94.50% 5.50% 
 
 

પસાંદ કરેલ ઉિરદાતા પૈકી 90.70% સમાજસેવાની પ્રવવૃિ સાથે જોિાયેલ છે અને 41.30% કે જેઓ સ્વયાંસેવક તરીકે 
કાયત કરે છે જેમાાં તેઓ રાષ્રીય સેવા યોજના, NCC, સામાજજક સેવા, શૈક્ષલણક પછાત બાળકો માટે આવથિક સેવા, 
વવચરતા-વવમકુ્ત સમદુાયોના પ્રશ્નો, પોલીસ તરીકે કાયદાથી સારી સામાજજક વ્યવસ્થા બની રહ ેઅને ઉિરાયણનાાં સમયે 
ઘાયલ પશ ુ પક્ષીઓની સારવાર જેવા કાયો સાથે જોિાયેલ છે. આ ઉપરાાંત ઉચ્ચ વશક્ષણ મેળવેલ લોકોમાાં જાતીય 
સમાનતા અને સમાનતા પ્રત્યે તેમની સમજમાાં વધારો થાય છે.   

 

ઉચ્ચ વશક્ષણ મેળવ્યા પછી 
77.30% ઉિરદાતા એવુાં માને છે 
કે તેઓ અન્યાય સામે અવાજ 
ઉઠાવવા સક્ષમ બન્યા છે જ્યારે 
12.૦૦% પડરસ્સ્થવત અનસુાર 
અન્યાય સામે અવાજ ઉઠાવે છે.  
 
 
 

7. ટેકનોલોજી અને ઉચ્ચ તશક્ષણ  
આધવુનક યગુમાાં ટેકનોલોજી ઉચ્ચ 

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00%

હા 

ભાગ્યે જ 

બહ ુથોડુાં 

ના 

78.70%

13.30%

6.70%

1.30%

આલેખ નાં:19 ઉચ્ચ વશક્ષણ સામાજજક 
જવાબદારીના ભાવને વધારે છે

77.30%

10.70%

12.00%

0.00%

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%

હા, હાંમેશા  

ક્યારેક 

પડરસ્સ્થવત અનસુાર 

નાાં ક્યારેય નડહ 

આલેખ નાં:20 સામાજજક અન્યાય સામે અવાજ 
ઉઠાવવા તૈયાર છો
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વશક્ષણ ક્ષેત્રમાાં િાાંવતકારી પડરવતતન લાવી છે. ઉચ્ચ વશક્ષણ માત્ર પસુ્તક અને વગતખાંિ સધુી મયાતડદત નથી રહ્ુાં. 
ટેકનોલોજી ઉચ્ચ વશક્ષણને વધ ુસલુભ, અસરકારક અને વૈવશ્વક બનાવે છે. પરાંત ુતેને સમાન પ્રાપ્યતા, સરુક્ષા અને મરૂ્લય 
આધાડરત વશક્ષણ સાથે સાંતલુલત રાખવાની જરૂર છે. અડહયાાં ટેકનોલોજી સબાંવધત નીચે મજૂબ પ્રશ્નો છે.  

 

તિગિ િા ના 
તમે ટેકનોલોજીનો યોગ્ય ઉપયોગ કરો છો? 97.30% 2.30% 

Fake News ઓળખવાની ક્ષમતા ઉચ્ચ વશક્ષણથી જ વવકસે એવુાં માનો છો? 69.30% 30.70% 

શુાં ઉચ્ચ વશક્ષણ તમને online Ethics શીખવે છે ? 85.30% 14.70% 

સચૂનો: 

1. નાગડરક વશક્ષણ િરજજયાત કરવુાં. 
2. સામાજજક સેવાને િેડિટ તરીકે માન્યતા આપવી. 
3. Cyber Safety વવષે િરજજયાત તાલીમ. 
4. નૈવતકતા અને મરૂ્લયો આધાડરત વશક્ષણ વવભાગ ઉમેરવા. 
5. Student Parliament, Youth Clubs વગેરે મજબતૂ કરવામાાં આવે. 
6. પયાતવરણીય પ્રોજેક્ટ જેમાાં કેર્મપસને Green Campus તરીકે વવકસાવવામાાં વવદ્યાથીઓની સીધી ભાગીદારી. 

વનષ્કષત: 

જવાબદાર નાગડરકતા કોઈપણ રાષ્રના ટકાઉ વવકાસ માટે અવનવાયત છે. ઉચ્ચ વશક્ષણ જવાબદાર નાગડરક ઘિવા માટે 
બહુવવધ માગોથી યોગદાન આપે છે—જ્ઞાન, નૈવતકતા, તકતશસ્ક્ત, લોકશાહી મરૂ્લયો, સામાજજક સેવા, ડિજજટલ જવાબદારી અને 
પયાતવરણ જાગવૃત. NEP 2020 જેવી નીવતઓએ ઉચ્ચ વશક્ષણને વધ ુ પ્રાયોલગક, મરૂ્લય આધાડરત અને સમાજ કેન્ન્રત 
બનાવવા માટેનો માગત તૈયાર કયો છે. તેમાાં છતાાં અમકુ સમસ્યાઓ જોવા મળે છે જેવી કે, રોજગારી-કેન્ન્રત વલણ, 

અસમાનતા, ખોટી માડહતી, નૈવતકતાનો અભાવ વગેરે. 
આથી સાંસ્થાઓએ અભ્યાસિમમાાં નાગડરક વશક્ષણને મખુ્ય ઘટક તરીકે સામેલ કરવુાં જરૂરી છે. જ્યારે યવુનવવસિટીઓ જ્ઞાન 
સાથે જવાબદારી, નૈવતકતા અને સામાજજક સાંવેદના વવકસાવે, ત્યારે જ સમાજને સાચા અથતમાાં જવાબદાર નાગડરક પ્રાપ્ત 
થઈ શકે. 

સાંદભતસચૂી:  

[1] Brubacher, J. S. (1982). On the Philosophy of Higher Education. San Francisco: Jossey-Bass. 
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[3] Government of India. (2020). National Education Policy 2020. Ministry of Human Resource Development. 
[4] Kumar, D. (2018). Civic Education and Democratic Values in Higher Education. Journal of Education & 

Society, 12(3), 45–57. 
[5] Nussbaum, M. (2010). Not for Profit: Why Democracy Needs the Humanities. Princeton University Press. 
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जनरेशन Z के लिए लशक्षण में परांपरा और प्रौद्योगिकी का 
समन्वय: नवाचार की अयनवाययता 

 

डॉ. पूनम प्रजापति 
 

असिस्टेंट प्रोफ़ेिर, सिन्दी सिभाग 

श्रीमती आर.डी.शाि आटट्ि एंड 

श्रीमती िी.डी.शाि कोमि् कॉलेज, 

धोलका-382225 (अिमदाबाद) 

 

साराांश 

सडसजटल युग में जनरेशन Z के सलए सशक्षा के स्वरूप में निाचार असनिाय् िो गया िै। यि पीढी तकनीक-पे्रमी, त्वररत िूचना प्राप्त 

करने िाली और रचनात्मक िोच रखने िाली िै, इिसलए पारंपररक सशक्षण पद्धसतयो ंको आधुसनक तकनीक के िाथ एकीकृत 

करना िमय की मांग िै। इि शोध का उदे्दश्य यि िमझना िै सक कक्षा में परंपरा और प्रौद्योसगकी के िमन्वय िे सशक्षण-िीखने 

की प्रसिया को कैिे प्रभािशाली बनाया जा िकता िै। स्माट् बोड्, ऑगमेंटेड ररयसलटी, गेसमसिकेशन और प्रोजेक्ट-आधाररत 

सशक्षण जैिी पद्धसतयााँ छात्ो ं में िसिय ििभासगता और व्याििाररक िमझ को बढाती िैं। सडसजटल िंिाधनो ं का प्रयोग, 

ऑनलाइन क्विज, छोटे िमूिो ंमें काय् करिाना आसद तरीको ंिे कक्षा का िातािरण असधक इंटरएक्वक्टि बनता िै, सजििे जनरेशन 

Z सिद्यासथ्यो ंमें िीखने की पे्ररणा और कक्षा में उपक्वथथसत दोनो ंमें िुधार िोता िै। िाथ िी, मूल्य आधाररत सशक्षण के नए उपाय-जैिे 

िेिा-आधाररत सशक्षा, नैसतक सचंतन ित्, और िामासजक पररयोजनाएाँ -छात्ो ं में सजमे्मदारी, ििानुभूसत और नागररक चेतना का 

सिकाि करती िैं। यि अध्ययन सनष्कर्् सनकालता िै सक सशक्षा केिल ज्ञानाज्न का माध्यम निी ,ं बक्वि सजमे्मदार नागररको ं के 

सनमा्ण की प्रसिया िै, इिसलए सशक्षको ंको चासिए सक िे परंपरागत मूल्यो ंको आधुसनक तकनीकी उपकरणो ंके िाथ जोड़कर 

ऐिी सशक्षण पद्धसतयााँ अपनाएाँ  जो जनरेशन Z को बौक्वद्धक, नैसतक और िामासजक रूप िे िशक्त बना िकें । 
 

क ुं जी शब्द: जनरेशन Z, निाचारी सशक्षण, प्रौद्योसगकी एकीकरण, मूल्य आधाररत सशक्षा, सजमे्मदार नागररकता, रचनात्मक िोच, 

सशक्षण पद्धसतयााँ, सडसजटल युग, परंपरागत मूल्य, आधुसनक तकनीकी, ऑनलाइन लसनिंग, मल्टी-समसडया  

प्रस्िा ना 
आज की सशक्षा-व्यिथथा उि िामासजक-प्रौद्योसगक बदलाि के बीच में िै जिााँ सिद्यासथ्यो ंके िीखने के अनुभि और ज़रूरतें पिले 

िे किी ंअसधक गसतशील, सिसिध एिं तकनीकी-प्रसतिादक िो गई िैं। सिशेर् रूप िे Generation Z (आमतौर पर 1997 के अंत 

िे 2012 के आरंभ तक जन्म लेने िाली पीढी) ने ऐिी पररदृश्यो ंमें बढकर पला-बढा िै जिााँ स्माट्िोन, िोशल मीसडया, क्लाउड-

टेक्नोलॉजी और िमेशा-ऑन इंटरनेट उनकी दैसनक जीिनशैली का सिस्सा बन चुके िैं। 

इि प्राथसमक खाद्य (context) में यि आिश्यक िो गया िै सक सशक्षा-प्रसियाएं सिि् िामग्री प्रसु्तत करने तक िीसमत न रिें बक्वि 

िीखने िाले के अनुभि, उनकी भागीदारी और व्याििाररक योग्यता को व्यििार में लाने योग्य रूप दे िकें । दूिरी ओर, परंपरागत 

सशक्षण सिसधयााँ, जैिे एक-सदशा व्याख्यान, पाठ्यपुस्तक-आधाररत असधगम, सशक्षक-कें सित गसतसिसधयााँ-अब अकेले पया्प्त निी ंरि 

गई िैं क्ोसंक जनरेशन Z की िीखने की शैली, िूचना-उपयोग के तरीके और अपेक्षाएाँ  कािी बदल चुकी िैं ।1 

जनरेशन Z को अक्सर ‘सडसजटल नेसटव्ि’ किा जाता िै, िे ऐिे िमय में जने्म एिं पले-बढे िैं जब इंटरनेट, स्माट्िोन और िोशल 

मीसडया लगभग रोज़मरा् का सिस्सा िै। एक िमिामसयक सिशे्लर्ण बताता िै सक यि पीढी तकनीकी िाधनो ंमें ििज िै, मल्टी-

स्क्रीन िातािरण के िाथ अभ्यस्त िै और स्व-सनदेसशत असधगम (self-directed learning) के प्रसत प्रिृत्त िै । जनरेशन Z के 

सिद्याथी 21िी-ंिदी की िीख कौशल (21st Century Learning Skills) - जैिे न्यायपूण् िोच, िियोग, सडसजटल िाक्षरता और 

िंिाद-कुशलता  के प्रसत असधक जागरूक िैं और उनकी िीखने की शैली इन कौशलो ंके अनुरूप सिकसित िो रिी िै।  

इिके कुछ प्रमुख लक्षण सनम्नसलक्वखत िैं: 

• उच्च तकनीकी-साक्षरता: जनरेशन Z ने तकनीक को जीिन-िाधन की तरि अपनाया िै; िे स्माट् उपकरणो,ं 

ऑनलाइन पे्लटिामों और सडसजटल िंिाद माध्यमो ंके िाथ ििज बुनािट रखते िैं। 

• कम ध्यान केन्द्रीकरण: जनरेशन Z का स्क्रीन टाइम अत्यसधक िै लेसकन उनकी सकिी एक पर ध्यान केक्वित करने की 

क्षमता घटी िै । 2004 िे 2023 तक स्क्रीन बदलने के व्यििार का सिशे्लर्ण में माइिोिॉफ्ट के अध्ययन में पाया गया िै सक पिले 

एक स्क्रीन पर सबताया गया िमय ढाई समसनट था, जो घटकर 47 िेकंड रि गया था । 

• इुंटरैक्टिव(परस्पर सुंवादात्मक) और मल्टीमीडिया अडिगम पसुंद: िूचना का प्रिाि गसतशील और दृश्य-प्रधान 

(visual-rich) िै, इि पीढी में देखने-िुनने-करने और िीखने (audio-visual learning) की प्रिृसत्त असधक पाई जाती िै। 

• तकनीक अन कूडित अडिगम अपेक्षा: िे पारंपररक “एकिाइज-िभी” मॉडल िे िंतुष्ट निी ंिोगें बक्वि उन्हें ििज-

उपलक्वि, पथ-सनदेश करने की स्वायत्तता और प्रसतसिया-कें सित (feedback-oriented) लसनिंग असधक पिंद िै। 
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• व्यावहाररक एवुं तात्काडिक पररणाम की चाहत: जनरेशन Z िामासजक-आसथ्क अक्वथथरताओ,ं िैसिक चुनौसतयो ंऔर 

तीव्र पररित्न-पररक्वथथसतयो ंमें पली-बढी िै; इिसलए उनकी अपेक्षाएाँ  सशक्षण-प्रसिया में उपयोग-उनु्मख, सनपुणताओ-ंप्रदान करने 

िाली िोती िैं।2 

सडसजटल युग में सशक्षा की बदलती भूसमका 

सडसजटल‐युग में सशक्षा की भूसमका और स्वरूप दोनो ंिी तेजी िे बदल रिे िैं। एक अध्ययन में यि पाया गया िै सक ऑनलाइन लसनिंग 

पे्लटिॉम्, एआई (AI) आधाररत सशक्षण उपकरण, िच्ुअल और िंिसध्त िास्तसिकता ( Augmented Reality) सशक्षा को असधक 

अनुकूलनीय, पहाँच को असधक िक्षम और व्यक्वक्तगत बना रिे िैं। 

जनरेशन Z के िन्दभ् में सशक्षा अब केिल “ज्ञान िस्तांतरण” की प्रसिया न रिकर ज्ञान की िसिय सनमा्ण-प्रसिया, िि-सनमा्ण 

(co-creation) एिं व्यापक िंिाद-ििभासगता का माध्यम बन रिी िै। उदािरण के सलए, सशक्षको ंकी भूसमका अब सिि् सनदेश 

देने तक िीसमत निी ंरि गई िै, बक्वि िे िीखने की प्रसिया के आयोजक, माग्दश्क तथा पे्ररक बन गए िैं। 

दूरथथ िीखने, िाइसिड एिं क्विप्ड क्लािरूम मॉडल के िमािेश िे, सशक्षा-प्रणाली अब थथान-बद्ध निी ंबक्वि िमय-और-थथल 

की दृसष्ट िे लचीली बन चुकी िै। इििे सिशेर् रूप िे उन सिद्यासथ्यो ं को लाभ हआ िै सजनके सलए पारंपररक सिद्यालय-पररक्वथथसत 

चुनौसतपूण् थी। 

िालााँसक  यि पररित्न चुनौसतयो ंिे भी मुक्त निी ंिै सडसजटल सिभाजन (digital divide), सशक्षक-प्रसशक्षण की कमी, डेटा-िुरक्षा 

एिं गोपनीयता के ििाल तथा तकनीक-उपकरणो ंके असत-उपयोग िे ध्यान-सिभाजन (attention distraction) जैिी िमस्याएाँ  

िामने आईं िैं।3 

अध्ययन का औसचत्य 

उपरोक्त पृष्ठभूसम में यि स्पष्ट िै सक जनरेशन Z के सशक्षण-आधार में पररित्न असनिाय् िै। उनकी सिशेर्ताएाँ  और सडसजटल सशक्षा 

िातािरण दोनो ं समलकर पारंपररक सशक्षण-प्रणासलयो ंपर प्रश्न सचन्ह लगा रिे िैं। इिसलए इि लेख का औसचत्य यि िै सक िम 

सशक्षण-पद्धसतयो ंके अंदर “परंपरा” और “प्रौद्योसगकी” के िमन्वय (integration) की आिश्यकता उि िमन्वय के रूप-रेखा तथा 

चुसनंदा निाचारो ंकी सदशा में व्याििाररक िुझाि प्रसु्तत करें । 

उदे्दश्य 

• जनरेशन Z की िीखने की शैसलयो,ं तकनीकी िंचालन प्रिृसत्तयो ंऔर अपेक्षाओ ंको व्यिक्वथथत रूप िे सिशे्लसर्त करना। 

• सशक्षा के के्षत् में पारंपररक पद्धसतयां जैिे व्याख्यान, अनुभि-आधाररत असधगम, नैसतक सशक्षा) और आधुसनक तकनीकी-

िाधनो ं(जैिे LMS, गेसमसिकेशन, AI-टूल्स) के बीच िमन्वय की िंभािनाओ ंएिं चुनौसतयो ंकी पिचान करना। 

• सशक्षको,ं नीसत-सनमा्ताओ ं एिं शैक्षसणक िंथथानो ं के सलए व्याििाररक माग्दश्न (recommendations) देना तासक 

सशक्षा-प्रसिया में परंपरा और प्रौद्योसगकी का िंतुसलत िमािेश िंभि िो िके। 

अनुिंधान पद्धसत  

यि अध्ययन एक सितीयक स्रोत-आधाररत (secondary data-based descriptive research) िै, सजिमें सिसभन्न राष्टर ीय और 

अंतरा्ष्टर ीय जन्ल लेखो,ं ररपोटों और शैक्षसणक अध्ययनो ंका सिशे्लर्ण सकया गया िै। अध्ययन का उदे्दश्य जनरेशन Z के सशक्षण-

अनुभिो ंमें परंपरा और प्रौद्योसगकी के िमन्वय को िमझना िै। डेटा एकत्ण के सलए Google Scholar, ERIC, SpringerLink, 

Scopus तथा ScienceDirect जैिे डेटाबेि िे 2015–2025 के बीच प्रकासशत शोधपत्ो ं का चयन सकया गया। सिर्य-िंगसत, 

प्रािंसगकता, और शैक्षसणक सिििनीयता के आधार पर अध्ययनो ंका सिशे्लर्ण सकया गया। अध्ययन में गुणात्मक (qualitative) 

िामग्री-सिशे्लर्ण पद्धसत अपनाई गई, सजििे सिसभन्न शोधो ं के सनष्कर्ों को िगीकृत कर तुलना और व्याख्या की गई िै । यि 

पद्धसत शोध-प्रश्नो ं- जैिे सशक्षण में तकनीकी-िमािेश, परंपरागत मूल्य और िमन्वय की चुनौसतयााँ के सिशे्लर्ण में ििायक रिी। 

इि अध्ययन की सिििनीयता बनाए रखने िेतु केिल peer-reviewed स्रोतो ंका िी उपयोग सकया गया िै । 

जनरेशन Z की िीखने की शैली और सिशेर्ताएाँ  

Generation Z, सजन्हें 1997 के बाद जन्मी पीढी माना जाता िै, िीखने के िंदभ् में बेिद सिसशष्ट और तकनीक-प्रिण प्रिृसत्तयााँ 

लेकर आई िै। इि पीढी के सिद्याथी सडिाइि-िासधत (smartphones, tablets, laptops) एिं इंटरनेट-िुलभ िातािरण में पले-

बढे िैं, सजििे उनकी िीखने-की प्राथसमकताएाँ  पिले की पीसढयो ंिे कािी बदल गई िैं। एक स्कोसपंग िमीक्षा में यि पाया गया 

सक Gen Z स्वास्थ्य के्षत् के छात्ो ंमें “तकनीक-ििायता, स्व-अनुशासित असधगम (self-paced learning), व्यक्वक्तगत िीडबैक 

और सडसजटल पे्लटिॉम् के माध्यम िे िूचना-अने्वर्ण” मित्वपूण् थी। िे मल्टीटाक्वसं्कग के आदी िैं और बड़ी मात्ा में िूचना-स्रोतो ं

को एक िाथ एके्सि करते िैं।4 

Gen Z छात्ो ंमें िीखने की शैली को केिल “सिजुअल/श्रोत्ीय/काइनेिथेसटक” के िगीकरण तक िीसमत करना पया्प्त निी ंिै - 

क्ोसंक सडसजटल नेसटि छात्ो ंमें लसनिंग स्टाइल में िांसृ्कसतक, सलंग एिं सडसिक्वप्लनरी-सभन्नताओ ं(disciplinary variations) का 

मित्वपूण् प्रभाि पाया िै। िमय-िापेक्ष जानकारी-खोज (short-keyword search) और पे्लटिॉम्-सिििनीयता पर सनण्य लेने 

की प्रिृसत्त भी इि पीढी में समल रिी िै। 

इन सिशेर्ताओ ं के आधार पर, यि स्पष्ट िै सक Gen Z के सलए सशक्षण-सडज़ाइन में असधक इंटरैक्वक्टि-मीसडया, स्व-अनुकूल 

(adaptive) एिं िंलग्नतापूण् (engagement-oriented) रणनीसतयााँ प्रभािी िोगंी। परनु्त यि भी ध्यान देने योग्य बात िै सक उनकी 

ध्यान - क्वथथरता अिसध (attention span) अपेक्षाकृत कम िो िकती िै और यसद सशक्षण केिल पारंपररक व्याख्यान  (lecture) 

शैली पर आधाररत रिेगा तो िंलग्नता एिं पररणाम के प्रभाि कम िो िकते िैं। 

अतः  जनरेशन Z की िीखने-शैली और सिशेर्ताओ ंको िमझते हए, सशक्षको ंऔर शैक्षसणक िंथथाओ ंके सलए यि असनिाय् िो 

जाता िै सक िे िीखने की प्रसिया को तकनीक-ििायक, इंटरैक्वक्टि एिं लचीलापन युक्त बनाएं तासक इि पीढी की िीखने की 

प्रिृसत्तयो ंएिं अपेक्षाओ ंके अनुरूप सशक्षा-अनुभि िुसनसित िो िके।5 
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परंपरागत सशक्षण पद्धसतयााँ: मूल्य और िीमाएाँ  

परंपरागत सशक्षण पद्धसतयााँ-सजिमें सशक्षक-कें सित व्याख्यान, पाठ्यपुस्तक-आधाररत असधगम तथा एक-तरिा ज्ञान-प्रिारण 

प्रमुखता िे िोती िैं-सशक्षा की इसतिाि िे जुड़ी एक मजबूत परंपरा रिी िैं। इि पद्धसत की िबिे बड़ी मूल्य यि िै सक यि 

िुसनसित करती िै सक धारणात्मक रूप िे व्यिक्वथथत िामग्री िभी छात्ो ंतक िमान रूप िे पहाँच िके। पारंपररक पद्धसत का एक 

लाभ यि िै सक यि बड़ी-कक्षा (large-class) िातािरण में व्यििार योग्य िै और परीक्षा-मानक (standardized) आकलन िेतु 

एक स्पष्ट रूपरेखा देती िै। परंपरागत पद्धसत का एक और मूल्य यि िै सक यि सशक्षक को कक्षा में अनुशािन बनाए रखने और 

िमय-िीमा में पाठ्यिम पूरा करने में िुसिधा प्रदान करती िै। अनुिंधान किता िै सक सशक्षक-कें सित मॉडल उन पररदृश्यो ंमें 

सिशेर् रूप िे उपयोगी िै जिााँ िंख्या बहत असधक िो या िंिाधन िीसमत िो।ं6 

िालााँसक इन पद्धसतयो ंकी बहत-िी सीमाएँ भी िामने आई िैं। िबिे प्रमुख यि िै सक ये पद्धसतयााँ अक्सर सिद्यासथ्यो ंको सनक्विय 

श्रोता बना देती िैं, जिााँ िंिाद, िसिय भागीदारी या िमस्या-िमाधान-पे्रररत गसतसिसधयो ंका थथान कम रि जाता िै। व्याख्यान-

आधाररत परंपरागत पद्धसतयो ंमें िंिाद-आधाररत सशक्षण (discussion-based) की तुलना में ििभासगता एिं गिराई िे िमझ की 

िंभािना कम िोती िै। दूिरी िीमा यि िै सक ये पद्धसतयााँ अक्सर िक्वम्मसलत (one-size-fits-all) दृसष्टकोण अपनाती िैं, अथा्तट 

िभी सिद्याथी एक-िमान गसत और शैली िे पढने को बाध्य िोते िैं - जबसक आज के सशक्षा-पररदृश्य में िीखने की सिसिध शैसलयााँ 

(learning styles) और व्यक्वक्तगत आिश्यकताएाँ  मानी जा रिी िैं। इिके असतररक्त, परंपरागत पद्धसत में रटात्मक अडिगम 

(rote learning) को बढािा समलने की भी आलोचना िै-इिमें याद-करना प्राथसमक िो जाता िै, जबसक िमझ-सिकाि, 

सिशे्लर्ण-कौशल और िृजनात्मकता (creativity) को पया्प्त अििर निी ंसमल पाते।7  

इि प्रकार, परंपरागत सशक्षण पद्धसतयााँ आज भी मूल्यिान िैं-सिशेर् रूप िे जब सिर्य का आधारभूत ज्ञान प्रसु्तत करना िो, बडे़-

कक्षा प्रबंधन करना िो या परीक्षा-तैयारी को ध्यान में रखना िो। लेसकन उनकी िीमाएाँ  स्पष्ट िैं—िि छात्-कें सित असधगम, 

ििभासगता-उनु्मख मॉडल और तकनीकी-िमसथ्त सिसिध सशक्षण-शैसलयो ं के आलोक में तुलनात्मक रूप िे सपछड़ जाती िैं। 

इिीसलए ित्मान सशक्षा-पररपे्रक्ष्य में यि आिश्यक िो गया िै सक परंपरागत पद्धसतयो ं को पूरी तरि त्यागने के बजाय, उन्हें 

तकनीक-िमसथ्त और छात्-कें सित निाचारो ंके िाथ िमक्वन्वत (integrated) सकया जाए, तासक उनकी िंरचनात्मक मजबूती बनी 

रिे और िीमाएाँ  भी कम िोती िके। 

आधुसनक प्रौद्योसगकी आधाररत सशक्षण 

आधुसनक प्रौद्योसगकी-आधाररत सशक्षण ने शैसक्षक पररदृश्य में एक गिरा पररित्न प्रसु्तत सकया िै, जिााँ सशक्षा अब केिल सशक्षक-

कें सित व्याख्यान निी ं रि गई बक्वि सडसजटल उपकरणो,ं इंटरैक्वक्टि पे्लटिामों तथा अनुकूसलत असधगम (personalised 

learning) के माध्यम िे असधक ििभागी, लचीली और छात्-केक्वित िो गई िै। इि प्रिृसत्त का अध्ययन सिसभन्न उच्च सशक्षा एिं 

माध्यसमक सशक्षा-िन्दभों में सकया गया िै। उदािरण के सलए, एक िमीक्षा ने सनष्कर्् सनकाला िै सक तकनीकी-िमसथ्त सशक्षण 

उपकरणो ंजैिे ऑनलाइन कोि् मैनेजमेंट सिस्टम, िच्ुअल प्रयोगशालाएाँ  और मोबाइल लसनिंग पे्लटिाम् ने िीखने-की प्रसिया में 

िंिादात्मकता, लचीलापन और िास्तसिक-िमय िीडबैक की िंभािनाएाँ  बढाई िैं।8 

सडसजटल तकनीको ंके िमािेश ने न सिि् छात्ो ंकी उपलक्वियो ंको प्रभासित सकया िै बक्वि सशक्षा-िंथथाओ ंकी सडसजट-क्षमता 

(digital capacity) और सशक्षण-प्रसिया के पुनग्ठन (restructuring) को भी गसत दी िै। तकनीकी-आधाररत सशक्षण की एक 

प्रमुख सिशेर्ता यि िै सक यि िीखने को थथान और िमय की बाधाओ ंिे मुक्त करती िै - उदािरण के रूप में LMS (Learning 

Management Systems), िीसडयो-लेिन, गेसमिाइड माडू्यल और AI-ििासयत टू्यटररंग िेिाएाँ  छात्ो ंको “किी ंभी, कभी भी” 

असधगम के अििर देती िैं। 

तकनीकी-आधाररत सशक्षण की एक प्रमुख सिशेर्ता यि िै सक यि िीखने को थथान और िमय की बाधाओ ंिे मुक्त करती िै - 

उदािरण के रूप में LMS (Learning Management Systems), िीसडयो-लेिन, गेसमिाइड माडू्यल और AI-ििासयत टू्यटररंग 

िेिाएाँ  छात्ो ंको “किी ंभी, कभी भी” असधगम के अििर देती िैं। इिके िाथ-िाथ, एक अध्ययन ने यि भी दशा्या िै सक COVID-

19 के आपातकालीन ऑनलाइन सशक्षण-पररक्वथथसतयो ं में सशक्षको ं और छात्ो ं ने सिसिध तकनीको ं को अपनाया, सजििे उनकी 

अनुकूलन-क्षमता (adaptability) तथा िंिाधनो-ंके उपयोग में िंिाधकीय निीनता (resourcefulness) आई।9 

आधुसनक प्रौद्योसगकी-आधाररत सशक्षण पूरी तरि ििज निी ंिै। कुछ शोधकता्ओ ंने इंसगत सकया िै सक तकनीक के िमािेश में 

केिल उपकरण लगाने िे अपेसक्षत िुधार निी ं िोता - इिके सलए सशक्षण-सडजाइन, सशक्षक-प्रसशक्षण, तकनीकी िमथ्न और 

सिद्याथी-िाक्षरता (digital literacy) जैिे कारक भी मित्त्वपूण् िैं। तकनीक-आधाररत पद्धसतयााँ सिकािशील देशो ंमें प्रभािी िो 

िकती िैं, लेसकन उनकी ििलता इि बात पर सनभ्र करती िै सक तकनीक को कैिे लागू सकया गया, सकतनी सशक्षक-प्रसशक्षा 

उपलि थी और छात्ो ंतक तकनीकी पहाँच कैिी थी। 

इि प्रकार आधुसनक प्रौद्योसगकी-आधाररत सशक्षण ने सिद्याथी-िसियता (student engagement), व्यक्वक्तगत असधगम-माग् 

(adaptive pathways) तथा व्यापक पहाँच (accessibility) की सदशा में सशक्षा को नया आयाम सदया िै, लेसकन इिके एकीकृत, 

िंतुसलत और िमुसचत सियान्वयन िेतु पेडागॉजी, प्रसशक्षण और िंिाधन-िमथ्न भी असनिाय् िैं।10 

“परंपरा और प्रौद्योसगकी का िमन्वय” उि दृसष्टकोण को दशा्ता िै सजिमें पारंपररक सशक्षण-पद्धसतयो ं(जैिे व्याख्यान, िमूि-चचा्, 

पाठ्यपुस्तक-आधाररत असधगम) को आधुसनक सडसजटल उपकरणो,ं पे्लटिॉमों एिं इंटरैक्वक्टि िंिाधनो ंके िाथ िंयोसजत सकया 

जाता िै - इि िंयोजन का उदे्दश्य केिल तकनीकी निाचार निी ंबक्वि सशक्षण-शैली, ििभासगता और िीखने-पररणामो ंमें िमृक्वद्ध 

लाना िै। इि िमन्वय के पीछे एक सिसशष्ट तक् िै सक परंपरागत सशक्षण की मानि-िंबंधी, नैसतक तथा िंरसचत रूपांकनो ंको पूण् 

रूप िे त्यागे सबना उन्हें प्रौद्योसगकी िारा िमसथ्त बनाने िे “िि्शे्रष्ठ दोनो-ंसिर्यो”ं को असधगम-प्रसिया में लाया जा िकता िै। 

उदािरण के सलए, Educational Technology के के्षत् में शोध दशा्ते िैं सक “टेक्नोलॉजी को तब तक ििलतापूि्क जोड़ा जा 

िकता िै जब सशक्षक यि िमझते िैं सक कब पारंपररक सशक्षण पद्धसत बेितर िोती िै और कब तकनीकी उपकरणों का प्रयोग 

सकया जाना चासिए”- अथा्तट सशक्षक-सनदेसशत भाग और सडसजटल-ििासयता के बीच जागरूक चयन आिश्यक िै। एक अध्ययन 
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ने पाया सक परंपरागत-सिचारधारा िाले सिद्यालयो ं और निाचार-उनु्मख सिद्यालयो ं में technology ििासयत सशक्षण 

(arrangements) के गुणात्मक एिं मात्ात्मक रूप िे अंतर िै, लेसकन सशक्षक-दृसष्टकोण, िंिाधन-तैयारी और सिद्यालय-िंसृ्कसत 

इन िमन्वय-प्रयािो ंकी ििलता में मूलभूत भूसमका सनभाते िैं।11 

दूिरी ओर चुनौसतयााँ भी िैं - सडसजटल सिभाजन (digital divide), सशक्षक-प्रसशक्षण की कमी, तकनीकी अििंरचना का अभाि 

और पारंपररक दश्न तथा तकनीकी निाचार के बीच अिंगसत जैिी िीमाएाँ  ित्मान में देखी गई िैं।12 

इि प्रकार, परंपरा-और-प्रौद्योसगकी का िमन्वय सिि् उपकरणो ं का मेल निी ं बक्वि सशक्षण-लंबा-सनदेशन, िंिाधन-चयन, 

सशक्षक-भूसमका और िीखने-की गसतशीलता का िंतुलन िै। यि िमन्वय — सिशेर् रूप िे उन पीसढयो ं(जैिे Generation Z) के 

सलए, सजनकी िीखने-शैसलयााँ तेजी िे बदल रिी िैं । सशक्षण-प्रसिया को असधक लचीलापन, ििभागी एिं पररणाम-उनु्मख बना 

िकता िै। 

चुनौतियााँ 

• अििंरचना-िंिाधन की कमी: कई सू्कलो ं में पया्प्त कंपू्यटर, क्वथथर इंटरनेट कनेक्शन, स्माट् उपकरण या सबजली-

िप्लाई की सनयसमतता निी ंिै, सजििे तकनीकी सशक्षण को लागू करना कसठन िोता िै। 

• सशक्षक-प्रसशक्षण एिं पेडागॉसजकल तैयारी का अभाि: सशक्षक तकनीक-उपकरणो ं और नए सशक्षण-मॉडल्स को 

अपनाने के सलए उपयुक्त प्रसशक्षण या िमथ्न निी ंपाते, सजििे तकनीक-िमन्वय अपेसक्षत रूप िे निी ंिो पाता। 

• सशक्षासथ्यो ंऔर सशक्षक दोनो ंमें बदलती भूसमका की स्वीकृसत (Teacher/Student Role Resistance): कुछ सशक्षक 

तकनीक-उपकरणो ंिे डरते िैं या उन्हें सनयंत्ण खोने का अनुभि िोता िै और कुछ छात् पारंपररक तरीके िे ििज रिते िैं। 

• ििज पाठ्यिम एिं सशक्षण-सडज़ाइन का अभाि: तकनीक को पाठ्यिम तथा सशक्षण-रणनीसत के अनुरूप सडज़ाइन न 

करने पर सशक्षण का प्रभाि कम िो जाता िै। 

• सडसजटल सिभाजन (Digital Divide) एिं िमानता का प्रश्न: िामासजक-आसथ्क, भौगोसलक एिं िंिाधन भेदो ंके कारण 

भी िभी छात्ो ंको तकनीक-िाधनो ंतक बराबर पहाँच निी ंिै, सजििे िमन्वय में अिमानता उत्पन्न िोती िै।13 

तनटकषा 

इि अध्ययन िे स्पष्ट रूप िे यि किा जा िकता िै सक जनरेशन Z के सलए सशक्षण में परंपरा और प्रौद्योसगकी का िमन्वय केिल 

आधुसनक िमय की आिश्यकता िी निी,ं बक्वि सशक्षा की गुणित्ता, प्रािंसगकता और प्रभािशीलता के सलए एक असनिाय् रणनीसत 

िै। जनरेशन Z की िीखने की प्रिृसत्तयााँ—जैिे त्वररत िूचना-प्राक्वप्त, तकनीकी दक्षता, और स्व-सनयंसत्त असधगम ऐिी सशक्षण 

पद्धसत की मांग करती िैं जो पारंपररक मानिीय मूल्यो ं और आधुसनक सडसजटल िाधनो ं का िंतुसलत मेल प्रसु्तत करता िै । 

अध्ययन िे यि भी स्पष्ट िोता िै  सक तकनीक-िमसथ्त निाचार (जैिे गेसमसिकेशन, एआई-टूल्स, िच्ुअल लसनिंग, और प्रोजेक्ट-

आधाररत सशक्षा) सिद्यासथ्यो ंकी िंलग्नता और व्याििाररक िमझ को अत्यसधक बढाते िैं, ििी ंपरंपरागत सशक्षण मूल्य जैिे िंिाद, 

नैसतक सचंतन, और अनुशािन िीखने को मानि केक्वित बनाए रखते िैं। शोध के पररणामो ंके अनुिार जब दोनो ंदृसष्टकोणो ंको 

िाथ में अपनाया जाता िै, तो िीखने के पररणाम असधक गिरे, थथायी और रचनात्मक बनते जाते िैं। िालांसक इि िमन्वय के 

ििल सियान्वयन के सलए पया्प्त तकनीकी अििंरचना, सशक्षक-प्रसशक्षण और नीसत-िमथ्न असत-आिश्यक िैं। िाथ िी 

सडसजटल सिभाजन, डेटा-िुरक्षा और सशक्षक-छात् की बदलती भूसमकाओ ंजैिी चुनौसतयो ंको भी गंभीरता िे िंबोसधत सकया जाना 

चासिए। अंततः  सशक्षा को केिल ज्ञानाज्न का िाधन मात् न िमझन बक्वि सजमे्मदार, िंिेदनशील और निाचारी नागररको ं के 

सनमा्ण का माध्यम मानते हए परंपरा और प्रौद्योसगकी का िंतुसलत िमन्वय िी भसिष्य की सशक्षा-व्यिथथा का िबिे उपयुक्त माग् 

िै। 

सुझा   

1. डशक्षक-प्रडशक्षण पर बि: सशक्षको ंको निीन सडसजटल उपकरणो,ं ई-लसनिंग पे्लटफ़ॉम् और इंटरैक्वक्टि तकनीको ं के 

उपयोग के सलए सनयसमत प्रसशक्षण प्रदान सकया जाना चासिए  तासक िे सशक्षण में तकनीक का प्रभािी िमािेश कर िकें । 

2. पाठ्यक्रम में तकनीकी एकीकरण: पाठ्यिम की रूपरेखा इि प्रकार तैयार की जाए सक पारंपररक मूल्य आधाररत 

सिर्यो ंको सडसजटल माध्यमो ंके ज़ररये जैिे िीसडयो-लेिन, सिमुलेशन और िच्ुअल ररयसलटी के िाथ जोड़ा जा िके। 

3. इन्फ्रास्ट्रक्चर का डवकास: सिद्यालयो ं और मिासिद्यालयो ं में पया्प्त तकनीकी अििंरचना जैिे िाई-स्पीड इंटरनेट, 

स्माट् बोड्, और सडसजटल लैब आसद िुसनसित की जाए। 

4. डिडजटि समानता को बढावा: शिरी और ग्रामीण दोनो ंके्षत्ो ंमें छात्ो ंको िमान सडसजटल िंिाधनो ंकी उपलिता 

िुसनसित की जाए तासक सडसजटल सिभाजन (Digital Divide) कम िो। 

5. मूल्य-आिाररत डशक्षा का प नसंयोजन: नैसतक, िांसृ्कसतक और िामासजक मूल्यो ंको तकनीक-ििासयत गसतसिसधयो ं

(जैिे िेिा-आधाररत सशक्षण और िच्ुअल िामासजक पररयोजनाएाँ ) के माध्यम िे िशक्त सकया जाए। 

6. छात्र-कें डित दृडिकोण: सशक्षण पद्धसतयो ंको इि प्रकार सिकसित सकया जाए सक छात् िसिय ििभागी बन िके, केिल 

श्रोता निी ं, जैिे प्रोजेक्ट-बेथड लसनिंग, गेसमसिकेशन, और िियोगात्मक काय्। 

7. नीडत और अन सुंिान सहयोग: िरकार और शैक्षसणक िंथथान समलकर नीसत-स्तर पर पारंपररक और तकनीकी 

सशक्षण के एकीकरण िेतु सदशा-सनदेश तैयार करें  तथा इि के्षत् में ितत अनुिंधान को प्रोत्सासित करें । 
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ઓટોમેશન અને રોજગારી: િકો અને પડકાર 
 

ડૉ.નરેશ એ. રત્નોિર 

 

મદદનીશ અધ્યાપક, મનોતિજ્ઞાન તિભાગ, 

શ્રીમિી આર.ડી.શાિ આટથસ અને શ્રીમિી 
િી.ડી. શાિ કોમસથ કોલેજ, 

ધોળકા, અમદાિાદ 

 

સારાાંશ 

આ લેખમાાં 21મી સદીમાાં તેજીથી વવકસતી ઓટોમેશન, કૃવત્રમ બદુ્ધિ(AI) ટેક્નોલોજીનો રોજગારી ઉપર થતી અસરોનુાં 
વવશ્લેષણ કરવામાાં આવ્યુાં છે. ટેકનોલોજીના ઝિપી વવકાસને કારણે ઓટોમેશન વવશ્વભરના કામકાજના ક્ષેત્રોને 
પનુઃવ્યાખ્યાવયત કરી રહ્ુાં છે. આ પેપર ઓટોમેશનથી ઊભા થતા રોજગાર સાંબાંવધત તકો અને પિકારોનુાં વવશ્લેષણ કરે 
છે. ઉદ્યોગક્ષેત્ર, સેવા ક્ષેત્ર, કૃવષ ક્ષેત્ર તથા ડિજજટલ અથતવ્યવસ્થામાાં ઓટોમેશનના પ્રભાવને સમજાવવા ઉપરાાંત ભાવવ 
કુશળતા અને નીવતગત હસ્તક્ષેપ પર ચચાત કરે છે. મશીનો, રોબોડટક્સ, ડિજજટલ વસસ્ટમ અને AI દ્વારા આપોઆપ કામ 
કરવાની ક્ષમતા વધતાાં વવશ્વભરના ઉદ્યોગોમાાં ઉત્પાદનક્ષમતા વધી રહી છે, પરાંત ુતેની સાથે પરાંપરાગત નોકરીઓમાાં 
ઘટાિો, કુશળતામાાં ઘટાિો અને આવથિક અસમાનતા જેવા પિકારો પણ ઊભા થઈ રહ્યા છે. આ સાંશોધનમાાં ઓટોમેશન 
દ્વારા ઊભી થયેલી નવી તકો, જોખમો, અને ભારત/ગજુરાતના રોજગાર બજાર માટે જરૂરી નવી કુશળતાઓની ચચાત 
કરવામાાં આવી છે. અંતે સાંતલુલત દૃન્ષ્ટકોણ રજૂ કરીને યવુાનો અને નીવત-વનમાતતાઓ માટે ભલામણો આપવામાાં આવી 
છે.  

 

મિત્િના શબ્દો: ઓટોમેશન, કૃવત્રમ બિુી, મશીન લવનિગ, રોજગારી, કુશળતા 

પ્રસ્તાવના:  

ઓટોમેશન એટલે મશીનો અને AI ટેક્નોલોજી દ્વારા માનવીય કામોને આપોઆપ કરવાની પ્રડિયા. 21મી સદીમાાં 
રોબોડટક્સ, AI, મશીન લવનિંગ અને ડિજજટલ ટરૂ્લસના વવકાસને કારણે રોજગાર ક્ષેત્રમાાં મોટા િેરિાર થઈ રહ્યા છે. 
ઓટોમેશન રોજગાર માટે એક તરિ મોટી િકો લઈને આવે છે, તો બીજી તરિ કેટલાક પડકારો પણ ઉભા કરે છે. ઉદ્યોગો 
વધતી સ્પધાત અને ઉત્પાદનક્ષમતાના દબાણ હઠેળ વધ ુઓટોમેટેિ પિવત અપનાવી રહ્યા છે. ભારત જેવા વવકાસશીલ 
દેશોમાાં આ પડરવતતનથી એક તરિ ઉત્પાદનક્ષમતા વધી રહી છે, તો બીજી તરિ પરાંપરાગત નોકરીઓ પર જોખમ ઉભુાં 
થઈ રહ્ુાં છે. ઓટોમેશન માત્ર મશીનો દ્વારા માનવશસ્ક્તના સ્થાને કામ કરવાનુાં નામ નથી, પરાંત ુ તે માનવ અને 
ટેકનોલોજી વચ્ચેના કાયતક્ષમ સહકારનો પણ સમાવેશ કરે છે.  

ઓટોમેશન અને રોજગારી અંગે ચચાત આધવુનક અથતવ્યવસ્થામાાં ખબૂ મહત્વ ધરાવે છે, કારણ કે ટેકનોલોજીના ઝિપી 
વવકાસ સાથે અનેક ઉદ્યોગોમાાં કાયત કરવાની રીતમાાં મોટા િેરિારો જોવા મળે છે. ઓટોમેશન એક તરિ ઉત્પાદનક્ષમતા, 
ગણુવિા અને કાયતક્ષમતા વધારવામાાં મદદ કરે છે, જ્યારે બીજી તરિ કેટલાક પરાંપરાગત કાયોમાાં માનવીય શ્રવમકોની 
જરૂડરયાત ઘટાિી શકે છે. આથી ટેકનોલોજીકલ બેરોજગારીનો ભય પણ ઉભો થાય છે. છતાાં, ઓટોમેશન નવા પ્રકારની 
નોકરીઓ, નવી કુશળતાઓ અને ટેકનોલોજી આધાડરત રોજગારીના અવસર પણ સજ ેછે. તેથી ઓટોમેશન રોજગારી માટે 
જોખમ અને તક બાંને છે. યોગ્ય તાલીમ, કુશળતા વવકાસ અને નીવત આધાર મળવાથી ઓટોમેશનનો લાભ સમાજ અને 
અથતતાંત્રને વધ ુઅસરકારક રીતે મળી શકે છે. 
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ઓટોમેશનનો અથત:  

ઓટોમેશન એ એવી પ્રણાલી છે જેમાાં કોઈ પ્રડિયા મશીન અથવા સોલટવેરના વનયાંત્રણ હઠેળ ઓછા માનવીય 
હસ્તક્ષેપથી કાયત કરે છે. તેન ુાં મખુ્ય લક્ષય ઝિપ, ચોકસાઈ અને કાયતક્ષમતામાાં વધારો કરવાનો છે. 
ઓટોમેશનનાાં પ્રકારો  
1. તમકેતનકલ ઓટોમેશન: વમકેવનકલ ઓટોમેશન એ એવી પ્રડિયા છે જેમાાં યાાંવત્રક સાધનો, મશીનો અને રોબોડટક 
વસસ્ટમોના ઉપયોગ દ્વારા માનવીય કાયત આપોઆપ થાય છે. તેમાાં સેન્સર, કાંરોલ વસસ્ટમ, એક્ચ્યએુટર અને કર્મપ્યટુર 
આધાડરત ટેકનોલોજીનો ઉપયોગ થાય છે. વમકેવનકલ ઓટોમેશન ઉદ્યોગોમાાં ઉત્પાદનની ગવત, ચોકસાઈ અને કાયતક્ષમતા 
વધારવા માટે મહત્વપણૂત છે. તેનો ઉપયોગ ઓટોમોબાઇલ, મેન્યિેુક્ચડરિંગ, પેકેજજિંગ, કૃવષ અને લોજજન્સ્ટક્સ જેવા ક્ષેત્રોમાાં 
થાય છે. ઓટોમેશન દ્વારા ખચતમાાં ઘટાિો, ભલૂોમાાં કમી અને સરુક્ષામાાં વધારો થાય છે, જે આધવુનક ઉદ્યોગોની પ્રગવતમાાં 
ભવૂમકા ભજવે છે. 
2. હડજજટલ ઓટોમેશન: ડિજજટલ ઓટોમેશન એ એવી પ્રડિયા છે જેમાાં ડિજજટલ ટેકનોલોજી, સોલટવેર, આડટિડિવશયલ 
ઇન્ટેલલજન્સ, િેટા એનાલલડટક્સ અને ક્લાઉિ વસસ્ટમોને ઉપયોગમાાં લઈ માનવીય કાયો આપમેળે કરવામાાં આવે છે. તે 
વ્યવસાવયક પ્રડિયાઓને ઝિપથી, ચોકસાઈથી અને ઓછા ખચે પણૂત કરવામાાં મદદ કરે છે. ડિજજટલ ઓટોમેશન દ્વારા િેટા 
મેનેજમેન્ટ, ગ્રાહક સેવા, િાઇનાન્સ, સપ્લાઈ ચેઈન, માકેડટિંગ અને હ્મુન ડરસોસત જેવી કામગીરી વધ ુકાયતક્ષમ બને છે. આ 
ટેકનોલોજી ભલૂો ઘટાિે છે, ઉત્પાદનક્ષમતા વધારે છે અને વનણતય લેવા સક્ષમ બનાવે છે. આધવુનક ડિજજટલ 
અથતવ્યવસ્થામાાં તેન ુાં મહત્વ સતત વધી રહ્ુાં છે. 
3. AI આધાહરિ ઓટોમેશન: AI આધાડરત ઓટોમેશન એ આવી પ્રડિયા છે જેમાાં આડટિડિવશયલ ઇન્ટેલલજન્સ, મશીન 
લવનિંગ, નેચરલ લેંગ્વેજ પ્રોસેવસિંગ અને કર્મપ્યટુર વવઝન જેવી ટેકનોલોજીનો ઉપયોગ કરીને માનવીય વનણતય લેવાની 
ક્ષમતા ધરાવતી ઓટોમેટેિ વસસ્ટમો બનાવવામાાં આવે છે. AI આધાડરત ઓટોમેશન િેટામાાંથી શીખે છે, પેટનત ઓળખે છે 
અને સ્વતાંત્ર રીતે યોગ્ય પગલાાં ભરે છે. તેનો ઉપયોગ ગ્રાહક સેવા (ચેટબોટ), હરે્લથકેર, મેન્યિેુક્ચડરિંગ, િાઇનાન્સ, રાડિક 
મેનેજમેન્ટ અને સાઈબરવસર્ક્ડુરટી જેવા ક્ષેત્રોમાાં થાય છે. આ ટેકનોલોજી કાયતક્ષમતા વધારવા, ખચત ઘટાિવા અને 
ઝિપથી વનણતય લેવામાાં મદદ કરે છે, જેથી વ્યવસાય વધ ુસ્માટત અને ડિજજટલ બને છે. 
4. સેિાકે્ષત્ર ઓટોમેશન: સેવા ક્ષેત્રે ઓટોમેશન એ એવી પ્રડિયા છે જેમાાં ડિજજટલ ટેકનોલોજી, સોલટવેર, AI અને 
રોબોડટક્સનો ઉપયોગ કરીને વવવવધ સેવાઓ આપમેળે પરુૂાં પાિવામાાં આવે છે. તેમાાં ગ્રાહક સેવા, બેંડકિંગ, હોટેલ 
મેનેજમેન્ટ, હરે્લથકેર, વશક્ષણ, ઈ-કોમસત અને લોજજન્સ્ટક્સ જેવી સેવાઓ વધ ુઝિપથી અને ચોકસાઈથી ઉપલલધ બને છે. 
ચેટબોટ, સેર્લિ-ચેકઆઉટ વસસ્ટમ, ઑનલાઇન બડુકિંગ, ઓટોમેટેિ કસ્ટમર સપોટત અને ડિજજટલ પેમેન્ટ તેના ઉદાહરણો છે. 
સેવા ક્ષેત્રે ઓટોમેશન દ્વારા માનવીય ભલૂો ઘટે છે, સમય બચી રહ ે છે અને ગ્રાહકોને 24×7 સેવા મળી શકે છે. તે 
વ્યવસાયોને વધ ુકાયતક્ષમ અને સ્પધાતત્મક બનવામાાં મદદ કરે છે. 
5. ફ્લેક્ક્સબલ ઓટોમેશન: લલેસ્ક્સબલ ઓટોમેશન એ એવી પ્રણાલી છે જેમાાં મશીનો અને રોબોડટક વસસ્ટમો સરળતાથી 
અને ઝિપી રીતે અલગ–અલગ ઉત્પાદનો અથવા કાયો માટે પ્રોગ્રામ કરી શકાય છે. તે નાના થી મધ્યમ સ્તરના 
ઉત્પાદન માટે સૌથી ઉપયોગી છે, કારણ કે તેમાાં વારાંવાર ઉત્પાદન ડિઝાઇન અથવા પ્રડિયા બદલાય ત્યારે પણ મશીનને 
િરીથી સેટ કરવા બહુ સમય નથી લાગતો. લલેસ્ક્સબલ ઓટોમેશનનુાં મખુ્ય લક્ષણ તેનો એિપ્ટેલબલલટી, ઝિપ અને 
બહુવવધ કાયત કરવાની ક્ષમતા છે. આ વસસ્ટમ મેન્યિેુક્ચડરિંગ, ઓટોમોબાઇલ, ઈલેક્રોવનક્સ અને રોબોડટક્સ ઉદ્યોગોમાાં વધ ુ
પ્રમાણમાાં ઉપયોગમાાં લેવાય છે. તે કાયતક્ષમતા વધારવામાાં અને ઉત્પાદન ખચત ઘટાિવામાાં મદદ કરે છે. 
ઓટોમેશનર્ી ઊભી ર્િી િકો: 
(1) નિી નોકરીઓન ાં સર્જન 

ઓટોમેશન માત્ર પરાંપરાગત નોકરીઓને અસર કરત ુાં નથી, પરાંત ુ અનેક નવી નોકરીઓનુાં સર્જન પણ કરે છે. 
ટેકનોલોજીના વવકાસ સાથે ઉદ્યોગો નવી કુશળતાઓ અને વવશેષજ્ઞોની માાંગ ઉભી કરે છે. રોબોડટક્સ, AI, િેટા 
એનાલલડટક્સ, સોલટવેર િેવલપમેન્ટ, સાયબર વસર્ક્ડુરટી, IoT અને ઓટોમેશન મેન્ટેનન્સ જેવા ક્ષેત્રોમાાં વવશાળ રોજગારીના 
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અવસર સજાતઈ રહ્યા છે. ઓટોમેશનના ઉપયોગથી કાંપનીઓ કાયતક્ષમતા વધારી શકે છે, જેના કારણે નવા પ્રોજેક્ટ, નવા 
બજારો અને નવી સેવાઓ વવકસે છે. આ વવકાસ માટે સાંશોધન, ડિઝાઇન, પ્રોગ્રાવમિંગ, વસસ્ટમ ઈન્ન્ટગ્રેશન અને ટેસ્ક્નકલ 
સપોટત જેવી નોકરીઓ જરૂરી બને છે. નાના–મોટા ઉદ્યોગો ડિજજટલ ઓપરેશન તરિ બદલાતા હોવાથી IT આધાડરત 
નોકરીઓમાાં વધારો જોવા મળે છે. 
તેથી એવુાં કહી શકાય કે ઓટોમેશન કેટલીક નોકરીઓ ઘટાિે છે, પણ સાથે સાથે વધ ુ મરૂ્લયવવધિત, સર્જનાત્મક અને 
ટેકનોલોજી આધાડરત નોકરીઓનુાં સર્જન પણ કરે છે, જે ભવવષ્યની અથતવ્યવસ્થાને મજબતૂ બનાવે છે. 
(2) ઉત્પાદન ક્ષમિામાાં િધારો  
ઓટોમેશન અને ઉત્પાદનક્ષમતા વચ્ચેનો સાંબાંધ અત્યાંત નજીક છે, કારણ કે ઓટોમેશનના ઉપયોગથી ઉદ્યોગો અને સેવા 
ક્ષેત્રોમાાં કાયતક્ષમતા નોંધપાત્ર રીતે વધે છે. ઓટોમેશન દ્વારા મશીનો, રોબો્સ, સેન્સસત, AI અને કર્મપ્યટુર વસસ્ટમો સતત 
અને ચોક્કસ રીતે કાયત કરે છે, જેના કારણે માનવીય ભલૂો ઘટે છે અને કાયત ઝિપથી પણૂત થાય છે. ઓટોમેશન 24×7 

વનરાંતર કામગીરીની ક્ષમતા આપે છે, જેથી ઉત્પાદનનુાં પ્રમાણ અને ગણુવિા બાંનેમાાં વધારો થાય છે. 
સ્વચાલલત વસસ્ટમો િેટા વવશ્લેષણ દ્વારા સારી આયોજન ક્ષમતા વવકસાવે છે, જેના કારણે સાંસાધનોનો યોગ્ય ઉપયોગ 
થાય છે અને સમયની બચત થાય છે. મેન્યિેુક્ચડરિંગ, કૃવષ, લોજજન્સ્ટક્સ અને હરે્લથકેર જેવા ક્ષેત્રોમાાં ઓટોમેશન દ્વારા 
ઉત્પાદનક્ષમતા 20–40% સધુી વધતી જોવા મળે છે. આ રીતે ઓટોમેશન આધવુનક ઉદ્યોગોની સ્પધાતત્મકતા, નિાકારકતા 
અને માકેટમાાં ટકાઉપણુાં વધારવામાાં ખબૂ મહત્વપણૂત ભવૂમકા ભજવે છે. 
(3) માનિીય જોખમમાાં તિકલ્પ  
ઓટોમેશન માનવીય જોખમ ઘટાિવામાાં મહત્ત્વપણૂત વવકર્લપ તરીકે ઉભરી આવ્યુાં છે. અનેક ક્ષેત્રોમાાં એવી કામગીરી હોય 
છે જે જોખમી, શારીડરક ભારવાળી અથવા સચોટતા માગતી હોય છે. ઓટોમેશન દ્વારા મશીનો, રોબો્સ અને AI વસસ્ટમો 
આવા કામો સલામતીપવૂતક અને ચોકસાઈથી કરે છે, જેના કારણે માનવીય અકસ્માતો, ઈજાઓ અને આરોગ્ય જોખમોમાાં 
ઘટાિો થાય છે. મેન્યિેુક્ચડરિંગ, ખાણકામ, કેવમકલ ઉદ્યોગ, વનમાતણ કાયત, રાન્સપોટત અને હરે્લથકેરમાાં જોખમી પ્રડિયાઓ 
રોબો્સ અથવા ઓટોમેટેિ સાધનો દ્વારા કરાતા હોવાથી કામદારોનુાં રક્ષણ થાય છે. સાથે સાથે, ઓટોમેશન માનવીય 
ભલૂોને ઘટાિે છે, ખાસ કરીને જ્યાાં ઊંચી સચોટતા અને સતત કાયત આવશ્યક હોય છે. જોખમી પડરસ્સ્થવતઓમાાં દૂરથી 
વનયાંવત્રત રોબો્સ અથવા મશીનોનો ઉપયોગ કરીને કાયત કરવામાાં આવે છે, જે સલામતીમાાં વધારો કરે છે. તેથી 
ઓટોમેશન માત્ર ઉત્પાદનક્ષમતા જ નથી વધારત ુાં, પરાંત ુમાનવીય જીવનની સરુક્ષા માટે એક અસરકારક વવકર્લપ બની 
ગયુાં છે. 
 (4) નિી ક શળિાઓને પ્રોત્સાિન 

ઓટોમેશનના ઝિપી વવકાસ સાથે વવવવધ ક્ષેત્રોમાાં નવી કુશળતાઓની માાંગ સતત વધી રહી છે. મશીનો અને AI વસસ્ટમો 
પરાંપરાગત કાયો સાંભાળતા થતા, માનવશસ્ક્તને વધ ુસર્જનાત્મક, ટેસ્ક્નકલ અને વવશ્લેષણાત્મક કાયત તરિ દોરી જાય છે. 
આ પડરવતતન લોકોને નવી ટેકનોલોજી શીખવા, ડિજજટલ ટરૂ્લસનો ઉપયોગ કરવા અને ઉન્નત સમસ્યા-વનવારણ 
કુશળતાઓ વવકસાવવા પ્રોત્સાડહત કરે છે. સરકારો અને શૈક્ષલણક સાંસ્થાઓ પણ “રી-ન્સ્કલલિંગ” અને “અપ-ન્સ્કલલિંગ” 
કાયતિમો દ્વારા યવુાઓ અને કમતચારીઓને નવી ટેક્નોલોજી માટે તૈયાર કરી રહી છે. 
સાયન્સ, ટેક્નોલોજી, ઈકન્જવનયડરિંગ અને ગલણત (STEM) ક્ષેત્રો પણ વધ ુપ્રાસાંલગક બન્યા છે. આમ, ઓટોમેશન માત્ર જૂની 
નોકરીઓ બદલતુાં નથી, પરાંત ુ લોકોને નવી કુશળતા અપનાવવા પ્રેડરત કરે છે, જે ભવવષ્યમાાં વધ ુ મજબતૂ અને 
ટેકનોલોજી-સક્ષમ કાયતશસ્ક્ત સજ ેછે. 
 (5) સ્ટાટથઅપ્સ અને નિીનિા માટે િક 

ઓટોમેશન સ્ટાટતઅપ અને નવીનતાને પ્રોત્સાહન આપતા મહત્વપણૂત પડરબળોમાાંથી એક છે. ટેકનોલોજીના વવકાસ સાથે 
ઓટોમેશન નવી લબઝનેસ વવચારોને વેગ આપે છે અને સ્ટાટતઅપને વધ ુ સ્પધાતત્મક બનાવે છે. ઓટોમેટેિ ટરૂ્લસ, AI 

આધાડરત પ્લેટિોમત, ડિજજટલ સેવાઓ અને રોબોડટક્સના ઉપયોગથી સ્ટાટતઅપ ઓછા ખચે, વધ ુ ઝિપથી અને ઉચ્ચ 
ગણુવિાવાળી સેવાઓ ગ્રાહકો સધુી પહોંચાિી શકે છે. ઓટોમેશન સ્ટાટતઅપને ઓપરેશનલ કાયતક્ષમતા વધારવામાાં મદદ 
કરે છે, જેના કારણે સમય અને માનવીય સાંસાધનો બચી રહ ે છે. આ બચેલા સમયનો ઉપયોગ નવીન પ્રોિક્ટ 
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િેવલપમેન્ટ, માકેટ ડરસચત અને ગ્રાહક અનભુવ સધુારવા માટે થઈ શકે છે. ડિનટેક, હરે્લથટેક, એિટેક, એગ્રીટેક અને ઇ-
કોમસત જેવા ક્ષેત્રોમાાં ઓટોમેશનને કારણે નવી સેવાઓ અને સોર્લયશુન્સ ઝિપથી ઉભરતા જોવા મળે છે. 
આ રીતે ઓટોમેશન માત્ર લબઝનેસને સરળ બનાવતુાં નથી, પરાંત ુનવીન વવચારોને જગ્યા આપીને સ્ટાટતઅપ ઈકોવસસ્ટમને 
વધ ુશસ્ક્તશાળી અને ટેક્નોલોજી આધાડરત બનાવે છે. 
 

ઓટોમેશનર્ી ઉભા ર્િાાં પડકારો: 
(1) પરાંપરાગિ નોકરીઓમાાં ઘટાડો 
ઓટોમેશનના વધતા ઉપયોગ સાથે પરાંપરાગત નોકરીઓમાાં ઘટાિો થવાનો મદુ્દો ચચાતનો કેન્ર બની ગયો છે. મશીનો, 
રોબો્સ અને AI વસસ્ટમો તે કાયો ઝિપી, ચોક્કસ અને ઓછા ખચે કરી શકે છે, જે પહલેા માનવીય શ્રવમકો દ્વારા કરવામાાં 
આવતા હતા. ખાસ કરીને મેન્યઅુલ, પનુરાવવતિત અને રૂટીન આધાડરત નોકરીઓ ઓટોમેશનથી સૌથી વધ ુપ્રભાવવત 
થાય છે. મેન્યિેુક્ચડરિંગ, પેકેજજિંગ, કેવશયસત, િેટા એન્રી, કસ્ટમર સવવિસ જેવી નોકરીઓ ઓટોમેટ થવાથી માનવીય 
કામદારોની જરૂડરયાત ઘટે છે. આથી કેટલીક પરાંપરાગત નોકરીઓમાાં ઘટાિો જોવા મળે છે અને કેટલાક લોકો માટે 
રોજગારીના જોખમો ઉભા થાય છે. છતાાં, આ પડરવતતન નવી કુશળતાઓ શીખવા અને ટેક્નોલોજી આધાડરત ક્ષેત્રોમાાં 
સ્થાનાાંતડરત થવાની તક પણ આપે છે. જો સમયસર કુશળતા વવકાસ ન થાય તો પરાંપરાગત નોકરીઓમાાં ઘટાિાનો 
પ્રભાવ વધારે ગાંભીર બની શકે છે. તેથી આ બદલાવ માટે યોગ્ય નીવતઓ અને તાલીમ કાયતિમોનુાં મહત્વ વધે છે. 
 (2) ક શળિા ગેરમેળ (Skill Gap) 

ઓટોમેશનના વધતા ઉપયોગ સાથે “ન્સ્કલ ગેપ” એક ગાંભીર પિકાર તરીકે ઉભરી રહ્યો છે. આધવુનક મશીનો, AI, 

રોબોડટક્સ અને ડિજજટલ વસસ્ટમો સાથે કામ કરવા માટે નવી કુશળતાઓની જરૂર પિે છે, જ્યારે ઘણા કામદારો પાસે હજી 
પરાંપરાગત કુશળતાઓ જ હોય છે. આથી ઓટોમેશનથી ઉભા થતા નવા રોજગારી અવસરો અને કમતચારીઓની 
ક્ષમતાઓ વચ્ચે અંતર વધે છે. ન્સ્કલ ગેપના કારણે કાંપનીઓને યોગ્ય કુશળતાપણૂત માનવશસ્ક્ત મળી નથી, અને 
કામદારોને નવા ક્ષેત્રોમાાં રોજગાર મેળવવામાાં મશુ્કેલી થાય છે. ખાસ કરીને ટેસ્ક્નકલ, ડિજજટલ, વવશ્લેષણાત્મક અને 
સમસ્યા-વનવારણ જેવી કુશળતાઓની માાંગ વધી રહી છે, પરાંત ુતાલીમની અછત આ અંતરને વવસ્તારે છે. ન્સ્કલ ગેપ 
ઘટાિવા માટે રીન્સ્કલલિંગ, અપન્સ્કલલિંગ, ટેસ્ક્નકલ એજ્યકેુશન અને સતત શીખવાની સાંસ્કૃવત જરૂરી છે. સરકારો, વશક્ષણ 
સાંસ્થાઓ અને ઉદ્યોગોના સાંયકુ્ત પ્રયાસોથી આ અંતરને ઘટાિી શકાય છે, જેથી ઓટોમેશનના લાભો વધારે લોકો સધુી 
પહોંચી શકે. 
(3) આતર્િક અસમાનિા િધિાની સાંભાિના 
ઓટોમેશન અને આવથિક અસમાનતા વચ્ચેનો સાંબાંધ જડટલ પણ મહત્વપણૂત છે. ઓટોમેશનથી ઉત્પાદનક્ષમતા વધી છે, 

પરાંત ુ તેના લાભો સમાજના બધા વગોમાાં સમાન રીતે વહેંચાતા નથી. ઊંચી કુશળતાવાળા, ટેક્નોલોજી આધાડરત 
કામદારોને વધ ુપગાર, વધ ુઅવસર અને વધ ુ સ્સ્થર રોજગારી મળે છે, જ્યારે નીચી અથવા પરાંપરાગત કુશળતાઓ 
ધરાવતા લોકો માટે નોકરી ગમુાવવાનો જોખમ વધે છે. આ સ્સ્થવત આવથિક અસમાનતામાાં વધારો કરતી હોય છે, કારણ કે 
ઓટોમેશનના િાયદા મોટાભાગે મોટી કાંપનીઓ અને ટેક-સક્ષમ લોકો સધુી સીવમત રહ ે છે. ઓછી આવકવાળા અને 
ઓછા વશલક્ષત લોકો રોજગારીની સ્પધાતમાાં પાછળ પિી જાય છે. જો યોગ્ય રીન્સ્કલલિંગ, અપન્સ્કલલિંગ અને સામાજજક સરુક્ષા 
નીવતઓ ન હોય, તો અસમાનતા વધ ુઊંિાઈ શકે છે. આથી ઓટોમેશન સાથે સમાન તક આપતી નીવતઓ, ટેકનોલોજીકલ 
વશક્ષણ અને સવતસમાવેશક વવકાસ જરૂરી છે, જેથી બધા વગો આ પડરવતતનનો લાભ લઈ શકે. 
(4) ટેક્નોલોજી પર આધારીિ સમાજ 

ઓટોમેશનના ઝિપી વવકાસ સાથે સમાજ વધ ુ ને વધ ુ ટેકનોલોજી આધાડરત બની રહ્યો છે. દૈવનક જીવનથી લઈને 
ઉદ્યોગો, સેવા ક્ષેત્ર, વશક્ષણ, આરોગ્ય તથા પડરવહન સધુી દરેક ક્ષેત્રમાાં ઓટોમેશન મહત્વપણૂત ભવૂમકા ભજવે છે. સ્માટત  
મશીનો, રોબો્સ, AI, ડિજજટલ પેમેન્ટ, ઑનલાઇન સેવાઓ અને ઓટોમેટેિ વસસ્ટમો લોકોના જીવનને સરળ, ઝિપી અને 
વધ ુકાયતક્ષમ બનાવે છે. ટેકનોલોજી આધાડરત સમાજમાાં માડહતીનુાં વહન ઝિપથી થાય છે, વનણતય લેવો સરળ બને છે 
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અને સાંસાધનોનો વધ ુસદુપયોગ શક્ય બને છે. લોકો હવે ડિજજટલ પ્લેટિોમત પર વનભતર બનતા જાય છે, જેના કારણે 
કાયતસ્થળો અને વ્યવસાયની કાયતપિવતમાાં બદલાવ આવ્યા છે. 

સાંતલુલત રન્ષ્ટકોણ:  

ઓટોમેશન અને રોજગારીના સાંબાંધને સમજવા માટે સાંતલુલત દૃન્ષ્ટકોણ અત્યાંત જરૂરી છે, કારણ કે આ વવષયમાાં તક અને 
જોખમ બાંને સામેલ છે. ઓટોમેશનનો મખુ્ય હતે ુ કાયતક્ષમતા, ગણુવિા અને ઉત્પાદનક્ષમતા વધારવાનો છે. મશીનો, 
રોબો્સ અને AI વસસ્ટમો દ્વારા ઘણા પરાંપરાગત, પનુરાવવતિત અને જોખમી કાયો ઝિપથી અને ચોક્કસ રીતે થઈ શકે છે, 

જે ઉદ્યોગોને વધ ુસ્પધાતત્મક બનાવે છે. આથી વ્યવસાયને ખચતમાાં ઘટાિો, ભલૂોમાાં કમી અને કામગીરીમાાં સતતતા મળે 
છે. બીજી તરિ, ઓટોમેશન રોજગારી માટે પિકારો પણ ઊભા કરે છે. ખાસ કરીને લો-ન્સ્કલ અને રૂટીન આધાડરત 
નોકરીઓમાાં ઘટાિો થવાની શક્યતા વધે છે. કેટલાક કમતચારીઓ માટે નોકરી ગમુાવવાનો ભય અથવા નવી ટેકનોલોજી 
પ્રત્યે અવનવિતતા સજાતય છે. આ સ્સ્થવતને કારણે આવથિક અસમાનતા વધવાની શક્યતા પણ રહ ેછે, જો યોગ્ય તાલીમ 
અને રીન્સ્કલલિંગના અવસર ઉપલલધ ન હોય. પરાંત ુઓટોમેશન માત્ર નોકરીઓ ખતમ કરત ુાં નથી, તે નવી નોકરીઓનુાં 
સર્જન પણ કરે છે. આ નોકરીઓ માટે ઊંચી કુશળતાની જરૂર હોવાથી કમતચારીઓને નવી ટેસ્ક્નકલ અને ડિજજટલ 
ક્ષમતાઓ શીખવી પિે છે. 
સાંતલુલત દૃન્ષ્ટકોણ એ કહ ેછે કે ઓટોમેશન સાંપણૂત જોખમ પણ નથી અને સાંપણૂત તક પણ નથી પરાંત ુયોગ્ય નીવત, વશક્ષણ, 

ન્સ્કલ િેવલપમેન્ટ અને ટેક્નોલોજીને સમાન રીતે ઉપલલધ કરાવવાથી તે સમાજ અને અથતતાંત્ર માટે લાભદાયક બની 
શકે છે. ઓટોમેશન અને માનવીય કાયતશસ્ક્તનુાં યોગ્ય સાંયોજન ભવવષ્યના કાયતસ્થળને વધ ુસશક્ત, સરુલક્ષત અને નવીન 
બનાવે છે. 
નીતિગિ ભલામણો: અહિયાાં ત્રણ પ્રકારે નીતિગિ ભલામણો કરિામાાં આિી છે જેમાાં સરકાર, શૈક્ષભણક સાંસ્ર્ાઓ અને 
ઉદ્યોગો.  
1 સરકાર માટે:  
(1) રાષ્રીય “Reskilling Mission” શરુ કરવુાં જોઈએ. 
(2) MSME માટે ટેક્નોલોજી સબવસિી આપવી જોઈએ. 
(3) AI વનયમન અને િેટા સરુક્ષા કાયદા લાગ ુપાિવા જોઈએ. 
 (4) Skill–linked education Course ચાલ ુકરવા જોઈએ  

 

2 શૈક્ષભણક સાંસ્ર્ાઓ માટે  

(1) સાયન્સ, ટેક્નોલોજી, ઈકન્જવનયડરિંગ અને ગલણત (STEM) વશક્ષણ મજબતૂ કરવુાં જોઈએ. 
(2) પ્રેન્ક્ટકલ અને industry-linked કોસત હોવા જોઈએ. 
 (3) ડિજજટલ સાક્ષરતા 
3 ઉદ્યોગો માટે  

(1) કમતચારીઓ માટે સતત તાલીમની વ્યવસ્થા કરવી જોઈએ જેથી તે નવી ટેકનોલોજી સાથે જોિાય શકે.  

 (2) Human–Machine Collaboration મોિેલ અપનાવવા જોઈએ.  

વનષ્કષત 

ઓટોમેશનનુાં આગમન એક પિકાર સાથે એક મહાન તક છે. તે પરાંપરાગત નોકરીઓને બદલે છે, પરાંત ુ નવી 
નોકરીઓનુાં સર્જન પણ કરે છે. ઓટોમેશન માનવ શ્રમને બદલી નાખવા માટે નથી, પરાંત ુમાનવ ક્ષમતાને વધારવા માટે 
છે. ભાવવ માટેનો શ્રેષ્ઠ માગત એ છે કે આપણે કુશળતા સધુારીને, નીવતગત સપોટત આપીને અને ટેક્નોલોજીનો અનરુૂપ 
ઉપયોગ કરીને આ પડરવતતનને નીકળી શકાય તેવુાં, ન્યાવયક અને ટકાઉ બનાવીએ.  
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